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Inleiding

Dit artikel beschrijft hoe ofwel een beheerder van de Exchange Server of eindgebruikers kunnen
voorkomen dat de winmail.dat-bijlage naar internetgebruikers wordt verzonden wanneer u de
Microsoft Exchange Internet Mail Connector (IMC) gebruikt. Dit bijlagebestand kan als niet-
scannbaar worden gezien wanneer het via Cisco Email Security Appliance (ESA) wordt verwerkt.

Achtergrondinformatie

Van Microsoft Support, "Wanneer een eindgebruiker e-mail naar het internet stuurt vanuit een
Windows- of Outlook-client, kan een bestandsbijlage met de naam Winmail.dat automatisch aan
het einde van het bericht worden toegevoegd als de client van de ontvanger geen berichten in
Rich Text Format (RTF) kan ontvangen. Het bestand WinMail.dat informatie bevat van de
Exchange Server RTF voor het bericht en kan aan de ontvanger verschijnen als een binair
bestand. Het is niet nuttig voor de ontvangers van de niet-uitwisselingsserver."

Ook van Microsoft Support kunnen "Ontvangers die Microsoft Outlook niet gebruiken of een Rich
Text Format-bewuste clienttoepassing niet Rich Text Format weergeven, en daarom wordt het
Winmail.dadt-bestand, dat de informatie over de Rich Text Format bevat, aan het e-mailbericht
toegevoegd."

Raadpleeg het volgende Microsoft Support-artikel voor meer informatie:

. E-mail ontvangen van een zender die Outlook gebruikt bevat een bijlage Winmail.dat
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De winmail.dat gehechtheid is van geen nut voor niet beurs klanten. Vanuit het ESA en Sofo's
anti-virus scannen zal het bestand resulteren in een onscannbaar vonnis. Dit is geen fout of
probleem als gevolg van het ESA of de Sofo's. Het niet-scannbare vonnis wordt bepaald door de
oorspronkelijke creatie en codering van het bestand.

Microsoft Support biedt informatie om te voorkomen dat de bestandsbijlage wordt verzonden.
Bekijk de volgende artikelen voor Microsoft Support:

. Hoe e-mailberichtformaten van invloed zijn op Internet e-mailberichten in Outlook
- Winmail.dat in Outlook 2007 en 2010 als e-mailbijlage wordt verstuurd
Sofs Support omvat ook winmail.dat-kwesties met betrekking tot de bestandsbijlage:



https://support.microsoft.com/en-gb/help/278061/email-received-from-a-sender-using-outlook-includes-a-winmail-dat-atta
https://support.microsoft.com/en-us/help/290809
https://support.microsoft.com/en-us/help/958012/winmail-dat-sent-as-an-email-attachment-in-outlook-2007-and-2010

. Wat is een Winmail.dat bestand?
- TNEF gecodeerde bijlagen kunnen niet worden gedecrypteerd door Sofo's UTM-e-

mailencryptie

Gerelateerde informatie

- Cisco e-mail security applicatie - eindgebruikershandleidingen
- Cisco Security Management-applicatie - eindgebruikershandleidingen
- Technische ondersteuning en documentatie — Cisco Systems



https://www.sophos.com/en-us/support/knowledgebase/10031.aspx
https://www.sophos.com/en-us/support/knowledgebase/116215.aspx
https://www.sophos.com/en-us/support/knowledgebase/116215.aspx
/content/en/us/support/security/content-security-management-appliance/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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