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Inleiding

In dit document worden de oorzaken van botsingsfoutmeldingen beschreven.

Er worden foutmeldingen gegenereerd wanneer de Ethernet-instellingen op uw Cisco e-mail
security applicatie (ESA) onjuist zijn ingesteld. Meestal doen deze fouten zich voor wanneer de
mediasonstellingen van de ESA en de switchpoort waaraan het is gekoppeld niet overeenkomen.

Controleer uw netwerkinstellingen en zorg ervoor dat zowel de netwerkschakelaar als de ESA zijn
ingesteld op dezelfde snelheid en dubbele instelling.

Hoe stel ik de duplexinstellingen van de netwerkinterfaces in op
de ESA?

De opdracht Ethernet CLI kan worden gebruikt om verschillende Ethernet-instellingen te
configureren, zoals de duplexinstellingen (volledig/half) en de doorvoersnelheid van de interface
(10/100/1000 Mbps).

In interfaces worden standaard automatisch de media-instellingen geselecteerd. indien het
systeem echter botsingsfouten veroorzaakt , kan het nodig zijn deze instelling te omzeilen .

Zie de AsyncOS Advanced Configuration Guide voor meer informatie over mediaconstellingen op
Ethernet-interfaces.
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