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Gerelateerde Cisco Support Community-discussies

Inleiding

Dit document beschrijft de stappen om problemen op te lossen met het GSR12000 apparaat (dat
IOS of I0S-XR) uitvoert onder omstandigheden waarin het apparaat onbereikbaar is.

Voorwaarden

Vereisten

Cisco raadt u aan basiskennis te hebben van het ASR12000-platform.

Gebruikte componenten

Dit document is beperkt tot Cisco 12000 Series router.
De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een

opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiéle impact van
elke opdracht begrijpen.

Problemen oplossen

LED-indicatie

Leg de LED-informatie op, zoals in deze tabel wordt getoond, voordat u het knooppunt opnieuw
opslaat/zuivert.

Verl. Module info LED Staus



Nee
PWR OK "GROEN" => PEM
is goed
Anders is één van de
onderstaande L!'ED s met PEM1:
. amber "AMBER )
Voedingss PEM2:
helf/PEM's FAULT, OC(over stroom), PEM3-
TEMP (over temperatuur) PEMA4-
Opmerking: Informatie moet '
worden verzameld voor alle
PEM'’s die in chassis zijn
geinstalleerd
Er zijn twee instellingen van
LED ENABLED en FAIL één
voor elke fabric-kaart (2 CSC
+ 3 SFC) en één instelling
2 Alarmkaart voor Alarmkaart zelf
GROEN betekenen
ingeschakeld
AMBER geeft een defect/lege
sleuf aan
Er zijn twee status LED's OK
en FAIL
OK LED geeft aan dat BOVENAAN:
aanjager goed is BOT:
FAIL LED duidt op
blaasemissie
Eng3 heeft LED-segment
"IOX RUN" tijdens stabiele
toestand.
Eng5 heeft tijdens de start of Sleuf 0 door
in RESET-tijd LED op 15 sleuven
gezichtsplaat GROEN in
stabiele toestand of AMBER
geleverd
Actief ACTV RP in stabiele
toestand
Stand-by STBY in stabiele ACTV:
toestand STBY:
Record console Ethernet
LED’s

Alarmkaart:
CSCo:
CSC1:
SFCO:
SFC1:
SFC2:

3 Bloem

3 LOC
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Alarmkaartbord waarop de verschillende LEDs zijn aangegeven



Critical, major, and
Handle minor alarm LEDs
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Bevestig de verbindingsdetails van de console en de toegankelijkheid aan eindserver is gevestigd.



Yas

ls GSR No

Console access [«

¥

Capture logs and state of node for
further troubleshaating.

For X0

For Active RP console access,
eheck paint 4

For Active Standby RP console
pccess, check point 5

For 10S: Check point 6

&

accessible from .;[ Mo access at all ]
console l

Check status of LEDs
on cards{RPLC), If
LEDs are OFF then
follow flow char#2

Mo, single/multiple card's

Al cards LED is incorrect.

» [ If cards are displaying
incorrect LED then
follow flow chart#3

displaying correct
status,

Yes,LED displays are comect

} Unseat active CSC card |
Still Inaccessibla

Reseat first CGSC card

&

and wait two minutas
4, Stil Inaccassible
Unseat second

CSC card
J, Still Inaccassible

Unseat designated
Active RP. Check

-~

console of new active
PRP

Still Inaccessibla

&

I Reseat the first PRP |

Still Inaccessible

|UnsammcmdPﬁP|

.l' Still Inaccessible
Unseat LCs one

at a time
.l, Stil Inaccassible
Put first alarm

-

card back
v Still Inaccassible
Unseat second

-~

alarm card
v Stil Inaccessible
Insert second PRP and

| C.Ef' Siill Inaccassible

Grafiek 2

]' Fower Cycle

Als de toegang tot de console niet beschikbaar is, gebruik dan dit stroomschema.
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