
Hoe kan ik de DUO-licenties voor mijn Smart 
Account bekijken in Cisco License Central 
(CLC)?

Inleiding 

In dit document wordt uitgelegd hoe u uw Duo-licenties kunt bekijken die zijn gekoppeld aan uw 
Smart Account in Cisco License Central (CLC).Cisco Duo is een multi-factor authenticatie- en zero 
trust-beveiligingsplatform dat de identiteit van gebruikers en de status van apparaten verifieert 
voordat toegang wordt verleend tot toepassingen.

Video

Het doel van deze inhoud is het delen van informatie voor educatief en/of informatief gebruik. U 
kunt ervoor kiezen om de video te bekijken of de onderstaande inhoud te lezen - beide bieden 
hetzelfde materiaal, dus voel je vrij om deel te nemen aan welk formaat je maar wilt.

Voorwaarden  

Voordat u begint, moet u ervoor zorgen dat u het volgende heeft:  

Actieve cisco.com account. •
Toegang tot SA/VA is noodzakelijk.  •
Bestelling moet worden toegewezen aan Smart Account•

Stappen:  

Stap 1: Ga naar Cisco Software Central en log in met uw inloggegevens op Cisco.com. 

Stap 2: Klik op Access Cisco License Central onder het gedeelte Cisco License Central. 

Stap 3: Voer uw Smart Account in of gebruik de zoekfunctie om te zoeken naar een Smart 
Account.

https://software.cisco.com/


Stap 4: Navigeer naar de linkermenubalk en klik op het tabblad "Licenties".

Stap 5: Pas in de sectie Licentie-inventaris filters toe door "Cloud" als licentiemethode en "DUO" 
als productfamilie te selecteren.

Stap 6: Klik op de specifieke Duo-licenties voor meer informatie. Bekijk de secties "Beheerd door" 
en "Aankopen en transacties" voor uitgebreide informatie over de Duo-licentie en de bijbehorende 
cloudaccountgegevens.

Stapsgewijze resultaten: u kunt Duo-licenties, inclusief het gebruik en bijbehorende cloud-
accountgegevens, met succes bekijken in Cisco License Central (CLC), waar de 
gebruiksgegevens eenmaal per dag worden ververst om actuele inzichten te bieden.

Probleemoplossing  

Als er geen licenties zichtbaar zijn, moet u ervoor zorgen dat de bestelling is toegewezen 
aan de juiste Smart Account.

•

Raadpleeg de gids: •

Hoe kan ik een bestelling toewijzen aan een Smart Account, in Cisco License Central (CLC)

Alleen voor gebruik door externe klanten/partners: volg deze instructies om uw probleem op te 
lossen. Als u meer hulp nodig hebt, kunt u een aanvraag voor licentiesupport indienen via Cisco 
Support Case Manager. 

https://www.cisco.com/c/nl_nl/support/docs/licensing/common-licensing-issues/how-to/license-delivery/lic225452-how-can-i-assign-an-order-to-a-smart.html
https://www.cisco.com/go/scm
https://www.cisco.com/go/scm


Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


