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Inleiding

Dit document beschrijft gemeenschappelijke procedures voor Cisco TelePresence Management
Suite (TMS), Cisco TelePresence Management Suite - uitbreiding voor Microsoft Exchange
(TMSXE) en Cisco TelePresence Management Suite Provisioning Extension Suite (TMSPE) met
het gebruik van videolinks.

Voorwaarden

Vereisten

Er zijn geen specifieke vereisten van toepassing op dit document.

Gebruikte componenten
De informatie in dit document is gebaseerd op deze softwareversies:

- Cisco TelePresence Management Suite (TMS) 13.x, 14.x en 15.x
- Cisco TelePresence Management Suite - uitbreiding voor Microsoft Exchange (TMSXE) 2.x,
3.x, 4.x en 5.x

- Cisco TelePresence Management Suite - uitbreiding voor provisioning (TMSPE) 1.x

- TMS-hulpprogramma voor het verzamelen van log

- Structured Query Language (SQL) Management Studio
De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een

opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk levend is, zorg er dan voor dat u de
mogelijke impact van om het even welke opdracht begrijpt.

Video links

Er zijn openbare video's die elke procedure beschrijven en die te vinden zijn op
https://video.cisco.com.

1. In deze video wordt uitgelegd hoe u logbestanden voor TMS en TMSXE kunt verzamelen met
behulp van de TMS-webinterface en het TMS-programma voor het verzamelen van logbestanden.


https://video.cisco.com/

- Engelstalige versie: Hoe u TMS- en TMSXE-kaarten verzamelt

2. Deze video laat zien hoe SQL Management Studio moet worden gebruikt om back-ups te
maken van de databases van Cisco TMS en TMSPE.

- Engelstalige versie: back-up van TMS/TMSPE-databases
- Spaanse versie: TMS/TMSPE Copia de Seguridad

3. Deze video laat het proces zien van het genereren van een certificaataanvraag (CSR) en het
importeren van een nieuw ondertekend certificaat voor Cisco TMS-server zien.

- Engelse versie: Hoe u een TMS-webcertificaat vernieuwt
.- Spaanse versie: Renovar certificado de TMS

4. In deze video wordt uitgelegd hoe u de logbestanden van conferentiegebeurtenissen kunt
downloaden op TMS.

- Engelse versie: Hoe u vergadert met TMS-documenten
5. In deze video is te zien hoe u licenties op TMS kunt installeren.

- Engels versie: Installeer TMS-licenties
6. Deze video laat zien hoe u TMSPE op een Windows Server kunt installeren.

- Engelse versie: TMSPE op een Windows-server installeren

7. Deze video laat zien hoe u logbestanden in een geclusterde TMSXE-omgeving kunt
verzamelen.

- Engelse versie: Verzamelen van TMSXE Debug Logs in een cloudomgeving

8. Deze video laat zien hoe u log kunt installeren en verzamelen met behulp van het TMS-
programma voor het verzamelen van logbestanden met TMS versie 15.8 en hoger.

- Engelse versie: Installeer TMS-hulpprogramma (TMS versie 15.8+)

9. Deze video laat zien hoe u log kunt installeren en verzamelen met behulp van het TMS-
programma voor het verzamelen van logbestanden met behulp van TMS versie 15.0 tot en met
15.7.

- Engelse versie: Installeer TMS Log Collecting Utility (TMS versie 15.0-15.7)

Gerelateerde informatie

. Cisco TMS-installatie- en upgrade-handleidingen

- Cisco TMS-onderhouds- en gebruikshandleidingen

- Cisco TMS-uitbreidingshandleidingen voor installatie en upgrade

.- Technische ondersteuning en documentatie — Cisco Systems



https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5973150572001/tms-and-tmsxe-log-collection-from-the-web-ui-and-tms-log-collection-utility?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5810206387001/how-to-take-a-backup-of-tms-tmspe-databases?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5855825317001
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5828827151001/renewing-a-tms-web-certificate?autoStart=true
https://video-es.cisco.com/detail/videos/tac-vid%C3%A9os/video/6004960045001/renovar-certificado-de-tms?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5843469327001/how-to-download-conference-event-log-from-tms?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5843478096001/installing-tms-licenses?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5849001447001/installing-tmspe-on-a-windows-server?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5848970585001/collecting-tmsxe-debug-logs-in-a-clustered-environment?autoStart=true
Installing%20the TMS Log Collection Utility (TMS Version 15.8 and later)
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/6005269637001/installing-tms-log-collecting-utility-tms-version-15.0-15.7?autoStart=true
/content/en/us/support/conferencing/telepresence-management-suite-tms/products-installation-guides-list.html
/content/en/us/support/conferencing/telepresence-management-suite-tms/products-maintenance-guides-list.html
/content/en/us/support/conferencing/telepresence-management-suite-extensions/products-installation-guides-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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