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Inleiding

Dit document bevat informatie over problemen met de Tidal Enterprise Scheduler (TES) 5.3.1-
client en het gebruik van de Windows 7 Aero-interface.

Voorwaarden

Vereisten

Cisco raadt kennis van de volgende onderwerpen aan:

Windows Tidal Enterprise Master 5.3.1●

TES-client●

Windows 7 Control Panel●

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op de TES-clientinterface.

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiële impact van
elke opdracht begrijpen.

Probleem

Wanneer u Client 5.3.1 op een Windows 7-systeem met de Aero-interface gebruikt, zijn de



   

statusupdates moeilijk te lezen met de vertalingen van de client (waardoor items achter de client
"bloeden" mogelijk is). Verder worden er problemen aangetroffen waar het kalenderstandpunt
wordt ingekort, waardoor de randen van het uitzicht worden afgesneden.

Oplossing

Voltooi deze stappen om de Aero-interface uit Windows 7 uit te schakelen en stel dit probleem op:

Klik met de rechtermuisknop op het bureaublad en kies Gepersonaliseerd in het menu.1.
Rol naar beneden tot je de Thema's ziet.2.
Selecteer een basisthema om automatisch de Aero-interface uit te schakelen.3.

Gerelateerde informatie

Technische ondersteuning en documentatie – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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