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Inleiding

Dit document beschrijft hoe de navigatie naar de webpagina op te lossen is geannuleerd - Typ de
foutmelding van het adres wanneer u de online help probeert te bekijken of de hulp via fly-outs wilt
bekijken.

Voorwaarden

Gebruikte componenten

Tidal Enterprise Orchestrator 2.1+●

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiële impact van
elke opdracht begrijpen.

Conventies

Raadpleeg Cisco Technical Tips Conventions (Conventies voor technische tips van Cisco) voor
meer informatie over documentconventies.

Probleem

Wanneer de gebruiker probeert de online hulp te bekijken of de hulp via een vlucht-outs weer te
geven, ontvangt de gebruiker de Navigation Path: Home of de webpagina is geannuleerd - typ de
foutmelding van het adres opnieuw.

Oplossing

http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


   

Voer deze stappen uit om dit probleem op te lossen:

Ga naar de TEO installeert folder (meestal, C:\Program Files (x86)\Cisco\Tidal Enterprise
Orchestrator).

1.

Bekijk alle *.CHM bestanden (Help-bestanden).2.
Klik met de rechtermuisknop en kies Eigenschappen voor elke optie.3.
Klik op Verwijderen als deze optie in het tabblad Algemeen bestaat, en klik op Toepassen.4.
Dubbelklik op het Help-bestand dat u zojuist hebt bewerkt. Als er een pop-upvenster is,
verwijdert u de optie om elke keer dat deze wordt geopend opnieuw te vragen.

5.

Herhaal stap 3 tot en met 5 voor elk .CHM-bestand.6.
Start de TEO Master Console opnieuw.7.
Als de kwestie nog steeds aanhoudt, raadpleegt u dit MSDN-forumartikel .8.

Gerelateerde informatie

Technische ondersteuning en documentatie – Cisco Systems●

http://social.msdn.microsoft.com/Forums/en/devdocs/thread/ef2b95e0-4198-4e1a-b876-314a23348b5e
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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