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Inleiding

Dit document beschrijft hoe u PagerDuty kunt integreren met Cisco Catalyst Center om 
meldingen/waarschuwingen te verzenden naar PagerDuty.

Voorwaarden

Vereisten

Basiskennis over:

Cisco Catalyst Center-melding•
semafoondienst•

Gebruikte componenten

Cisco Catalyst Center 29.3.5.x•
semafoondienst•

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke 
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een 
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u zorgen dat u de potentiële 
impact van elke opdracht begrijpt.



Opmerking: het Cisco Technical Assistance Center (TAC) biedt geen technische 
ondersteuning voor de PagerDuty. Als u problemen ondervindt met PagerDuty, neemt u 
contact op met PagerDuty Support voor technische ondersteuning.

Configureren

Een service maken op PagerDuty

Ga op de hoofdpagina van PagerDuty naar Integrations > Service Integrations en voeg een 
nieuwe service toe door op de knop + New Service te klikken.

1. 



Pagina met servicedirectory's

2. Voeg vervolgens een naam en beschrijving toe (optioneel) voor de nieuwe service. Klik op Next 
(Volgende).



3. Op stap vier (integraties) moet u tijdens het maken van een service-workflow de optie Cisco 
DNA Center Notifications zoeken, deze selecteren en vervolgens de service maken.



4. Nadat de service is gemaakt, gaat u naar Integrations > Service Integrations > Selecteer de 
service die u zojuist hebt gemaakt > Integraties en vouwt u de kaart met Cisco DNA Center 
Notifications uit.

Ontvang de integratiesleutel en integratie-URL.

PagerDuty toevoegen aan Catalyst Center



Op Catalyst Center, navigeer naar Platform > Developer Toolkit > Gebeurtenismeldingen > 
Kennisgevingen en maak een nieuwe melding.

1. 

Voor Stap 1 (Selecteer Site en Gebeurtenissen) selecteert u de betreffende sites en 
gebeurtenissen die u wilt abonneren op het nieuwe bericht.

2. 

Selecteer in Stap 2 (Kanalen selecteren) de optie PAGERSERVICE.3. 

4. Tijdens Stap 3 (PAGERSERVICE-instellingen) gaat u verder met het maken van een nieuw 
exemplaar en kopieert/plakt u de PagerDuty Events API URL en PagerDuty Integration Key die 
behoren tot de waarden Integratie-URL en Integratie-sleutel verkregen uit de vorige stappen.



5. Ga verder met het voltooien van de melding.

Verifiëren

Om te testen of meldingen worden ontvangen door PagerDuty, op Catalyst Center, navigeer naar 
Platform > Developer Toolkit > Event Notificaties > Event Catalog en zoek naar de gebeurtenis 
waarop u zich hebt geabonneerd op het moment van het maken van de melding en klik op de 
naam.



Selecteer de Gebeurtenis en klik op de optie Probeer-het nu gevolgd door de optie Publiceren:

Wacht tot Catalyst Center het evenement heeft gepubliceerd op PagerDuty.



Op de hoofdpagina van PagerDuty wordt het bericht weergegeven.

Hoofdpagina van PagerDuty



Over deze vertaling
Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.


