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Inleiding

Dit document beschrijft een probleem waar verificatie van een netwerkmodule (NME) lijkt te falen.

Proberen om in een NME-WAE-502-router te sessie, toont een aanmelding bij de aanmelding,
maar inloggen met WAAS (Wide Area Application Services) aanmeldingsgegevens mislukt als
volgt (in het voorbeeld is NME-WAE in sleuf 1):

router# service-module integrated-Service-Engine 1/0 session

Trying 192.0.2.2, 2066 ... Open

User Access Verification

Username: admin

Password:

% Authentication failed

Probleem

Als u al de juiste WAAS geloofsbrieven invoert, zou dit probleem aan authenticatie configuratie op
de router te wijten kunnen zijn.  Let op dat de logbanner NIET "Cisco Wide Area Application
Services Engine" heeft, controleer of de router AAA (verificatie, autorisatie, accounting) heeft
ingesteld, zie onder de configuratie van de voorbeeldrouter.

router# show run | inc aaa
aaa new-model aaa authentication login default group tacacs+ enable

In dit geval moet u eerst inloggen met behulp van de router die u aanmaakt, drukt u op <ENTER>
en alleen dan wordt een tweede aanmelding weergegeven wanneer u kunt inloggen met behulp
van de WAAS-aanmeldingsgegevens.

Oplossing

De aanmelding bij inloggen komt van de router en niet van NME-WAE. U moet eerst de
routerreferenties geven en vervolgens op <ENTER> drukken. Alleen dan wordt de echte WAAS-
aanmelding weergegeven:



router# service-module integrated-Service-Engine 1/0 session

Trying 192.0.2.2, 2066 ... Open

User Access Verification

Username: <-- router-username

Password: <-- router-password

<-- Hit

Bij de inlogmelding na het zien van de regel Cisco Wide Area Application Services Engine
Console kunnen normale WAAS-aanmeldingsgegevens worden gebruikt (standaard: username:
beheerder / wachtwoord: standaard).
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