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인사이트

추세
Trends(추세) 페이지에는 이메일 데이터에 대한 그래픽 정보가 표시됩니다. Insights(인사이트) > Trends(추세)를 선택
하여 추세를 봅니다. 

 달력 컨트롤을 사용하여 특정 일, 주 또는 월의 데이터를 표시합니다.

 그래프에서 관심 있는 데이터를 클릭하면 메시지 페이지의 데이터 세부 정보로 이동합니다

 범례 항목을 클릭하면 메시지 페이지의 관련 데이터로 이동합니다. 예를 들어 모든 Incoming(수신)을 클릭하면 현재 차트
에 표시되어 있는 모든 수신 메시지를 확인할 수 있습니다.

 다운로드 버튼을 클릭하여 추세 데이터를 다운로드합니다. 결과는 다음이 포함된 CSV 파일로 내보내집니다.

— 지난 24시간 또는 특정 날짜를 보는 경우 지난 90일 동안의 데이터를 시간별 롤업

— 지난 30일을 보는 경우 지난 90일 동안의 데이터에 대한 24시간 롤업

 인쇄 버튼을 클릭하여 추세 차트를 인쇄하거나 PDF로 저장합니다.

표준 시간대 정보
일별 차트의 각 막대는 1시간 동안의 데이터를 표시합니다. 이러한 차트는 브라우저의 현지 표준 시간대를 기준으로 합니다.

주 또는 월 차트의 각 막대는 24시간 하루에 대한 데이터를 보여줍니다. 날짜는 UTC 00:00부터 오후 11:59까지이며 이후 
브라우저의 현지 시간으로 변환됩니다.

예를 들어 태평양 일광 절약 시간(PDT) UTC 07:00시에 월 차트의 막대는 태평양 시간으로 7월 20일 오후 5:00부터 7월 
21일 오후 4:59분까지를 표시합니다.
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추세

방향별 메시지
방향별 메시지 그래프는 총 이메일 트래픽을 보여줍니다. 메일은 다음 범주로 구분됩니다.

 Outgoing(발신): O365 테넌트 외부의 수신자에게 전송된 메일

 Internal(내부): O365 테넌트 내에서 전송된 메일

 Incoming(수신): O365 테넌트 외부에서 수신한 메일

범례에는 각 범주의 메시지 수가 표시됩니다. 

위협
Threats(위협) 그래프에는 위협으로 확인된 메시지의 스냅샷이 표시됩니다. 여기에는 BEC, 스캠, 피싱 및 악성이 포함
됩니다. 범례에는 각 범주의 메시지 수가 표시됩니다. 데이터를 클릭하면 메시지 페이지로 이동합니다.
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영향 보고서

스팸
스팸 그래프에는 스팸으로 확인된 메시지의 스냅샷 이 표시됩니다. 범례에는 스팸으로 확인된 총 메시지 수가 표시
됩니다.

그레이메일
그레이메일 그래프는 그레이메일로 확인된 메시지의 스냅샷을 보여줍니다. 범례에는 그레이메일로 확인된 총 메시지 수가 
표시됩니다.

영향 보고서
영향 보고서는 Secure Email Threat Defense가) 지난 30일 동안 제공한 혜택을 표시합니다. 보고서를 보려면 
Insights(인사이트) > Impact Report(영향 보고서)를 선택합니다. 보고서에서 관심있는 데이터를 클릭하면 메시지 
페이지의 데이터 상세정보로 이동합니다. 

표시되는 데이터는 다음과 같습니다.

 선택한 30일 기간 및 이 데이터의 1년 예측에 Secure Email Threat Defense가 포착한 위협 메시지. 1년 예측은 일별 평
균에 365를 곱하여 계산됩니다. 



42

인사이트

 

영향 보고서

 원치 않는 메시지. 이 차트는 선택한 30일 기간의 스팸 및 그레이메일과 이 데이터의 1년 예측을 보여줍니다. 1
년 예측은 일별 평균에 365를 곱하여 계산됩니다.

 위협 트래픽. 이 차트에는 선택한 30일 기간 동안의 판정이 표시됩니다. 방향을 기준으로 이 차트를 필터링할 수 있습니다.
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영향 보고서

 Secure Email Threat Defense에 의한 보호. 이 차트는 환경의 수신자 사서함에 제공되는 보호 Secure Email Threat 
Defense를 보여줍니다.

 주요 타겟. 이 차트에는 선택한 30일 기간 동안의 위협 메시지의 상위 10개 내부 타겟이 표시됩니다.
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영향 보고서

 내부 위협 발신자. 이 차트는 위협 메시지의 상위 10개 내부 발신자를 보여줍니다.



번역에 관하여
Cisco는 일부 지역에서 본 콘텐츠의 현지 언어 번역을 제공할 수 있습니다. 이러한 번역은 정보 제
공의 목적으로만 제공되며, 불일치가 있는 경우 본 콘텐츠의 영어 버전이 우선합니다.


