
Catalyst 9800 Wireless LAN Controller에서 SSID 
브로드캐스트 문제 해결

목차
소개

사용되는 구성 요소

개요

SSID 브로드캐스트 실패의 일반적인 원인

다음 이유로 인해 AP 작동 상태가 다운되었습니다.

태그/프로필 컨피그레이션 문제

기타 문제

AP 작동 상태 다운

시나리오 1: 국가 코드가 올바르게 구성되지 않았습니다.

소개

이 문서에서는 Cisco Catalyst 9800 WLC(Wireless LAN Controller)에서 SSID 브로드캐스트 문제를 
해결하는 방법에 대해 설명합니다.

사용되는 구성 요소

이 문서의 정보는 다음 소프트웨어 및 하드웨어 버전을 기반으로 합니다.

Cisco Catalyst 9800 Series Wireless LAN Controller•
소프트웨어 릴리스 17.15.4d 및 26.1.1•
C9130AXI-D•

이 문서의 정보는 특정 랩 환경의 디바이스를 토대로 작성되었습니다. 이 문서에 사용된 모든 디바
이스는 초기화된(기본) 컨피그레이션으로 시작되었습니다. 현재 네트워크가 작동 중인 경우 모든 
명령의 잠재적인 영향을 미리 숙지하시기 바랍니다.

개요



SSID가 AP에서 브로드캐스트되고 있지 않으면 AP 라디오 작동 상태를 확인하는 것으로 시작합니
다. 무선 상태가 UP이고 SSID가 여전히 표시되지 않으면 SSID가 AP에 올바르게 푸시되었는지 확
인하고 AP 레벨에서 작동 상태를 확인합니다.

AP에서 다음 명령을 실행합니다.

 
<#root>

#

show dot11 wlan

  
Radio Vap SSID State Auth Assoc Switching DHCP 
0 0 

Power

 UP Central Central Central Local 
0 1 

guestTest

 UP Central Central Central Local 
0 2 DOWN Central Central Central Local 
1 0 

Power

 UP Central Central Central Local 
1 1 

guestTest

 UP Central Central Central Local 
1 2 DOWN Central Central Central Local 
2 0 

Power

 UP Central Central Central Local 
2 1 

guestTest

 UP Central Central Central Local 
2 2 DOWN Central Central Central Local

 



Flex AP:

 
<#root>

#show flexconnect wlan

  
Flexconnect WLANs: 
Radio Vap SSID State Auth Assoc Switching 
0 0 

Power

 UP Central Local Central 
0 1 

GuestTest

 UP Central Local Central 
0 2 DOWN Central Local Central 
0 3 DOWN Central Local Central 
0 4 DOWN Central Local Central 
1 0 

Power

 UP Central Local Central 
1 1 

GuestTest

 UP Central Local Central 
1 2 DOWN Central Local Central 
1 3 DOWN Central Local Central 
1 4 DOWN Central Local Central

 

 

SSID가 출력에 표시되지 않으면 잘못 구성된 태그 또는 프로파일과 관련된 문제일 수 있습니다. 먼
저 태그 및 프로필 컨피그레이션을 확인합니다.

SSID 브로드캐스트 실패의 일반적인 원인

SSID가 브로드캐스트되지 않는 가장 일반적인 이유는 다음과 같습니다.

다음 이유로 인해 AP 작동 상태가 다운되었습니다.



전력 부족•

규정 도메인 불일치•

AP에 대해 지원되지 않는 국가 코드•

Wi-Fi 7 AP에 대한 규정 도메인 지원 없음•

안테나가 연결되지 않음•

태그/프로필 컨피그레이션 문제

정책 프로필 컨피그레이션 불일치•

잘못 구성된 태그•

AP가 로컬 모드이지만 정책 프로필에서 로컬 스위칭이 활성화되지 않았습니다.•

Flex 프로필에 VLAN 누락•

기타 문제

일부 상황에서는 AP 라디오 작동 상태가 UP이고 가시적인 잘못된 컨피그레이션이 없더라도 
SSID는 다음과 같은 이유로 브로드캐스트할 수 없습니다.

클라이언트 디바이스에서 지원되지 않는 채널 또는 채널 폭•

AP가 신호를 전송하지 않음•

AP 작동 상태 다운

시나리오 1: 국가 코드가 올바르게 구성되지 않았습니다.

해당 국가의 WLC에 국가 코드가 올바르게 구성되어 있는지 확인합니다. AP가 SSID를 브로드캐스
트하는 데 필요합니다. 국가 코드는 특정 지역에서 허용되는 법적 채널, 대역폭 및 전송 전력 수준을 
정의하는 규정 도메인을 나타냅니다.

정의된 국가 코드가 없으면 AP는 법적으로 사용할 수 있는 주파수를 결정할 수 없으므로 규정 준수
를 위해 라디오를 사용할 수 없게 유지합니다.



GUI에서

Configuration(구성) > Wireless(무선) > Access Points(액세스 포인트) > Country(국가)

원하는 국가가 구성되지 않은 경우, 사용 가능한 목록에서 해당 국가를 선택하여 추가합니다.

CLI에서

 
<#root>

#show wireless country configured

 

 

CLI 예:

 

#show wireless country configured 
Configured Country..........................   IN - India 
Configured Country Codes 
        IN  - India                               802.11a Indoor,Outdoor/ 802.11b Indoor,Outdoor/ 802.11g Indoor,Outdoor/

 

올바른 국가가 구성되지 않은 경우 아래와 같이 구성합니다.

 

#conf t 
#wireless country 
 
 

 



AP 가입 프로필의 국가 코드 확인

참고: 이 컨피그레이션은 -ROW 규정 도메인이 있는 AP에 특히 적용됩니다.

ROW AP의 경우 로컬 RF 규정을 준수하려면 AP 가입 프로필에서 국가 코드를 구성해야 합니다.

GUI에서

다음으로 이동합니다.

Configuration(구성) > Tags & Profiles(태그 및 프로필) > AP Join(AP 조인) > Select AP Join Profile(AP 조인 

프로필 선택) > General(일반) > Country Code(국가 코드)

팁: 국가 코드가 일치하지 않을 경우 다음에서 확인할 수도 있습니다.

WLC GUI > 무선 > 액세스 포인트





이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


