목차
소개
이 문서에서는 Cisco IP Phone 7960/7940 LCD(liquid crystal display)에서 미리 선택한 비활성 시간 이후에 유휴 URL 로고를 표시하는 방법을 보여 줍니다.
사전 요구 사항
요구 사항
이 문서의 정보를 사용하기 전에 Cisco CallManager 관리에 대해 알고 있는 것이 좋습니다.
사용되는 구성 요소
이 문서의 정보는 Cisco CallManager 버전 3.1 이상을 기반으로 합니다.
이 문서의 정보는 특정 랩 환경의 디바이스를 토대로 작성되었습니다. 이 문서에 사용된 모든 디바이스는 초기화된(기본) 컨피그레이션으로 시작되었습니다. 현재 네트워크가 작동 중인 경우, 모든 명령어의 잠재적인 영향을 미리 숙지하시기 바랍니다.
표기 규칙
문서 규칙에 대한 자세한 내용은 Cisco 기술 팁 표기 규칙을 참고하십시오.
문제
유휴 URL 로고가 전화기에 표시되지 않습니다.
솔루션
유휴 URL 로고를 올바르게 표시하도록 컨피그레이션을 설정했는지 확인합니다. 다음 단계를 완료하십시오.
Cisco CallManager 관리 창에서 시스템 > 엔터프라이즈 매개변수를 선택합니다.
URL Idle 필드에 표시할 로고의 URL을 입력합니다.
URL Idle Time 필드에 0보다 큰 값을 입력합니다.
이 값은 단계 2에서 선택한 로고를 활성화하기 전에 통과하는 유휴 시간의 양을 나타냅니다. 이 값을 0으로 설정하면 유휴 URL 로고가 표시되지 않습니다.
주: 이 창에 표시되는 매개변수는 전역 매개변수입니다. 특정 전화기에 대해 다른 값을 설정하려면 전화 컨피그레이션에서 URL Idle(URL 유휴) 필드의 값과 URL Idle Time(URL 유휴 시간) 필드의 값을 변경합니다. 그렇지 않으면 다음 예와 같이 전화기 컨피그레이션의 Idle Timer(유휴 타이머) 필드가 비어 있습니다.
참고: 이 전화기 컨피그레이션을 찾으려면 Device(디바이스) > IP phone(IP 전화기) > search for your phone(전화기 검색)을 선택합니다.
관련 정보