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Cisco ATA 186에서 게이트웨이로 전화를 거는 샘플 디버그
소개
Cisco ATA(Analog Telephone Adaptor) 186은 일반 아날로그 전화를 IP 기반 텔레포니 네트워크와 연결하는 핸드셋-이더넷 어댑터입니다.Cisco ATA 186에는 레거시 아날로그 터치톤 전화만 지원할 수 있는 두 개의 음성 포트가 있습니다.일반 FXS(Foreign Exchange Station) 포트와 달리, Cisco ATA 186은 이러한 포트에서 숫자를 보낼 수 없으므로 PBX(Private Branch Exchange)와 상호 작용할 수 없습니다.이 컨피그레이션을 사용하면 각각 다른 E.164 주소와 함께 두 음성 포트를 모두 사용할 수 있습니다.
이 문서에서는 하나의 Cisco IOS® 게이트웨이에서 통화를 보내고 수신하도록 하나의 Cisco ATA 186을 구성하는 방법에 대해 설명합니다.Cisco ATA 186은 통화 라우팅 기능이 없는 간단한 장치입니다.ATA 자체를 포함하여 2개 이상의 H.323 엔드포인트가 있는 네트워크가 있는 경우 통화 라우팅을 수행하려면 H.323 게이트키퍼가 필요합니다.
자세한 내용은 Cisco IOS 게이트키퍼를 사용한 ATA 186 구성 및 문제 해결을 참조하십시오.
사전 요구 사항
요구 사항
이 구성을 시도하기 전에 다음 요구 사항을 충족해야 합니다.
이 문서에서는 독자가 Cisco ATA 186 Basic Configuration 문서의 내용을 잘 알고 있다고 가정합니다.
이 구성을 사용하려면 H.323 기능 집합을 사용하여 Cisco ATA 186이 버전 2.0 이상이어야 합니다.
Cisco ATA 186과 게이트웨이 사이에 IP 연결이 있는지 확인합니다.
추가 구성을 위해 웹 서버 방법을 통해 Cisco ATA 186에 액세스할 수 있는지 확인합니다.
사용되는 구성 요소
이 문서의 정보는 다음 소프트웨어 및 하드웨어 버전을 기반으로 합니다.
Cisco ATA 186 버전 2.12
Cisco 3640 with Cisco IOS Software 릴리스 12.1(2)T
이 문서의 정보는 특정 랩 환경의 디바이스를 토대로 작성되었습니다.이 문서에 사용된 모든 디바이스는 초기화된(기본) 컨피그레이션으로 시작되었습니다.현재 네트워크가 작동 중인 경우, 모든 명령어의 잠재적인 영향을 미리 숙지하시기 바랍니다.
표기 규칙
문서 규칙에 대한 자세한 내용은 Cisco 기술 팁 규칙을 참조하십시오.
구성
이 섹션에서는 이 문서에 설명된 기능을 구성하는 정보를 제공합니다.
네트워크 다이어그램
이 문서에서는 다음 네트워크 설정을 사용합니다.
구성
다음 단계를 수행합니다.
웹 브라우저에서 Cisco ATA 186 구성 창에 액세스합니다.URL http:// ip_address_of_ata/dev로 이동합니다. 여기서 ip_address_of_ata는 등록하려는 Cisco ATA 186의 IP 주소입니다.
이 예에서 URL은 http://172.16.104.117/dev입니다.
Cisco ATA 186 구성 창이 나타납니다.
참고: 밑줄이 그어진 필드는 이 시나리오에 대해 구성된 관련 매개변수입니다.
IP 주소 지정은 Cisco ATA 186 Basic Configuration 문서에 설명된 대로 정적으로 또는 동적으로 수행할 수 있습니다.이전 그림에서 고정 IP 주소가 사용됩니다.
Cisco ATA 186 구성 창에서 다음 필드를 구성합니다.
UID0 및 UID1 - 음성 포트 0 및 1의 E.164 주소를 구성합니다.
포트 중 하나가 사용 중이면 Cisco ATA 186에서 추적할 수 없으므로 두 음성 포트 모두 동일한 E.164 주소를 가질 수 없습니다.두 음성 포트 모두에 동일한 E.164 주소가 할당된 경우 통화가 항상 첫 번째 음성 포트로 전송됩니다.이 포트가 사용 중인 경우 통화 중 신호가 발신자에게 전송됩니다.
RxCodec 및 TxCodec - 코덱을 구성합니다.
G.723.1 - Codec ID 0
G.711a - Codec ID 1
G.711u - Codec ID 2
G.729a - Codec ID 3
이 문서의 뒷부분에 나와 있는 컨피그레이션에서는 G.729r8 코덱이 Cisco ATA 186 및 게이트웨이에 사용됩니다.
참고: ATA 186은 G.729a 코덱을 동시에 사용하는 두 개의 포트를 지원하지 않습니다.G.729 코덱은 한 번에 하나의 포트에서만 실행할 수 있습니다.한 포트에서 G.729를 사용하는 경우 다른 포트에서 G.711을 사용합니다. 이러한 조합은 ATA 186에서 허용됩니다.
G.723.1 코덱을 동시에 2개
G.711 코덱을 동시에 2개
G.723.1 1개 및 G.711 Codec 1개
G.729A 1개 및 G.711 코덱을 하나 - FXS 포트에 G.729 리소스를 할당하는 작업은 동적입니다.G.729 리소스(사용 가능한 경우)는 통화가 시작 또는 수신될 때 FXS 포트에 할당됩니다.통화가 완료되면 리소스가 해제됩니다.
LBRCodec(저비트 속도 코덱스) - 선택한 코덱에 따라 0 또는 3으로 구성합니다.
LBRCodec가 0인 경우 - G.723.1 코덱은 언제든지 두 FXS 포트에서 사용할 수 있습니다.각 회선은 비전화회의 상태에서 두 개의 G.723.1 통화를 유지할 수 있습니다.따라서 Cisco ATA 186에서는 최대 4개의 G.723.1 통화를 유지할 수 있습니다. G.723용으로 구성된 경우 Cisco ATA 186은 모든 G.723 코덱을 지원합니다.
LBRCodec가 3인 경우 - G.729a는 선착순으로 2개의 FXS 포트 중 하나에서 사용할 수 있습니다.Cisco ATA 186에는 하나의 G.729a 코드만 있습니다.따라서 G.729a 코덱을 사용하는 통화는 언제든지 하나만 있을 수 있습니다.게이트웨이에 기본 코덱만 구성하는 경우 Cisco ATA 186의 두 포트를 동시에 사용할 수 없습니다.G.711이 기본 코덱이므로 G.711uLaw 또는 G.711aLaw를 사용하여 두 번째 통화를 협상하려면 게이트웨이의 코덱클래스를 구성해야 합니다.이 컨피그레이션이 없으면 두 번째 통화가 실패합니다.G.729a용으로 구성된 경우 Cisco ATA 186은 모든 G.729 코덱을 지원합니다.
NumTxFrames - 이 필드는 기본값으로 유지하는 것이 좋습니다.Cisco IOS 게이트웨이의 코딩된 바이트 크기가 기본값인 2에서 변경될 때 사용할 수 있습니다. 다음 표는 Cisco ATA 186의 프레임 정의를 보여줍니다.
Codec | 프레임(ms) | 프레임(바이트) |
---|---|---|
G.711 | 10 | 80 |
G.729 | 10 | 10 |
G.723 | 30 | 24 |
이 표에서는 NumTxFrame에 대해 기본값 2를 사용하는 프레임 크기를 보여 줍니다.
Codec | 프레임(ms) | 프레임(바이트) |
---|---|---|
G.711 | 20 | 160 |
G.729 | 20 | 20 |
G.723 | 60 | 48 |
참고: NumTxFrame이 2인 경우 값은 ATA x 2의 프레임 정의와 같습니다.
해당 값은 codec 명령의 bytes 매개 변수를 사용하여 게이트웨이에서 설정할 수 있습니다.자세한 내용은 codec(dial-peer) 명령을 참조하십시오.
Gateway - 게이트웨이의 IP 주소를 구성합니다.이렇게 하면 Cisco ATA 186에 연결된 음성 포트에서 전화를 건 모든 것이 이 게이트웨이로 전송됩니다.
참고: 이 게이트웨이 필드를 사용하여 VoIP H.323 통화에 대해 Cisco ATA 186이 통신하는 종료 게이트웨이를 정의합니다.종료 게이트웨이가 또 다른 Cisco ATA 186인 경우 종료 Cisco ATA 186의 IP 주소로 이 게이트웨이 필드를 구성합니다. 이 Cisco ATA 186이 여러 종료 장치(다른 Cisco ATA 186s 또는 음성 게이트웨이)와 통신해야 하는 경우 E.164-to-IP 주소 확인에 대한 게이트키퍼를 Cisco ATA 1866에 대해 네트워크에 구현해야 합니다. Cisco IOS Gatekeepers를 사용한 ATA 186 구성 및 문제 해결에 대한 자세한 내용을 참조하십시오.
참고: Cisco ATA 186의 포트 1이 동일한 Cisco ATA 186의 포트 2와 통신해야 하는 경우 게이트웨이 필드를 고유한 IP 주소로 구성하거나 통화 설정에 대한 고유 IP 주소를 반환하는 게이트키퍼와 통신하도록 Cisco ATA 186을 구성해야 합니다.
StaticIP - Cisco ATA의 IP 주소입니다.
MediaPort - Cisco ATA 186에서 RTP(Real-Time Transport Protocol) 스트림을 전송하는 데 사용하는 포트를 구성합니다.구성된 포트 이상이 사용됩니다.이 기능은 버전 2.13 이상에서 사용할 수 있습니다.
Apply(적용)를 클릭한 다음 페이지를 다시 로드합니다.
Cisco ATA 186 2.14 이상에서는 핫라인 및 워밍라인 기능에 대한 다이얼 플랜 지원을 지원합니다.
구성
이제 다이얼 플랜 컨피그레이션 매개 변수는 Hdnnnn 규칙을 수락합니다. 여기서 d는 후크 지연(초)(0-9 또는 a-z를 사용하여 0~35초 범위의 지연을 지정합니다. nnnn은 전화기가 후크에서 초 동안 숫자가 입력되지 않을 때 호출할 가변 길이 전화 번호입니다.
예 1 - H05551212(전화기가 후크 해제 후 바로 5551212로 전화).
예 2 - H5923123456(전화의 후크를 해제한 후 5초 동안 숫자가 입력되지 않은 경우 923123456으로 전화).
Cisco ATA 186을 재구성하는 데 10초가 소요됩니다.다음 예에서는 Cisco IOS 게이트웨이에 대한 관련 컨피그레이션을 보여줍니다.
Cisco 3640 게이트웨이 | |
---|---|
interface Ethernet0/0 |
다음을 확인합니다.
이 섹션을 사용하여 컨피그레이션이 제대로 작동하는지 확인합니다.
게이트웨이에서 Cisco ATA 186을 ping합니다.이전 예와 유사한 컨피그레이션이 나타나면 통화를 거쳐야 합니다.코덱이 일치하지 않는지 확인합니다.G.729r8 이외의 코덱을 사용하는 경우, 다이얼피어 3000에서 해당 코덱이나 음성 클래스 코덱을 사용하여 게이트웨이에서 들어오는 다이얼 피어를 구성(와 함께 게이트웨이의 수신 다이얼 피어를 지우기)합니다.
문제 해결
이 섹션에서는 컨피그레이션 문제를 해결하는 데 사용할 수 있는 정보를 제공합니다.
Cisco CLI Analyzer(등록된 고객만 해당)는 특정 show 명령을 지원합니다.Cisco CLI Analyzer를 사용하여 show 명령 출력의 분석을 봅니다.
참고: debug 명령을 사용하기 전에 디버그 명령에 대한 중요 정보를 참조하십시오.
게이트웨이에서 문제 해결
엔드 투 엔드 VoIP 통화를 디버깅하려면 debug voip capi inout 명령을 실행합니다.debug vtsp dsp 명령을 실행하여 음성 포트에서 수신한 자릿수를 표시합니다.
Cisco ATA 186 문제 해결
서드파티 게이트키퍼 및 게이트웨이와 함께 작업할 경우 Cisco ATA 186의 문제 해결 툴이 매우 유용합니다.Cisco ATA 186 문제 해결 툴을 사용하려면 다음 단계를 완료하십시오.
ATA Nprintf 필드에 Cisco ATA 186과 동일한 서브넷에 있는 PC의 IP 주소를 입력합니다.
주소 뒤에 지정된 포트는 9001이어야 합니다.
PC의 DOS 프롬프트에서 prserv.exe 프로그램을 실행합니다.
Cisco Software Center의 ATA Software Download(ATA 소프트웨어 다운로드)(등록된 고객만 해당) 위치에서 prserv.exe 프로그램을 다운로드할 수 있습니다.prserv.exe 프로그램은 최신 Cisco ATA 186 소프트웨어 릴리스 ZIP 파일에 포함되어 있습니다.
Cisco ATA 186에서 게이트웨이로 전화를 거는 샘플 디버그
다음 출력 예에서는 성공한 통화 및 실패한 통화를 각각 보여 줍니다.
통화 성공
D:\Documents and Settings\sshafiqu\My Documents\voice\ata>prserv.exe |
* 이 목록은 CallerIDMethod 필드를 구성할 때 국가별 적절한 값을 정의합니다.
미국 - 발신자 ID 방법은 0x19e60입니다.
스웨덴 - 발신자 ID 방법은 0x0ff61입니다.
덴마크 - 발신자 ID 방법은 0x0fde1입니다.
실패한 통화
SCC->(0 0) <cmd 2> | |
<0 0> dial<1234> |
관련 정보