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Cisco 비즈니스 장치를 위한 자동화된 소프트웨
어 배포  

Cisco Automated Software Distribution Service는 소프트웨어 정보를 제공하고 URL을
다운로드하여 디바이스/애플리케이션을 최신 버전으로 업그레이드할 수 있도록 지원합
니다.
  

문제 설명
  

2022년 3월 1일, Cisco ASD(Automated Software Distribution) 서비스가 버전 3.0에서
버전 4.0으로 업그레이드됩니다. 따라서 Cisco Business 포트폴리오의 일부 제품은 더
이상 cisco.com에서 펌웨어 업데이트를 자동으로 검색하고 적용할 수 없습니다.
 
영향을 받는 제품은 다음과 같습니다.
 

RV260/RV160 시리즈 - 모든 펌웨어 버전
RV34x series - 모든 펌웨어 버전
Cisco CBW(Business Wireless) 액세스 포인트 - 펌웨어 버전 10.6.1.0 이상
Cisco Business Dashboard(CBD) 2.3.x / FindIT Network Manager 2.1.x 이상
CB Mobile App 1.1 이상
CB 무선 앱
 

 
해결 방법
 
RV 라우터
  

RV260, RV160 및 RV34x 시리즈 라우터의 경우 Cisco 소프트웨어 다운로드 웹 페이지
에서 펌웨어를 수동으로 다운로드하고 웹 사용자 인터페이스를 사용하여 디바이스에 적
용하여 업데이트를 수행할 수 있습니다. 자세한 내용은 디바이스에서 펌웨어를 다운로
드하고 업그레이드하는 방법을 참조하십시오.
 

CBW
  

CBW 장비에 대한 자동 펌웨어 업데이트를 수행하는 데 문제가 있는 경우, 단계를 따라
최신 펌웨어를 수동으로 다운로드하여 네트워크의 CBW 액세스 포인트에 적용하기만
하면 됩니다. 그런 다음 후속 업데이트를 자동으로 설정할 수 있습니다! 자세한 내용은 
Cisco Business Wireless Access Point의 소프트웨어 업데이트에 대한 기사를 참조하십
시오.
 

도심
  

CBD를 버전 2.4.0 이상으로 업데이트합니다. Cisco Business Dashboard용 펌웨어 업그
레이드에 대한 기사는 이 단계를 진행하는 데 도움이 됩니다.
 

https://software.cisco.com/download/home
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/General/Beginner_How_to_Download_Upgrade_firmware.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/General/Beginner_How_to_Download_Upgrade_firmware.html
/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2063-Upgrade-software-of-CBW-access-point.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2984-cbd-update-firmware.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2984-cbd-update-firmware.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2984-cbd-update-firmware.html


CB 모바일 앱
  

앱을 앱 스토어에서 버전 1.2로 업데이트합니다.
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