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소개

이 문서에서는 Windows 및 macOS에서 Umbrella Roaming Client를 제거하는 방법에 대해 설명합
니다.

Windows에서 Umbrella Roaming 클라이언트 제거



참고: 모든 제거 방법에 관리 권한이 필요합니다.

Umbrella 로밍 클라이언트 서비스 중지

Administrative 명령 프롬프트를 시작하고 명령을 실행합니다.

 

net stop Umbrella_RC

 

프로그램 추가/제거를 사용하여 제거

일부 구축에는 Add/Remove programs(프로그램 추가/제거) 목록에서 Umbrella 로밍 클라이언트를 
숨기는 옵션이 포함됩니다. 이 경우에는 명령줄 제거 방법을 대신 사용합니다.  
 

https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2008-R2-and-2008/cc947813(v=ws.10)?redirectedfrom=MSDN


실행 프롬프트를 엽니다. 시작 > 실행.1. 
를 appwiz.cpl 입력하고 Enter 키를 누릅니다.2. 
프로그램 목록에서 Umbrella Roaming Client를 선택합니다. 제거를 클릭합니다.3. 

명령줄을 사용하여 제거

Umbrella Roaming Client가 Add/Remove Programs(프로그램 추가/제거)에 나타나지 않으면 명령
줄 방법을 사용합니다. 
 

Administrative 명령 프롬프트를 엽니다.1. 
다음 명령을 실행합니다.  

wmic Product where name='Umbrella Roaming Client (x86)' call uninstall

 
PowerShell의 경우 견적을 변경해야 합니다. 다음 명령을 사용합니다.  

wmic Product where "name='Umbrella Roaming Client (x86)'" call uninstall

 

2. 

명령줄 및 Setup.msi 파일을 사용하여 제거

설치에 사용된 것과 동일한 버전의 Setup.msi 파일을 가져옵니다.1. 
Administrative 명령 프롬프트를 엽니다.2. 
명령을 실행하여 실제 파일 경로C:\Path\to\Setup.msi로 대체합니다.  

msiexec /x C:\Path\to\Setup.msi /qn

 

3. 

수동 제거
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경고: 이 메서드는 이전 메서드가 실패한 경우에만 사용해야 합니다. 이 방법에는 Umbrella 
Roaming Client Service를 수동으로 삭제하고 모든 폴더/파일을 삭제하는 작업이 포함됩니
다. 잘못 또는 부분적으로만 완료하면 로밍 클라이언트를 다시 설치할 수 없게 될 수 있습니
다.

Administrative 명령 프롬프트를 엽니다.1. 
다음 명령을 실행합니다.  

sc delete "Umbrella_RC"

 

2. 

폴더 삭제:  

C:\ProgramData\OpenDNS\ERC 
C:\Program Files (x86)\OpenDNS

 

3. 

DNS 설정 재설정:
Control Panel(제어판) > Network and Internet(네트워크 및 인터넷) > Network 1. 

4. 

https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2008-R2-and-2008/cc947813(v=ws.10)?redirectedfrom=MSDN


Connections(네트워크 연결)로 이동합니다.
각 활성 네트워크 어댑터의 경우:

어댑터를 두 번 클릭합니다.1. 
Properties(속성) > Internet Protocol Version 4(인터넷 프로토콜 버전 4) > 
Properties(속성)로 이동합니다.

2. 

DNS를 Obtain Automatically (DHCP)(자동으로 가져오기)로 설정하거나 필요에 
따라 고정 IP 주소를 입력합니다.

3. 

2. 

 
macOS에서 Umbrella Roaming 클라이언트 제거

GUI 제거 프로그램 사용

Spotlight에서 제거 로밍을 검색합니다.•
또는 Applications(애플리케이션) > OpenDNS Roaming Client(OpenDNS 로밍 클라이언트) > 
Umbrella Roaming Client Uninstaller(Umbrella Roaming 클라이언트 설치 제거 프로그램)로 
이동하여 설치 제거 프로그램을 실행합니다.

•

명령줄 제거 프로그램 사용

터미널 애플리케이션을 엽니다.1. 
다음 명령을 실행합니다.  

sudo /Applications/OpenDNS\ Roaming\ Client/rcuninstall

 

2. 

출력을 검토하고 다음과 유사한 행을 찾아 제거를 확인합니다.  

2015-09-24 16:52:59.789 rcuninstall[60471:507] Completed Uninstall

 

3. 



이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


