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소개 

이 문서에서는 SCC(Security Cloud Control) 제품 서브스크립션이 만료되어 유예 기간 내에 있을 때 
서브스크립션이 처리되는 방법에 대해 설명합니다.

배경 정보

서브스크립션은 서브스크립션 종료 날짜에 즉시 비활성화되지 않습니다.  모든 SCC 제품은 커머스 
및 SCC 플랫폼으로부터 유예 기간을 받아 제품의 서비스를 30일 연장합니다.  

타임라인은 다음과 같습니다.

0일차: 서브스크립션 종료 날짜1. 
1~15일: Cisco Commerce 유예 기간2. 
16일차: Commerce Grace 만료, PIAM/SCC 중단 신호 수신, SCC 플랫폼 Grace 시작3. 
16~30일: SCC 플랫폼 유예 기간(전체 액세스 유지)4. 
31일차: 플랫폼 유예 만료, 서비스 일시 중단/자격 취소5. 

수신된 알림 

이메일 알림 수신:

만료일(1일)•
SCC 플랫폼 유예 기간이 시작되는 만료일 후 16일(16일)•
30일까지 3일마다(19,22,25,28.4개 이메일)•
만료 후 30일(31일차)•



SCC 대시보드에서 제품 서브스크립션 상태를 확인할 수 있습니다.

평가판

평가판 알림은 Secure Trials Console을 통해 관리되므로 다르게 처리됩니다. 주요 차이점은 다음
과 같습니다.

평가 기간이 만료되지 않음 - 평가 기간이 종료되었습니다. •
알림 이메일은 평가판이 종료되기 전에 전송됩니다.•

평가판 이메일 알림 수신:

하위 만료 7일 전(일 -7) •
하위 만료 1일 전(일 -1)•

외부 리소스

SCC 플랫폼이 제공되는 유예 기간은 여기에 설명되어 있습니다.

https://securitydocs.cisco.com/docs/scc/admin/170403.dita


이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


