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이 문서에서는 섀시를 교체한 SNS3700 서버에 TPM 모듈을 설치하는 프로세스에 대해 설명합니다
. 

고려 사항

TPM(Trusted Platform Module)은 암호화 키를 저장하여 서버의 보안을 강화하는 하드웨어 구성 요
소입니다. 

그럼에도 불구하고 서버는 ISE(Identity Services Engine)가 없어도 실행할 수 있습니다. 



주의: TPM이 없는 서버에서 ISE 애플리케이션이 설치되어 실행 중인 경우, 여기에 설명된 
프로세스를 실행하여 모듈을 설치하고 시스템에서 사용할 수 있도록 해야 합니다.

이 서버는 TCG(Trusted Computing Group)에서 정의한 대로 TPMversion 2.0(UCSX-
TPM-002C)을 지원합니다. TPM은 SPI 기반이기도 합니다.

•

TPM의 현장 교체는 지원되지 않습니다. 서버에 아직 aTPM이 설치되어 있지 않은 경우에만 
aTPMafter-factory를 설치할 수 있습니다.

•

aTPM이 있는 서버가 반환되면 교체 서버를 새 TPM과 함께 주문해야 합니다.•

TPM2.0이 응답하지 않으면 서버를 재부팅합니다.•

문제

Cisco Manufacturing에서 제공하는 SNS 3700 Series 이상에는 TPM이 포함되어 있습니다. 



그러나 Cisco Service Depots에서 제공되는 SNS 3700 Series 섀시 교체 제품에는 이러한 디바이스
가 포함되어 있지 않습니다. 

다음 프로세스를 실행하여 TPM을 설치하고 하드웨어와 소프트웨어를 모두 활성화하여 모듈의 이
점을 활용해야 합니다. 



이미지 1. SNS 3700 Series Appliance의 TPM 모듈 위치



솔루션

주어진 순서대로 다음 단계를 수행하여 모듈을 설치하고 초기화하며 모듈에서 제공하는 보안 기능
을 활용합니다. 

TPMHardware를 설치합니다.1. 

BIOS에서 TPM을 활성화합니다.2. 

ISE를 다시 설치합니다. 3. 

1, 2, 3단계: Cisco UCS C220 M6 서버 설치 및 서비스 가이드 - 서버 유지 관리를 완료하려면 이 문
서를 사용하십시오.

BIOS 장의 TPM 활성화 단계를 완료한 후 프로세스가 완료됩니다.

4단계를 완료하려면 다음 링크로 이동하여 서버에 설치해야 하는 ISE 버전에 대한 설치 가이드에 
액세스합니다.

설치 및 업그레이드 가이드 - Cisco ISE 설치

설치 설명서에서 Install Cisco ISE(Cisco ISE 설치) 섹션으로 이동합니다. 

확인

이 단계를 완료한 후 ISE가 설치되어 실행 중이어야 합니다. 

ISE 명령줄을 열고 다음 명령을 실행합니다. 여기에 표시된 출력을 가져오면 TPM이 제대로 설치되
어 있음을 의미합니다. 

ISE/user#show tech-support | TPM 포함

TPM: 모듈 있음

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/c220m6/install/c220m6/m_maintaining_the_server.html#concept_j3g_11p_jz
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/c220m6/install/c220m6/m_maintaining_the_server.html#concept_j3g_11p_jz
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/c220m6/install/c220m6/m_maintaining_the_server.html#concept_j3g_11p_jz
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/c220m6/install/c220m6/m_maintaining_the_server.html#concept_j3g_11p_jz
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/security/identity-services-engine/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/security/identity-services-engine/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/security/identity-services-engine/products-installation-guides-list.html


이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


