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명령

포털 설정에서 선택한 인터페이스의 IP 주소가 정의되지 않았습니
다.

ICSeverity

4 - 경고

영향

포털 설정에 사용된 인터페이스에 IP 주소가 없으므로 사용자가 포털에 들어갈 수 없습니다.

설명

이 메시지는 포털 설정에서 선택한 인터페이스의 IP 주소가 ISE 노드에 정의되어 있지 않음을 나타
냅니다.

Syslog 메시지

15056

Syslog 메시지 샘플

 

2021 Oct 21 01:01:01 Cisco-Test-ISE-01 CISE_Identity_Stores_Diagnostics 0000000439  
1 0 2021-10-21 09:56:30.791 -05:00 0848373896 15056 ERROR Policy:  
IP Address for interface selected in portal settings is undefined,  
ConfigVersionId=9, Device IP Address=10.10.10.2, UserName=hegde, Protocol=Tacacs,  



RequestReceivedTime=1314732689, PolicyType=ServiceSelectionPolicy,

 

제품군

Cisco Identity Services Engine

레젝스

해당 없음

권장 사항

제안 해결:

포털에 사용된 인터페이스에 IP 주소가 있는지 확인합니다. CLI에 로그인하여 실행을 표시하
고 포털에서 사용되는 인터페이스의 IP 주소를 검증합니다.

1. 

ISE에는 여러 포털(게스트, 포스처, BYOD)이 있습니다. 게스트 포털의 경우 각 포털에서 선택
한 Work Centers(작업 센터) > Guest(게스트) > Portal and Components(포털 및 구성 요소) > 
Validate Interface(인터페이스 검증)로 이동합니다.

2. 

Posture Portal(포스처 포털)의 경우 Work Centers(작업 센터) > Posture(포스처) > Client 
Provisioning(클라이언트 프로비저닝) > Validate Interface(인터페이스 검증)가 각 포털에서 선
택되었는지 확인합니다.

3. 

명령

해당 없음



이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


