
Catalyst SD-WAN Manager에서 Webex 애플리
케이션으로의 경보 알림 구성 및 확인
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소개

이 문서에서는 Cisco SDWAN-Manager에서 경보 알림을 웹훅을 통해 Cisco Webex Teams 채널로 
전송하도록 설정하는 방법에 대해 설명합니다.

사전 요구 사항

요구 사항

Webhook URL 엔드포인트 생성

Cisco Webex Teams 채널로 전송할 Cisco SDWAN-Manager 경보 알림을 구성하려면 
https://apphub.webex.com에서 Cisco Webex에 대한 수신 웹훅을 생성합니다.

1: 연결을 클릭합니다.



2: Webhook 이름 및 새 스페이스 만들기(예: Webex의 Webhook Notification). 그런 다음 드롭다운 
메뉴에서 Webhook Notification 스페이스를 선택하고 ADD를 클릭합니다.

3: Webhook URL 끝점이 생성됩니다.



사용되는 구성 요소

이 문서는 이러한 소프트웨어 및 하드웨어 버전을 기반으로 합니다.

Cisco Catalyst SD-WAN Manager 버전 20.15.3.1•

구성

1. Cisco SD-WAN Manager 메뉴에서. Monitor(모니터링) > Logs(로그) > Alarms(경보) > Alarm 
Notifications(경보 알림) > Add Alarm Notifications(경보 알림 추가)로 이동합니다.

알림: 알림의 이름을 만들었습니다.•
경보 유형: 

개체 유형: Devices를 선택합니다.○

개체 목록: all(모두) 또는 개별 디바이스를 선택합니다.○

심각도: 전부○

유형: 모두 또는 필요한 항목을 선택합니다.○

•

배송 방법: 
WebHook을 선택합니다.○

•

Webhook에 대한 채널 선택:
드롭다운 메뉴에서 Cisco Webex를 선택합니다. ○

•

웹 후크 URL: 수신 Webhooks 앱에서 URL을 복사합니다.•



웹후크 임계값: 4•
완료되면 Add Notifications(알림 추가)를 클릭합니다.•



다음을 확인합니다.

경보 알림이 Cisco Webex Teams 채널(채널 이름: "Webhook Notification").•



문제 해결

Webhook 통합에 문제가 있는 경우 로그를 확인합니다. Cisco SDWAN-Manager 셸에 로그인하고 
cd /var/log/nms 디렉토리로 이동하여 vmanage-server.log 파일을 확인합니다.

작업 예: 

204 상태 코드를 받으면 Webhook이 성공적으로 전달 및 처리되었음을 의미합니다.•

 

vmanage_1# vsh 
vmanage_1:~$ cd /var/log/nms 
vmanage_1:/var/log/nms$ tail -f  vmanage-server.log | grep webhook 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-9) || Response status code after sending webhook: 204 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-11) || Response status code after sending webhook: 204 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-10) || Response status code after sending webhook: 204 



[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-12) || Response status code after sending webhook: 204 

 

작동 안 함 예:

404 응답 코드를 받으면 엔드포인트 URL이 올바르지 않음을 의미합니다.•

 

vmanage_1:/var/log/nms$ tail -f  vmanage-server.log | grep webhook 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-13) || Response status code after sending webhook: 404 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-14) || Response status code after sending webhook: 404 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-15) || Response status code after sending webhook: 404 
[] [vmanage_1] [NotificationsConsumer] (pool-53-thread-1) || Response status code after sending webhook: 404

 

관련 정보

기술 지원 및 문서 − Cisco Systems

https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/index.html


이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


