
Splunk 인스턴스에 새 라이센스를 설치할 수 없습
니다.

적용 가능성

Splunk Enterprise  

설명

라이센스 만료 후 새 라이센스를 얻어 설치했지만 Spunk는 라이센스 오류를 계속 보고하고 검색을 
차단합니다.  
 
오류 예:  

"Error in 'litsearch' command: Your Splunk license expired or you have exceeded your license limit too many times. Renew your Splunk license by visiting www.splunk.com/store or calling 866.GET.SPLUNK"

 
 
 
   

조사

* 웹 UI 또는 CLI에서 라이센스를 다시 추가하려고 시도하면 라이센스가 이미 있음을 나타내는 오류
가 발생합니다.  
   

해결

라이센스 인스턴스의 $SPLUNK_HOME/etc/licenses 디렉토리에서 오래되거나 사용되지 않
거나 만료된 라이센스 파일을 확인합니다.

1. 

적용할 새 라이센스와 함께 Enterprise Security, ITSI를 포함하여 구축에 유효한 모든 .lic 파일
을 식별합니다.  다른 모든 .lic 파일을 Splunk 경로 외부의 다른 위치로 이동하여 백업되도록 
합니다.  유효한 라이센스와 새 라이센스 파일을 그대로 두어야 합니다.  *참고:  조직에 유효
한 현재 라이센스를 확인하는 데 어려움이 있으면 Splunk 서비스 또는 Spunk 어카운트 팀에 
문의하십시오.

2. 

라이센스 인스턴스에서 Splunk를 다시 시작합니다.3. 
웹 UI 라이센싱 페이지로 이동하여 새 라이센스가 표시되고 유효한지 확인합니다.4. 

 



관련 링크

Splunk 커뮤니티 
Splunk-Enterprise-Term-License-renewal

https://community.splunk.com/t5/Splunk-Enterprise/Splunk-Enterprise-Term-License-renewal/m-p/625672


이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


