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이 문서에서는 Cisco VVB(Virtual Voice Browser) CLI(Command-Line Interface)에서 문제 해결에 
유용한 명령에 대해 설명합니다.

Cisco VVB는 시스템을 구성하고 문제를 해결하기 위해 웹 관리 페이지 대신 CLI를 제공합니다. 
CLI에는 Cisco VOS(Voice Operating System-based) 플랫폼 프레임워크의 명령이 포함됩니다.

명령

카슈 크기 찾아보기

명령을 실행하여 vvb 캐시의 크기를 확인합니다

vvb 캐시 browser_cache_size 표시

최대 파일 크기

VVB 캐시에서 가장 큰 파일을 찾으려면 이 명령을 실행합니다

show vvb cache max_file_size

URL 입력

.wav 파일의 URL이 있는 경우 이 명령을 실행하여 URL의 세부 정보를 볼 수 있습니다

VVB 캐시 cache_entry <cache_entry_url> 표시



VVB에 캐시된 .wav URL 목록

VVB 캐시 cache_entry <start _index><end_index> 표시 

이 명령은 VVB의 활성 통화 수를 표시합니다

vvb 통화 활성 음성 요약 표시



다음은 VXML 게이트웨이에서 사용된 cisco VVB의 명령입니다.

 자세한 내용은 다음을 참조하십시오.

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-
guide-for-cisco-virtualized.pdf

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/cisco_vvb/vvb11_0/operations/guide/CVVB_BK_OD58C870_00_operations-guide-for-cisco-virtualized.pdf


이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


