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改訂：2023年 6月 15日

インサービスソフトウェアアップグレード（ISSU）

インサービスソフトウェアアップグレード（ISSU）について
ISSUは、ネットワークがパケットの転送を継続している間に、デバイス上の別のイメージにイメージをアップグレー
ドするプロセスです。ISSUを活用することで、ネットワークを停止させずにソフトウェアをアップグレードすること
ができます。ISSUはインストールモードでサポートされています。

リリース間の ISSUサポート
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サポートされていないシナリオサポートされているシナリオ

•メジャーリリーストレイン間では、ISSUは次の場合
にサポートされていません。

•メジャーリリーストレインの EMから別のメ
ジャーリリーストレインの EMへ

例：16.x.xから 17.x.xへ、または 17.x.xから 18.x.x
へはサポート対象外

• SMから EM、または EMから SMへ

例：17.3.xまたは 17.4.xから 17.5.xへはサポート
対象外

• ISSUは、エンジニアリングスペシャルリリースおよ
び .sイメージ（またはそれに類するもの）ではサポー
トされていません。

• ISSUは、ライセンスデータペイロード暗号化
（LDPE）とペイロード暗号化機能のない（NPE）Cisco
IOS XEソフトウェアイメージ間ではサポートされて
いません。

• ISSUダウングレードはサポートされません。

ISSUの実行中は、設定を変更しないでくださ
い。

（注）

•メジャーリリーストレイン（17.xまたは 18.x）内で
は、ISSUは 3年以内にリリースされる 2つの EM間
でサポートされます。

•メジャーリリーストレイン内で、ISSUは次の場合に
サポートされています。

•任意の EM（EM1、EM2、EM3）から別の EM
（EM1、EM2、EM3）へ

例：17.3. xから 17.6. xへ、17.6. xから 17.9. xへ

•同一 EM内のすべてのリリース

例：17.3.1から 17.3.2/17.3.3/17.3.xへ

ISSUのサポート対象プラットフォームと推奨リリース
ISSU推奨開始リリースISSU開始リリースプラットフォーム

17.3.217.3.1C9800

リリースのサポートマトリックス

次の表に EM間の ISSUサポートを示します。

• Cisco Catalyst 9800シリーズワイヤレスコントローラでの ISSUサポートは、Cisco IOS XE Amsterdam 17.3.1以降
が対象となります。
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Cisco Catalyst 9800シリーズワイヤレスコントローラ

17.9.317.9.217.9.117.6.517.6.417.6.317.6.217.6.117.3.617.3.5b17.3.5a17.3.517.3.4c17.3.417.3.317.3.2a17.3.1送信

元/先

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—17.3.1

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—x17.3.2a

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—xx17.3.3

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—xxx17.3.4

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—xxxx17.3.4c

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—xxxxx17.3.5

✓✓✓✓✓✓✓✓✓✓—xxxxxx17.3.5a

✓✓✓✓✓✓✓✓✓—xxxxxxx17.3.5b

✓✓✓✓✓✓✓✓—xxxxxxxx17.3.6

✓✓✓✓✓✓✓—xxxxxxxxx17.6.1

✓✓✓✓✓✓—xxxxxxxxxx17.6.2

✓✓✓✓✓—xxxxxxxxxxx17.6.3

✓✓✓✓—xxxxxxxxxxxx17.6.4

✓✓✓—xxxxxxxxxxxxx17.6.5

✓✓—xxxxxxxxxxxxxx17.9.1

✓—xxxxxxxxxxxxxxx17.9.2

—xxxxxxxxxxxxxxxx17.9.3

ISSUの設定方法
ISSUを設定するには、コンフィギュレーションガイドの「インサービスソフトウェアアップグレード」の章を参照
してください。

• Cisco Catalyst 9800 Series Wireless Controller Software Configuration Guide
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https://www.cisco.com/c/en/us/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-installation-and-configuration-guides-list.html


ISSUに関するその他の参考資料
マニュアルタイトル関連項目

Cisco Catalyst 9800 Series Wireless Controller Software
Configuration Guide

ソフトウェアコンフィギュレーションガイド

Release Notes for Cisco Catalyst 9800 SeriesWireless Controllerリリースノート

Cisco Catalyst 9800 Series Wireless Controller Command
Reference

コマンドリファレンス

Troubleshooting TechNotes
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https://www.cisco.com/c/en/us/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-command-reference-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/products-command-reference-list.html
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【注意】シスコ製品をご使用になる前に、安全上の注意（www.cisco.com/jp/go/safety_warning/）をご
確認ください。本書は、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては、

日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている場合が
ありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容については米国サ

イトのドキュメントを参照ください。また、契約等の記述については、弊社販売パートナー、または、

弊社担当者にご確認ください。



翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。


