
注意

•バグの重大度レベル, on page 1
•バグの検索（2ページ）
•リリース 12.9(2)で未解決の問題（2ページ）
•リリース 12.9(2)で解決済みの問題（2ページ）
•リリース 12.9(1)で未解決の問題（3ページ）
•リリース 12.9(1)の解決済みの警告（3ページ）
•リリース 12.9で未解決の問題, on page 3
•リリース 12.9で解決済みの問題, on page 3

バグの重大度レベル
既知の不具合またはバグには、不具合の優先度を示す重大度レベルが設定されています。これら

のリリースノートには次のバグタイプが含まれています。

•重大度レベル 1または 2のすべてのバグ

•重大度レベル 3の重要なバグ

•重大度レベル 6の機能拡張要求を除く、お客様が発見したすべてのバグ

説明重要度

ほぼ一般的な状況において、システム全体が機能不全に陥る、または主なサブ

システムの動作が停止する、またはネットワーク上の他の装置が妨害を受ける

が、回避策がありません。

1壊滅的
（Catastrophic）

重要な機能が使用できなくなり、回避策がありません。その他の機能および残

りのネットワークは正常に動作します。

2重大（Severe）

異例の状況で機能不全に陥るか、重要度の低い機能がまったく使用できなくな

ります。または、その他の機能不全に陥りますが影響を小さくする回避策はあ

ります。

ドキュメンテーションバグの最も高いレベル。

3中程度
（Moderate）
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説明重要度

極めて異例の状況で機能不全に陥りますが、動作は基本的に特に操作しなくて

も回復します。ユーザは回避策を講じる必要はなく、パフォーマンスへの影響

は許容範囲内です。

4軽微（Minor）

システムの機能に対する悪影響はありません。5表面的
（Cosmetic）

新機能または機能改善に対する要求です。6機能強化
（Enhancement）

バグの検索
ここに示されていないバグを検索するには、バグ検索ツールを使用します。

手順

Step 1 バグ検索ツールにアクセスするには、 https://tools.cisco.com/bugsearch/searchをクリックします。

Step 2 自分の Cisco.comのユーザ IDとパスワードでサインインします。

Step 3 特定の問題の情報を検索するには、[検索（Search for）]フィールドにバグ ID番号を入力してEnter
を押します。または、製品およびリリースで検索できます。

リリース 12.9(2)で未解決の問題
このリリースに未解決の不具合（バグ）はありません。

リリース 12.9(2)で解決済みの問題
説明重大度警告 ID番号

新規インストール後のWindows版 Jabber VDIのクラッシュ3CSCvw35385

Jabber Webカメラプレビューは、Webカメラの設定を調整する
ために使用されます

3CSCvu83690

JVDIを使用したZoom通話中に、Citrixセッションがクラッシュ
する

3CSCvw46240
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バグの検索

https://tools.cisco.com/bugsearch/search
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw35385
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu83690
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw46240


リリース 12.9(1)で未解決の問題
このリリースに未解決の不具合（バグ）はありません。

リリース 12.9(1)の解決済みの警告
説明重大度警告 ID番号

Jabber VDIは、選択的コール録音の録音トーン再生を開始しま
す。

3CSCvu82405

Jabber Webカメラプレビューは、Webカメラの設定を調整する
ために使用されます

3CSCvu83690

リリース 12.9で未解決の問題
説明重大度警告 ID番号

Jabber VDIは、選択的コール録音の録音トーン再生を開始しま
す。

3CSCvu82405

Jabber Webカメラプレビューは、Webカメラの設定を調整する
ために使用されます

3CSCvu83690

リリース 12.9で解決済みの問題
説明重大度警告 ID番号

VDIフォールバックモードの Jabberは、「接続ステータスの表
示」の下に誤ったチャネル情報を表示します。

4CSCvu37138

JVDI経由でHVDを使用している際の Jabber12.7。会議機能から
削除不可

6CSCvs49186
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リリース 12.9(1)で未解決の問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu82405
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu83690
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu82405
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu83690
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu37138
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs49186
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リリース 12.9で解決済みの問題
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