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バグの重大度レベル
既知の不具合またはバグには、不具合の優先度を示す重大度レベルが設定されています。これ

らのリリースノートには次のバグタイプが含まれています。

•重大度レベル 1または 2のすべてのバグ

•重大度レベル 3の重要なバグ

•重大度レベル 6の機能拡張要求を除く、お客様が発見したすべてのバグ

説明重要度

一般的な状況では、システム全体が失敗したり、主要なサブシステムが動作

を停止したり、ネットワーク上の他のデバイスが中断したりすることがあり

ます。回避策がありません。

1壊滅的
（Catastrophic）

重要な機能は使用できず、回避策も存在しません。その他の機能および残り

のネットワークは正常に動作します。

2重大
（Severe）

エラーは異常な状況で発生するか、またはマイナー機能がまったく機能しな

いか、または他の障害が発生しますが、影響が少ない回避策が存在します。

この重大度はドキュメンテーションバグの最上位レベルです。

3中程度
（Moderate）
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説明重要度

異常な状況ではエラーが発生しますが、操作は基本的に介入なく復旧しま

す。ユーザは回避策をインストールする必要がなく、パフォーマンスへの影

響も許容できます。

4軽微（Minor）

欠陥がシステムの機能に悪影響を及ぼすことはありません。5表面的
（Cosmetic）

新機能または機能改善に対する要求です。6機能強化
（Enhancement）

バグの検索
ここに示されていないバグを検索するには、バグ検索ツールを使用します。

手順

ステップ 1 バグ検索ツールにアクセスするには、 https://tools.cisco.com/bugsearch/searchをクリックします
。

ステップ 2 自分の Cisco.comのユーザ IDとパスワードでサインインします。

ステップ 3 特定の問題の情報を検索するには、[検索（Search for）]フィールドにバグ ID番号を入力して
Enterを押します。または、製品およびリリースで検索できます。

Windows版 Cisco Jabber
これらの不具合は、Windows版 Jabberのこのリリースに適用されます。

12.9(4)で未解決の問題
見出し重大

度

識別子

着信コールの受信後にWindows版 Jabberがクラッシュする3CSCvw93493

「発言を追加」の連絡先検索が画面から見えなくなる3CSCvw25486

J4W 12.9でメンバーをルームに追加すると、招待者に通知されない3CSCvw16499

録音を有効にすると、音声品質が悪い2CSCvw16215

ディレクトリ連絡先検索で、名前が間違った側に表示される。3CSCvv92950
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見出し重大

度

識別子

Jabberをアンインストールすると、そのレジストリキーが消去されない場
合がある

3CSCvv85622

12.9(4)で解決済みの問題
見出し重大

度

識別子

AnyConnect VPNを介した J4W 12.9.xは、電話サービスに登録されていま
せん。

2CSCvv46809

IMのみモード：多くの UDS要求のため、Jabberで CPU使用率が高い2CSCvv91387

Windows版 Jabberで、サマータイムシフト後に時間が誤って表示される3CSCvs32858

Jabber for VDIは、RDPが自動的に黒い画面を表示します。3CSCvu40378

Jabberで、[連絡先のピクチャの表示（Show contact Pictures）]をオフにし
た後、[チャット（Chats）]タブにプレゼンスバブルが表示されない

3CSCvv33864

Anyconnectがしばらくの間終了した後、電話サービスが再登録しない3CSCvv60200

Jabberは暗号化されたログイン情報をLDAPサーバに送信し、バインド障
害を引き起こします。

3CSCvv61952

Jabber：アップグレード後に Outlookのログイン情報が失われる3CSCvv64789

Jabber(MRA)とWxT(BSC)間の保留/再開コールを再開した後、ビデオ送
信の問題が発生する。

3CSCvv81457

Jabber Deskphoneを再度選択すると、CTIサーバが長時間切断された後で
も、CTIサーバに再接続できません。

3CSCvv84082

UnityConnectionから 401未認証を受け取った場合、Jabberがすべてのサー
ビスのアクセストークンを無効にする

3CSCvv92961

チームモードのときにWindowsの jabberクライアントがクラッシュする3CSCvv94594

交換機サービスに関連した Jabber 12.9のクラッシュ3CSCvv97561

Windows版 Cisco Jabber 12.9(2)でカスタムタブアイコンが表示されない3CSCvv97879

J4Wは CCMCIPサーバのホスト名を使用して SIP URIを作成する3CSCvw06512

Jabberが最初にWebex経由でボイスメール設定を受信した場合、Jabber
はボイスメール ssoログインを実行しない

3CSCvw07149

常設チャットルームが削除された場合に、J4Wがクラッシュする3CSCvw10791

プライマリ CUCMにアクセスできない場合、Windows版 Jabberが SIP
OAuthモードで登録に失敗する

3CSCvw13801
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見出し重大

度

識別子

Webexプロファイルからのプロファイル編集無効化が Jabberで動作しな
い

3CSCvw14090

J4wが単一の検索 uriクエリをバーストで送信すると、uds-tomcatで高い
使用率が発生する

3CSCvw16331

Outlook統合エラー3CSCvw24042

Jabber 12.9で CFAが動作しない（回転またはロードを続ける）3CSCvw24093

Windows版 Jabber 12.9.1により CPU使用率 20～ 30%が発生する3CSCvw39654

Jabberは、一括要求に対して503を受信した際に、単一のクエリにフェー
ルオーバーしてはならない

3CSCvw43077

ダークモードで絵文字のサイズが正しくない3CSCvw49026

Windows版 Jabberが Logitech Stereo H650eヘッドセットで断続的にクラッ
シュする

3CSCvw50869

Windows版 Jabber 12.9で、Wordドキュメントへのコピー/貼り付けでエ
ラーが発生する

3CSCvw52428

Windows版 Jabber 12.9.2常設チャットルームの使用時に、グループの検
索で遅延が発生する

3CSCvw61405

Windows版 Cisco Jabberで、チャットウィンドウのタイムスタンプが間
違っている

3CSCvw65188

ユーザが通話中に Jabber 12.8.1がクラッシュする3CSCvw66496

Jabber 12.9.2の録音トーンが、ミュート/ミュート解除後にローカルとリ
モートの両方の側で再生される

3CSCvw89783

Windows版 Jabber 12.9.2/12.9.3で、最大化したときに CPU使用率が高い
（20～ 30%）

3CSCvw92528

BFCP共有中でレイアウト変更中に Jabber画面が凍結する3CSCvw92904

•

12.9(3)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

RCE向け Cisco Jabber相互サイトスクリプト1CSCvv88490

Cisco Jabberパスワードハッシュの窃盗情報の漏えい3CSCvv88491
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見出し重大度識別子

Cisco Jabberのカスタムプロトコルプロパティコマンドイン
ジェクション

2CSCvv88492

Jabberクライアントのハイパーリンク置き換えによって処理
されない空のタグで XSSが作成

1CSCvw38030

Jabberクライアントのクリックジャック3CSCvw39218

ファイルをダウンロードして開くことができる Jabberクライ
アント Javascriptの機能を確認する必要はありません

3CSCvw39231

Jabberクライアントプロトコルのジ-ブルコマンドインジェ
リング

2CSCvw39224

Jabber for Windows 12.9.2チャットウィンドウの連絡先表示名
に base64エンコードが表示される

3CSCvv93402

Cisco Jabber 12.9.Xの p2p会話での混在履歴チャット3CSCvw27512

ユーザが通話中に Jabber 12.8.1がクラッシュする3CSCvw66496

12.9(2)で未解決の問題
見出し重大度識別子

[ヘッドセット（headset）] Jabra Evolveでミュートボタンを押
すと、Jabber Callウィンドウにミュートインジケータが表示
されない

3CSCvs57616

Jabberが「OpenSSL内部エラーで、アサーションが失敗しま
した: 0」とクラッシュしています。

3CSCvu38469

Jabber for VDIは、RDPが自動的に黒い画面を表示します。3CSCvu40378

誤ったパスワードを入力した後でも常設チャットルームに参

加しているように表示される

3CSCvv04594

画面の共有を開始すると、Windows12.9向けの Jabberがクラッ
シュする

3CSCvv26566

MRA上の J4W: SIP 183の後に 180が続く場合、ローカルリ
ングバックとリモートメディアの両方が聞こえる

3CSCvv48257

Jabberでは画面に表示される共有画面の赤色の輪郭が表示さ
れない

3CSCvv53586
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https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv88492
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw38030
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw39218
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw39231
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw39224
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv93402
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw27512
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw66496
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs57616
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu38469
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu40378
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv04594
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv26566
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv48257
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv53586


見出し重大度識別子

Call_Center_Audio_Enhance_Modeが Trueに設定されている場
合、G729を使用する場合、Jabber12.9は音声がありません。

3CSCvv68823

VoiceServicesDoメインが変更された場合、Jabberはユーザに
サインアウトのアラートを送信しない

3CSCvv76727

Jabber Deskphoneを再度選択すると、CTIサーバが長時間切断
された後でも、CTIサーバに再接続できません。

3CSCvv84082

Jabber：アップグレード後にOutlookのログイン情報が失われ
る

3CSCvv64789

12.9(2)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Windowsの高い CPU使用率

2CSCvu62704

Windows J4Wの Jabberは、MRAを介したフェールオーバー
シナリオでアクセストークンを更新しません。

3CSCvq11501

[ヘッドセット（headset）] Jabberのインストールエラー:
programdata/applicationにある「Sennheiser」フォルダーによ
り、インストールが失敗しました

3CSCvu67532

連絡先が表示名ではなく URIとしてランダムに表示される。3CSCvv17590

DatabaseVoicemailStorage::setAudioAttachmentsforVoicemailで
Windows版 Jabberがクラッシュする

3CSCvv35948

JabberCallHistoryがありません：ChangeClientUserは
「PresenceDomain」が設定されていない状態で実行するべき
ではありません。

3CSCvv50578

8回線を超える場合、jabberバージョン 12.xで通話ログは表
示されない

3CSCvv56660

着信 IM上のランダムな名前は解決されないし、URIが表示さ
れる

3CSCvv59501

Jabberが設定変更を検出してソフトフォンを再登録3CSCvv60133

ユーザは、制御ハブでバージョンを 12.8に設定しても 12.9に
アップグレードする通知を受信しています

3CSCvv60198
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見出し重大度識別子

Jabberは暗号化されたログイン情報をLDAPサーバに送信し、
バインド障害を引き起こします。

3CSCvv61952

外部ユーザとの既存のチャットに関するメッセージは Jabber
TMMクライアントで自動的に同期されません

3CSCvv62417

IDに一重引用符が含まれるユーザとのチャット時の空白の
チャットウィンドウ

3CSCvv65267

Jabber VDIの全画面表示アイコンの問題3CSCvv66064

ファイルアイコンがチームメッセージングモードの高コント

ラストモードで表示されない

3CSCvv85621

12.9(1)で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Windowsの高い CPU使用率

2CSCvu62704

Jabra Evolveでミュートボタンを押すと、Jabber callウィンド
ウにミュートインジケータが表示されない

3CSCvs57616

Jabberが「OpenSSL内部エラーで、アサーションが失敗しま
した: 0」とクラッシュしています。

3CSCvu38469

Jabber for VDIは、RDPが自動的に黒い画面を表示します。3CSCvu40378

Jabberのインストールエラー: programdata/applicationにある
「Sennheiser」フォルダにより、インストールが失敗しました

3CSCvu67532

すべてのグループチャットメンバーの Jabber連絡先写真の更
新

3CSCvu96763

誤ったパスワードを入力した後でも常設チャットルームに参

加しているように表示される

3CSCvv04594

連絡先が表示名ではなく URIとしてランダムに表示される。3CSCvv17590

画面の共有を開始すると、Windows12.9向けの Jabberがクラッ
シュする。

3CSCvv26566

SIP 183の後に 180が続く場合、ローカルリングバックとリ
モートメディアの両方が聞こえる

3CSCvv48257

JabberCallHistoryがありません：ChangeClientUserは
「PresenceDomain」が設定されていない状態で実行するべき
ではありません。

3CSCvv50578
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見出し重大度識別子

Jabberでは画面に表示される共有画面の赤色の輪郭が表示さ
れない

3CSCvv53586

リリース 12.9(1)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Windows版Cisco Jabberメッセージを使用して、任意のコード
実行の脆弱性を処理

2CSCvu71173

を細工されたチャットメッセージを介した Jabberセンシティ
ブデータの漏えい

2CSCvu71180

悪意のあるリンクによる Jabberセンシティブデータの漏えい2CSCvu71188

Jabber-Plantronics Savi 700ヘッドセットデスクフォンモードで
の接続の切断 (アクセサリマネージャが有効)

2CSCvu74172

Windows版 Cisco Jabberプロトコルハンドラコマンドイン
ジェクションの脆弱性

2CSCvu96368

Jabber 12.9リリースノートは、サイレントモニタサポートの
情報を使用して更新する必要があります。

2CSCvv13694

集中化 IM&amp;Pでデフォルトのドメインが変更された場合、
Jabberはユーザにサインアウトを促すアラートをしません。

2CSCvv29966

Jabberの「会議中」のドイツ語翻訳が間違っている3CSCvu31526

チームモードの Jabber 12.8.1.302494により、ファイル共有と
スクリーンショットが無効になる

3CSCvu61968

SfBまたは Lyncクライアントからのチャットメッセージが、
Jabberクライアントによって断続的にレンダリングされない

3CSCvu99870

一時連絡先に対して利用可能な機能が動作しない場合にアラー

トを受信する

3CSCvv04450

常設チャットルームの [更新（Refresh）]アイコンが CJWの
ハイコントラストモードで表示されない

3CSCvv04694

Ldappersonレコード送信元がVPN接続後に正常にバインドさ
れない

3CSCvv10379

Jabberウィンドウの左下隅に回線番号がない。3CSCvv15165

Jabber 12.9は、常にコールビューの右上隅でRDP shareを起動
する必要がある

3CSCvv17334
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv13694
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv29966
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu31526
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu61968
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu99870
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv04450
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv04694
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv10379
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv15165
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv17334


見出し重大度識別子

複数回線での会議中に、コール保留中コールの詳細ダッシュ

ボードとアクティブコールパネルの不一致が発生した

3CSCvv31772

「フォールバック認証」が設定されている場合にCisco Jabber
12.9がクラッシュした

3CSCvv35692

DatabaseVoicemailStorage::setAudioAttachmentsforVoicemailで
Windows版 Jabberがクラッシュする

3CSCvv35948

[Jabberミーティング（Jabber Meetings）]タブに [Webexに参
加（Join in Webex）]オプションがない

3CSCvv51458

リリース 12.9で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Windowsの高い CPU使用率

2CSCvu62704

Jabber-Plantronics Savi 700ヘッドセットデスクフォンモードで
の接続の切断 (アクセサリマネージャが有効)

2CSCvu74172

Jabra Evolveでミュートボタンを押すと、Jabber callウィンド
ウにミュートインジケータが表示されない

3CSCvs57616

Jabberが「OpenSSL内部エラーで、アサーションが失敗しま
した: 0」とクラッシュしています。

3CSCvu38469

Jabber for VDIは、RDPが自動的に黒い画面を表示します。3CSCvu40378

チームモードの Jabberにより、ファイル共有とスクリーン
ショットが無効になる

3CSCvu61968

Jabberのインストールエラー: programdata/applicationにある
「Sennheiser」フォルダにより、インストールが失敗しました

3CSCvu67532

リリース 12.9で解決済みの問題
見出し重大度識別子

ハントグループ経由での通話時に Jabberポップアップに表示
されない元の番号

2CSCvs58596

Jabber VDIは、ステータスを 1分以内に変更します。2CSCvu25647

注意
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リリース 12.9で未解決の問題

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv31772
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv35692
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv35948
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv51458
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62704
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu74172
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs57616
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu38469
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu40378
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu61968
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu67532
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs58596
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu25647


見出し重大度識別子

ユーザが Jabberで [共有を停止]ボタンを押すと BFCP共有が
間欠的に停止失敗します

2CSCvu27580

JabberはCUCMへの無効なアクセストークンがあるため、CTI
要求の送信を停止せず、CUCM上で高レベルのCPUの使用が
発生します

2CSCvu33113

AnyConnect VPNを介した J4W 12.8は、電話サービスに登録
されていません。

2CSCvu64467

Jabberは、ウィスパーアナウンスメント (UCCE機能)で初期
音声の 300ミリ秒を再生しない

3CSCvp28473

Windows版 Cisco Jabberの [連絡先 (contacts)]タブから画面を
共有することはできない

3CSCvr82552

Windowsスタートアップを起動すると、PLTヘッドセットプ
ラグイン dllで J4W12.7.1がクラッシュする可能性があります

3CSCvs44353

保存されたチャットHTMLファイルでテキストが適切に書式
設定されていません

3CSCvs88159

WebexアカウントなしでWebex Meetingsにサインインしてい
る場合は、[ミュート]ボタンを制御できません

3CSCvt01967

Jabber 12.8.1は、UIモード切り替え時に同じ PC上で複数のイ
ンスタンスを開くことができます

3CSCvt79915

CMS会議への接続時に非機能的の許可ボタンが表示されませ
ん

3CSCvu20056

ユーザが Jabberミーティングポップアップからミーティング
に参加すると、シンボル (')が URLに追加されます

3CSCvu25845

別のアプリに切り替えた後、Jabberがアクティブウィンドウ
になることがありません

3CSCvu30275

チャットバブルは、CMS cospaceへの Jabberのコール時には
表示されません。

3CSCvu37567

AMXカメラで J4Wがクラッシュ3CSCvu38455

常設チャットルームの更新は、常設チャットルームの拡大数

としてタイムアウトします

3CSCvu48152

システムトレイにある場合、Jabberはタスクバー上で点滅し
ません

3CSCvu54694

注意
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リリース 12.9で解決済みの問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu27580
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu33113
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu64467
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvp28473
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvr82552
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs44353
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs88159
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt01967
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt79915
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu20056
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu25845
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu30275
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu37567
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu38455
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu48152
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu54694


見出し重大度識別子

ミーティングへの永続的なチャットルームエスカレーション

での参加者への通知がありません

3CSCvu59673

Jabberでは、1:1スペースを右クリックしてもスペースを残す
ことはできません

3CSCvu60143

着信コールによって Jabberが「+ phone mode」のときに番号
ではなく、SIP uriを表示します

3CSCvu61316

ForceLogoutTimerでは Oauthトークンストアが消去されませ
ん

3CSCvu73173

ディレクトリグループを追加した直後に、連絡先の写真が表

示されない

6CSCvr25302

Mac版 Cisco Jabber
これらは、このMac版 Jabberのリリースに適用される不具合です。

12.9(4)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

RCE向け Cisco Jabber相互サイトスクリプト1CSCvv88490

Cisco Jabberパスワードハッシュの窃盗情報の漏えい3CSCvv88491

Jabberクライアントのハイパーリンク置き換えによって処理
されない空のタグで XSSが作成

1CSCvw38030

バージョン 12.9.0でログイン中に Jabberクラッシュが発生3CSCvv78391

JabberでMACを使用してコールを受け入れた時に音声の出力
なし

2CSCvw45499

Jabber MAC 12.9.0.303467による高いメモリ消費3CSCvw12828

J4M：オーディオ出力の選択の問題3CSCvu60880

注意
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https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu59673
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu60143
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu61316
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu73173
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvr25302
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv88490
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv88491
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw38030
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv78391
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw45499
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw12828
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu60880


12.9(3)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Jabber for Android 12.9.2チャットウィンドウの連絡先の表示
名が base64エンコードされる

3CSCvw15210

12.9(2)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Macの高い CPU使用率

2CSCvu62715

Jabber forMacバージョン 12.9のミーティングで同期しようと
するとクラッシュする

2CSCvv54803

iCalで作成されたWebex Meetingsに説明と参加者リストが表
示されない

3CSCvu78790

12.9(1)で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Macの高い CPU使用率

2CSCvu62715

リリース 12.9(1)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

すべての SIP URIパターンを受け付けないMac版 Jabber3CSCvu89568

Jabberのチャットは、OSの設定に関係なく 24時間表示で時
間が表示されます

3CSCvv06604

リリース 12.9で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Macの高い CPU使用率

2CSCvu62715

注意
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12.9(3)で解決済みの問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw15210
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62715
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv54803
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu78790
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62715
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu89568
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv06604
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62715


見出し重大度識別子

すべての SIP URIパターンを受け付けないMac版 Jabber3CSCvu89568

サービスプロファイルが IM&amp;Pのログイン情報を使用す
るよう設定されている場合、ボイスメールのログイン情報を

Jabberでロックする必要があります。

3CSCvt74277

リリース 12.9で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Jabber予定表による招待で、ホストと出席者の表示を不明と
する

3CSCvu52721

Mac版 Jabberは IPv6を使用してソフトフォンを登録できませ
ん

3CSCvu55829

JabberOAuthログインエラーページを開くことができません。
後で、SSOのない Jabber 12.8.1 over MRAを使用して再試行し
てください。

3CSCvu64082

Mac版 Jabber 12.7: [会話]ウィンドウの日付が間違っています4CSCvr53640

MACの Jabber通話は、一度Webexのコンテンツ共有がモー
ションとビデオ用に最適化された後に、音声が再生されない

4CSCvu46726

IDPへの認証では、JabberMACが同じ authorise URLに複数の
要求を送信します。

6CSCvk26728

Cisco Jabber for Android
これらは、この Android版 Jabberのリリースに適用される不具合です。

12.9(6)で解決済みの問題
見出し重大

度

識別子

Cisco Jabber Android -MRA-電話サービスが接続しな
い

2CSCvx14691

注意
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リリース 12.9で解決済みの問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu89568
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt74277
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu52721
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu55829
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu64082
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvr53640
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu46726
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvk26728
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvx14691


12.9(5)で解決済みの問題
見出し重大

度

識別子

Jabber for Androidで USB Cヘッドセットを使用する場合に音声が途切れ
て不自然な音声になる

3CSCvw81390

12.9(4)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Jabber for Androidから個人の連絡先にダイヤルできません3CSCvw63261

Jabberクライアントのハイパーリンク置き換えによって処理
されない空のタグで XSSが作成

1CSCvw38030

12.9(3)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Android 12.9の JabberはMRA経由で電話サービスに登録でき
ない

2CSCvv26509

Jabber for Android 12.9.2チャットウィンドウの連絡先の表示
名が base64エンコードされる

3CSCvw13878

Jaber for Chromebook -ログイン中に無効なアラートが表示さ
れる

3CSCvw17417

12.9(2)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Androidの高い CPU使用率

2CSCvu62730

Jabber Android 12.9 MRA:電話サービスに関する問題2CSCvv81782

マイクロフォンは Samsung Galaxy Tab S6（SM-T865）用に動
作していません。

3CSCvv24893

Jabber for Androidから個人の連絡先にダイヤルできません3CSCvv81757

注意
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12.9(5)で解決済みの問題

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw81390
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw63261
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw38030
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv26509
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw13878
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw17417
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62730
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv81782
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv24893
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv81757


リリース 12.9(1)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Android版 Jabberがバックグラウンドで着信コールを失う2CSCvq36013

Jabberセンシティブデータの漏えい2CSCvv34909

MRA上のカスタムタブが正しく動作しません3CSCvu46139

共有回線の CUCMの TABでDNDが有効になっている際、通
話は、Jabber TAB &amp; Jabberボットデバイスで発信されま
す。

3CSCvu82188

[Jabber] TABデバイスのフォアグラウンドおよびバックグラ
ウンドに Jabberがある場合は、DNDの動作が不安定になりま
す。

3CSCvu82753

J4A -マイクが Galaxy Tab S6/S5eに対して機能していません3CSCvv24893

リリース 12.9で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber Androidの高い CPU使用率

2CSCvu62730

SQLiteにおける複数の脆弱性2CSCvu89867

MRA上のカスタムタブが正しく動作しません3CSCvu46139

リリース 12.9で解決済みの問題
見出し重大度識別子

SQLite whereLoopAddBtreeIndex拒否のサービスの脆弱性2CSCvr77314

libxml2 xmlParseBalancedChunkMemoryRecoverメモリリークの
脆弱性

2CSCvs76920

cURLファイル: URL作成の脆弱性2CSCvs77077

デバイスと Knoxがロックされている場合の Knox用の Jabber
上の応答オプションがありません

2CSCvt29355

Jabberの電話機登録が SIPヘッダー内の (null)のために失敗し
ました

3CSCvr43753

注意
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リリース 12.9(1)で解決済みの問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvq36013
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv34909
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu46139
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu82188
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu82753
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv24893
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62730
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu89867
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu46139
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvr77314
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs76920
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvs77077
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt29355
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvr43753


見出し重大度識別子

[JabberAndroid]&amp;#39によって置き換えられた顔文字の表
示が間違っている

3CSCvt56315

Cisco Android版 Jabberの通話ステータスの保護レベルの機能
拡張

3CSCvt70955

InvalidCredentialsLogoutが Trueの場合、Jabber Android 12.8.1
がログアウトします

3CSCvu05454

Android版 Jabberは、バックグラウンドでタイマーを設定する
ときにアクセストークンを断続的に更新しません

3CSCvu19513

ネットワークのバウンス後、Jabberが、音声サービスに再接
続しない

3CSCvu59372

InvalidCredentialsLogout設定で、MRA経由の Android
12.8.1.302528上で Jabberログインに失敗しました

4CSCvu34357

Cisco Jabber for iPhone and iPad
これらは、iPhoneおよび iPad版 Jabberのこのリリースに適用される不具合です。

12.9(5)で解決済みの問題
見出し重大

度

識別子

IM APNが IMを表示せず、代わりに「暗号化キーを読み取れないために
新しいメッセージがあります」と表示される

3CSCvv68322

転送後のビデオコールへのエスカレーションにより現在のコールが保留

にされ、転送者に再び発信する

3CSCvw71082

別の保留中のコールを再開するときに Jabber Mobileがアクティブコール
を切断する

3CSCvw96370

12.9(4)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Jabberクライアントのハイパーリンク置き換えによって処理
されない空のタグで XSSが作成

1CSCvw38030

注意
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https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt56315
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt70955
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu05454
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu19513
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu59372
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu34357
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv68322
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw71082
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw96370
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw38030


見出し重大度識別子

Jabberクライアントがハントパイロットからのコールを逃し
た後にスタックする

3CSCvw21257

電話機サービスがMRAですぐに切断される3CSCvv74385

CFNAによる音声 APN後の VMの取得が Jabberアプリ 12.9
でクラッシュする

3CSCvv82129

J4I電話会議への参加の通知が、グループチャットウィンド
ウではなくチャットリストウィンドウに表示される

6CSCvv88382

Jabberが IOS 14.2を実行、会議コールができない3CSCvw49326

12.9(3)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

Jabber for iPhone 12.9は iOS 12.Xをサポートする必要がありま
す。

3CSCvw09838

Jabber for Android 12.9.2チャットウィンドウの連絡先の表示
名が base64エンコードされる

3CSCvw13873

12.9(2)で解決済みの問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber iOSの高い CPU使用率

2CSCvu6272

Jabber 12.9.1.303973 iOS 13.6.1を使用している場合、一部の
ユーザは他のユーザにメッセージを受信/送信できない場合が
あります。

3CSCvv78680

ユーザは、バックグラウンドモードで 36時間後に「新しい
メッセージがあります」という通知を受信します。

3CSCvv84724

IMAPNが IMを表示しない代わりに新しいメッセージを表示3CSCvv68322

注意
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注意

12.9(3)で解決済みの問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw21257
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv74385
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv82129
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv88382
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw49326
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw09838
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw13873
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv6272
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv78680
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv84724
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv68322


12.9(1)で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber iOSの高い CPU使用率

2CSCvu62721

リリース 12.9で未解決の問題
見出し重大度識別子

ActiveControl enabledが有効化された大規模な CMSにホスト
された会議での、 Jabber iOSの高い CPU使用率

2CSCvu62721

MRA上のカスタムタブが正しく動作しません3CSCvu43878

iPhone版 Jabberのコールピックアップ後のオーディオ遅延 5
~ 6秒

3CSCvu47711

iOS版 Jabberでは、401からの不正な応答による Set-Cookieの
処理は行われません

3CSCvu59790

リリース 12.9で解決済みの問題
見出し重大度識別子

iOS版 Jabber DNDサイレントコール3CSCvt34957

Mobile版 Jabberは mdm: mdm: rcvd XMPP stanza以前の XMPP
stanzaを受信しました。

3CSCvu35276

注意
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注意

12.9(1)で未解決の問題

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62721
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu62721
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu43878
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu47711
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu59790
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvt34957
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvu35276
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