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帯域幅および遅延
エージェントにおける帯域幅と遅延の要件は次のとおりです。

エージェントの初回アクセス時、またはキャッシュのクリア時は、カスタムタイトル、カス

タムロゴ、カスタムアイコンが数秒遅れでナビゲーションバーに読み込まれます。

（注）

エージェントデスクトップの推定起動時間

エージェントアプリケーションの初回起動時にかかる時間は 8秒未満です。エージェントア
プリケーションデータがキャッシュされると、アプリケーションは 4秒未満でロードされま
す。この時間はネットワークの速度と可用性によって異なります。

エージェントアプリケーションのロードに失敗すると、エラーメッセージが送信されます。詳

細を管理者に共有して、問題をデバッグしてください。
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翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。


