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注意事項クエリ (製品別)

バグ検索ツール

Cisco.comのアカウントをお持ちの場合は、バグ検索ツールを使用して任意のリリースの任意
の重大度の警告を検索することもできます。https://www.cisco.com/cisco/psn/bssprt/bssでバグ検
索ツールにアクセスします。Enter the bug identifier in the検索ボックスでバグ IDを入力して、
Returnキーを押すか、検索をクリックします。

特定の製品またはコンポーネントの (個々の注意事項ではなく)未解決の注意事項および解決済
みの警告のリストにアクセスするには、後の関連する項を参照してください。

次の表に示すように、ツールで独自のフィルタと基準を選択して、特定の警告のサブセットを

表示することもできます。

次の警告のリストが表示されま

す。

[ステータス (Status)]で、こ
れを選択します。

リリースでこのオプションを

選択した場合

選択したリリースまたはリリース

のオープン状態にあるすべての警

告。

Openこれらのリリースでの影響ま

たは修正

または

これらのリリースへの影響

任意のリリースで、指定したリ

リースまたは選択したリリースに

修正が適用されたすべての警告。

Fixedこれらのリリースでの修正

すべての注意は、選択したリリー

スまたはリリースによって、固定

またはリリースされます。

Fixedこれらのリリースでの影響ま

たは修正
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次の警告のリストが表示されま

す。

[ステータス (Status)]で、こ
れを選択します。

リリースでこのオプションを

選択した場合

選択したリリースで発生するすべ

ての警告。

Fixedこれらのリリースへの影響

リリース 11.6(1)の重大度 3以上の警告
次のバグ検索ツールへのリンクを使用して、現在のリリースの各製品または各コンポーネント

に対する重大度レベル3またはそれ以上の注意事項のリストを表示します。このツールでフィ
ルタ値を設定して、結果をフィルタすることができます。

警告のリストがブラウザを開いたときに自動的に表示されない場合は、ブラウザを更新してく

ださい。

（注）

Cisco Packaged Contact Center Enterprise

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=284360381&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco Hosted Collaboration Solution for Contact Center

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=284526699&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco Unified Contact Center Enterprise

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=268439622&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco Unified Intelligence Center

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=282163829&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco Unified Customer Voice Portal

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=270563413&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco Finesse

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=283613135&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV
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リリース 11.6(1)の重大度 3以上の警告
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Cisco SocialMiner

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=283613136&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco Unified Contact Center Management Portal

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=280810493&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=3nH&bt=custV

Cisco企業向けチャットおよび電子メール

バグ検索ツールでは、以下の警告事項を検索できます。

• CSCvf49821選択した解決済ケースの Case_IDで F4をクリックすると、「項目を選択して
ください」というダイアログボックスが開きます。

• CSCvf19519 ECE 11.5のアンインストーラは、Microsoft Windows認証設定を含む完全分散
型 ECEリリースの 11.5では機能しません。

Cisco Unified Workforce Optimizationワークフォースマネジメント

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=286288929&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=4nH&srtBy=byRel&bt=custV

Cisco Unified Workforce Optimization Quality Management

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/
search?kw=*&pf=prdNm&pfVal=286288919&rls=11.6(1)&sb=anfr&svr=4nH&srtBy=byRel&bt=custV
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リリース 11.6(1)の重大度 3以上の警告
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リリース 11.6(1)の重大度 3以上の警告
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