
はじめに

•変更履歴（iページ）

•このマニュアルについて（iiページ）

•対象読者（iiページ）

•関連資料（iiページ）

•通信、サービス、およびその他の情報（iiページ）

•マニュアルに関するフィードバック（iiiページ）

変更履歴

日付参照先変更

2020年 12月ブラウザサポートと自己署名証明書Edge Chromiumの詳細と
自己署名証明書を追加

2019年 1月リリース 12.0のマニュアルの初回リリース

ダッシュボードのアクション「ダッシュボード」の章

でダッシュボードのアク

ションのトピックを変更

レポートのスケジュール設定「レポートのスケジュー

ル設定」の章でトピック

を変更

レポート「レポート」の章でト

ピックを変更

Cisco Unified Intelligence Centerに関する
ヘルプの表示

「ヘルプの表示」の章に

ある「Cisco Unified
Intelligence Centerに関す
るヘルプの表示」のト

ピックを変更
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このマニュアルについて
このガイドでは、Cisco Unified Intelligence Centerレポートアプリケーションの次の機能につい
て説明します。

•ダッシュボード

•レポート

•パーマリンク

•レポートのスケジュール設定

•ヘルプの参照

•ガジェットツールバー

•ライブデータのフェールオーバー

対象読者
このガイドは、Cisco Unified Intelligence Centerユーザがダッシュボードの管理、レポートの管
理、レポートデータのフィルタ、レポートの実行、レポートのスケジュール設定、固定リンク

の取得などができるようになることを目的としています。

関連資料
• Cisco Unified Intelligence Centerガイド

https://www.cisco.com/c/en/us/support/customer-collaboration/unified-intelligence-center/tsd-products-support-series-home.html

• Cisco Unified Intelligence Center開発者フォーラム
https://developer.cisco.com/site/reporting/overview/

通信、サービス、およびその他の情報
•シスコからタイムリーな関連情報を受け取るには、Cisco Profile Managerでサインアップ
してください。

•重要な技術によりビジネスに必要な影響を与えるには、Cisco Servicesにアクセスしてくだ
さい。

•サービスリクエストを送信するには、Cisco Supportにアクセスしてください。
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https://www.cisco.com/c/en/us/support/customer-collaboration/unified-intelligence-center/tsd-products-support-series-home.html
https://developer.cisco.com/site/reporting/overview/
https://www.cisco.com/offer/subscribe
https://www.cisco.com/go/services
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html


•安全で検証済みのエンタープライズクラスのアプリケーション、製品、ソリューション、
およびサービスを探して参照するには、Cisco Marketplaceにアクセスしてください。

•一般的なネットワーキング、トレーニング、認定関連の出版物を入手するには、CiscoPress
にアクセスしてください。

•特定の製品または製品ファミリの保証情報を探すには、Cisco Warranty Finderにアクセス
してください。

Ciscoバグ検索ツール

Cisco Bug Search Tool（BST）は、シスコ製品とソフトウェアの障害と脆弱性の包括的なリスト
を管理する Ciscoバグ追跡システムへのゲートウェイとして機能する、Webベースのツールで
す。BSTは、製品とソフトウェアに関する詳細な障害情報を提供します。

マニュアルに関するフィードバック
次のアドレスへの電子メールで、このマニュアルに関するコメントを送信できます。

contactcenterproducts_docfeedback@cisco.com

ご意見をお待ちしています。
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http://www.cisco-warrantyfinder.com
https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tools/bst/bsthelp/index.html
mailto:contactcenterproducts_docfeedback@cisco.com
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