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Cisco Headset 520シリーズ
Cisco Headset 520シリーズは、任意の USB接続を介して Cisco UC-Oneに接続できます。

次の表に、CiscoHeadset520シリーズをサポートする最小デバイスおよびヘッドセットのファー
ムウェアバージョンに関する情報を示します。

表 1 :最小ヘッドセットファームウェア

最小ファームウェアヘッドセットモデル

ヘッドセットのファームウェア 2.0(1)以降Cisco Headset 520シリーズ

表 2 :対応デバイスとソフトクライアント

接

続

推奨ファームウェア最小ファームウェアモデル

USBUC-Oneバージョン 22.9以
降

UC-Oneバージョン 22.9以
降

Cisco
UC-One

次の表は、Cisco UC-Oneで使用可能なヘッドセット機能の一覧です。

表 3 : Cisco Headset 520シリーズの機能

USB機能

○コールに応答して終了する
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USB機能

○コールの保留

○ミュートにする

○音量コントロール

×側音の調整

×マイクロフォンのゲインの調整

×イコライザの調整

×設定のリセット

×ヘッドセットのアップグレード

Cisco Headset 530シリーズ
Cisco Headset 530シリーズは、任意の USB接続を介して Cisco UC-Oneに接続できます。

次の表に、CiscoHeadset530シリーズをサポートする最小デバイスおよびヘッドセットのファー
ムウェアバージョンに関する情報を示します。

表 4 :最小ヘッドセットファームウェア

最小ファームウェアヘッドセットモデル

ヘッドセットのファームウェア 2.0(1)以降Cisco Headset 530シリーズ

表 5 :対応デバイスとソフトクライアント

接

続

推奨ファームウェア最小ファームウェアモデル

USBUC-Oneバージョン 22.9以
降

UC-Oneバージョン 22.9以
降

Cisco
UC-One

次の表は、Cisco UC-Oneで使用可能なヘッドセット機能の一覧です。

表 6 : Cisco Headset 530シリーズの機能

USB機能

○コールに応答して終了する

○コールの保留
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USB機能

○ミュートにする

○音量コントロール

×側音の調整

×マイクロフォンのゲインの調整

×イコライザの調整

×設定のリセット

×ヘッドセットのアップグレード

Cisco Headset 560シリーズ
Cisco Headset 560シリーズは、任意の USB接続を介して Cisco UC-Oneに接続できます。

次の表に、CiscoHeadset560シリーズをサポートする最小デバイスおよびヘッドセットのファー
ムウェアバージョンに関する情報を示します。

表 7 :最小ヘッドセットファームウェア

最小ファームウェアヘッドセットモデル

ヘッドセットのファームウェア 2.1(1)以降Cisco Headset 560シリーズ

表 8 :対応デバイスとソフトクライアント

接

続

推奨ファームウェア最小ファームウェアモデル

USBUC-Oneバージョン 22.9以
降

UC-Oneバージョン 22.9以
降

Cisco
UC-One

次の表は、Cisco UC-Oneで使用可能なヘッドセット機能の一覧です。

表 9 : Cisco Headset 560シリーズの機能

USB機能

○コールに応答して終了する

○コールの保留

○ミュートにする
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USB機能

○音量コントロール

×側音の調整

×マイクロフォンのゲインの調整

×イコライザの調整

×設定のリセット

×ヘッドセットのアップグレード

Cisco Headset 730
Cisco Headset 730は、USBまたは Bluetooth接続を介して Cisco UC-Oneに接続できます。

次の表に、Cisco Headset 730をサポートする最小デバイスおよびヘッドセットのファームウェ
アバージョンに関する情報を示します。

表 10 :最小ヘッドセットファームウェア

最小ファームウェアヘッドセットモデル

CiscoHeadset 730のファームウェアバージョン
1-6-0-150以降

Cisco Headset 730

USB HDアダプタファームウェアバージョン
1-3-12

シスコヘッドセット USB HDアダプタ

表 11 :対応デバイスとソフトクライアント

接続推奨ファームウェア最小ファームウェアモデル

USB

USB HDアダプ
タ

Bluetooth

UC-Oneバージョン 22.9以
降

UC-Oneバージョン 22.9以
降

Cisco
UC-One

次の表は、Cisco UC-Oneで使用可能なヘッドセット機能の一覧です。

表 12 : Cisco Headset 730の機能

BluetoothUSB HDアダ
プタ

USB機能

はいはいはいコールに応答して終了する
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BluetoothUSB HDアダ
プタ

USB機能

はいはいはいコールのミュート/ミュート解除

はいはいはい音量コントロール

いいえいいえいいえプレゼンス LEDライト同期

いいえいいえいいえ側音の調整

いいえいいえいいえマイクロフォンのゲインの調整

いいえいいえいいえイコライザの調整

いいえいいえいいえアクティブノイズキャンセレーションの調整

いいえいいえいいえ設定のリセット

いいえいいえいいえヘッドセットのアップグレード

いいえいいえいいえUSB HDアダプタアップグレード

Bang & Olufsen Cisco 980
Bang & Olufsen Cisco 980は、USBまたは Bluetooth接続を介して Cisco UC-Oneを通じて基本的
なコールを実行できます。ただし、現時点では、完全なヘッドセットサポートは利用できませ

ん。

次の表に、B&O Cisco 980をサポートする最小デバイスおよびヘッドセットのファームウェア
バージョンに関する情報を示します。

表 13 :最小ヘッドセットファームウェア

最小ファームウェアヘッドセットモデル

B&O Cisco 980ファームウェアバージョン
3.1.66以降

Bang & Olufsen Cisco 980

USB HDアダプタファームウェアバージョン
1-3-20

シスコヘッドセット USB HDアダプタ
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表 14 :対応デバイスとソフトクライアント

接続推奨ファームウェア最小ファームウェアモデル

USB

USB HDアダプ
タ

Bluetooth

UC-Oneバージョン 22.9以
降

UC-Oneバージョン 22.9以
降

Cisco
UC-One

次の表は、Cisco UC-Oneで使用可能なヘッドセット機能の一覧です。

表 15 : B&O Cisco 980の機能

BluetoothUSB HDアダ
プタ

USB機能

いいえいいえいいえコールに応答する

いいえいいえいいえコールのミュート/ミュート解除

いいえいいえいいえ音量コントロール

いいえいいえいいえ側音の調整

いいえいいえいいえマイクロフォンのゲインの調整

いいえいいえいいえイコライザの調整

いいえいいえいいえアクティブノイズキャンセレーションの調整

いいえいいえいいえ設定のリセット

いいえいいえいいえヘッドセットのアップグレード

いいえいいえいいえUSB HDアダプタアップグレード
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翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。


