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ファームウェアリリース 1.9(0)の Cisco Wireless Phone 840および
860のリリースノート

これらのリリースノートは、Cisco Wireless Phone 840および 860ソフトウェアリリース 1.9(0)
をサポートします。これらのワイヤレススマートフォンには、次のものが必要です。

•呼制御

• Cisco Unified Communications Manager

•最小：11.5(1)

•推奨：12.5(1)、14.0(1)以降

• Webex Calling

•無線 LANコントローラおよびアクセスポイント

•サポートされているソリューションについては、 『Webex Wireless Phone 840および 860
無線 LAN導入ガイド』 を参照してください。

このリリースの新情報

次のセクションでは、このリリースで新しく追加または変更された機能について説明します。

Cisco Unified Survivable Remote Site Telephony

Cisco Wireless Phone 840および 860から、Survivable Remote Site Telephony（SRST）をサポート
するようになりました。

シスコアプリとログバンドルへの構成ファイルダンプの追加

ログバンドルに configuration.zipファイルが含まれるようになりました。

Cisco Unified Communications Managerコールピックアップ
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https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/800-series/deployment/840_860_wlandg.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/800-series/deployment/840_860_wlandg.pdf


Cisco Unified Communications Managerのコールピックアップを使用すると、電話機が通話中の
とき、またはコールキューまたは共有回線グループにあるときに、他の電話機からの通話に応

答できます。

シスコ電話 UIでのユーザー選択の問題を報告する

簡単なコメント、問題の発生日時を記入して、次の問題タイプのいずれかを報告してくださ

い。

•テレフォニー通話（ドロッパー、その他）

•音質

•バッテリ

•その他

診断アプリケーション

診断アプリケーションを使用すると管理者は、迅速かつ効率的に診断テストを実行し、電話機

のハードウェアコンポーネントを検証できます。

Webアクセスネットワーク情報の NTP

電話機Webページおよび電話機ステータスページの [ネットワーク情報（Network Information）]
タブで NTPサーバーアドレスを表示します。

CACはデフォルトで無効になっています

コールアドミッション制御（CAC）は、デフォルトで無効になっています。

次の機能には、最新のデバイスイネーブラーQEDインストーラとソフトウェアCOPファイル
（QEDをバージョン 1.9.0とファームウェア 1.9.0に更新）が必要です。また、1.9.0 QED COP
ファイルを適用する必要があります。ファームウェア COPを適用しただけでは、これらの機
能は有効になりません。

（注）

通知された発信者 ID

誰が自分に電話をかけているかを音声で知らせます。

SIP登録通知のミュート

SIP登録通知をミュートする新しいオプション。

カスタム着信音、通知、アラーム、壁紙をプッシュ

Cisco Unified Communications Manager内の電話機ごとに、カスタムの着信音、通知音、アラー
ム音、壁紙を指定できます。

詳細情報の入手先

Webex Wireless Phone 840および 860ユーザーガイド
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このリリースの新情報



Cisco Unified Communications Manager用Webex Wireless Phone 840および 860アドミニストレー

ションガイド

インストール

インストール手順については、次のマニュアルを参照してください。

840 - https://www.cisco.com/web/software/282074288/164620/cmterm-840.1-9-0-1914-65593-readme.html

860 - https://www.cisco.com/web/software/282074288/164620/cmterm-860.1-9-0-2409-65593-readme.html

未解決のバグ

説明バグ番号

860–840 Bluetoothペアリングモードの混乱の脆弱性。CSCwc20252

ユーザーが通話を保留にして会議を作成すると、会議は記録され

ません。

CSCwd73349

ネットワークが停止し、最初の再接続に失敗した後、電話機が

Webexに再登録されませんでした。
CSCwe57179

840および 860電話のWebAPIウィジェットは、「アイコンを読
み込み中」状態になります。

CSCwe98811

解決済みのバグ

説明バグ番号

セーフモードを終了した後も、機内モードは有効のままです。CSCwe41696

電話機が時間内に再登録しなかったため、Cisco Unified
Communications Managerによって通話が拒否されました。

CSCwe57185

バグ検索ツール

シビラティ（重大度）1～ 3のカスタマーが発見した未解決バグおよび解決済みバグを報告し
ます。Ciscoバグ検索ツールを使用して、リストされたバグの詳細を見つけ、他のバグを検索
できます。バグ検索の詳細については、「バグ検索ツールのヘルプ」を参照してください。

•すべての問題を表示

•すべての未解決の問題を表示

•解決済みの問題を表示
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インストール

https://www.cisco.com/web/software/282074288/164620/cmterm-840.1-9-0-1914-65593-readme.html
https://www.cisco.com/web/software/282074288/164620/cmterm-860.1-9-0-2409-65593-readme.html
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc20252
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https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwe41696
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https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tools/bst/bsthelp/index.html
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch?pf=prdNm&prdNam=Cisco%20Wireless%20Phone&kw=*&sb=anfr&svr=custV&rls=1.9(0)&bt=custV
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch?pf=prdNm&prdNam=Cisco%20Wireless%20Phone&kw=*&sb=afr&svr=custV&rls=1.9(0)&bt=custV
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翻訳について
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