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Cisco Unified Communications Manager N2 —% L 21— RZ{EIET& £9, [End User
Configuration (T2 K 2—HDFHE) |V 4 > K7 ([User Management (L—HDEE) |>
[EndUser (TY K 1—4) |) #HAT52 LT, LEISLT, 2a—WZHHRa—
PID £721F7 4 L7 MY URIMEZMERICHE L ET, M OWTIX,  [Cisco Unified
Communications Manager Administration Guidel] %ML T 72X,
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Users with No Directory URI Configured

Node Name: cucm-imp-2
User ID
user4

Users with Invalid Directory URI Configured

Node Name: cucm-imp-2
User ID Directory URI
userl asdf@ASDF@asdf@ADSF@cisco

Users with Duplicate Directory URIs

Directory URI: userl@cisco.com
Node Name User ID
cucm-imp-1 user4
cucm-imp-2 user3
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Communications Manager Administration Guide] %ZMHR L T E 3,

GE)

2= T 7y AN TO2—HYID &7 ¢ L7 F U URL 7 1 —/L KiL, LDAP Directory (&~ =
TENDIHEERHY £, ZO%HAEIEL, LDAP Directory Y — /S TEEEZITWVET,

6.

EHEEITENRT L7 FU URIZ T —RNENRL RN & Z20RTDI1I2E, CLla<
Y REL ) EERITL =Y ERAEL £ 7,

SRTLD NS TN a—Ta4vy .



SRTFLD RTINS a—TF125 |
B =szrompss Lo by RIIS—0BE

B S ATLDRSTLYa—TF42Y



	システムのトラブルシューティング
	トラブルシューティングの概要
	システムのトラブル シューティングの実行
	診断の実行
	診断ツールの概要

	トラブルシューティングでのトレースログの使用
	トレースを使用した一般的な IM and Presence の問題
	CLIを介した共通トレース
	CLI 経由のトレースの実行

	RTMT を介した共通トレース

	UserID エラーおよびディレクトリ URI エラーのトラブルシューティング
	重複したユーザ ID エラーの受信
	重複または無効なディレクトリ URI エラーの受信



