
はじめに

ここでは、このマニュアルの目的、対象読者、構成、および表記法について説明し、関連資料を

入手する方法を示します。

このマニュアルに記載された内容は、利用可能な最新のシスコ製品に関する情報とは異なる場

合があります。最新のマニュアルは、次の URLからシスコの製品マニュアルのページにアク
セスして入手できます。 http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/tsd_products_
support_series_home.html

（注）

• 目的, i ページ

• 対象読者, ii ページ

• マニュアルの構成, ii ページ

• 関連資料, iv ページ

• 表記法, v ページ

• マニュアルとテクニカルサポート, vi ページ

• シスコ製品のセキュリティの概要, vi ページ

目的
『CiscoUnifiedCommunicationsManager Bulk AdministrationGuide』では、CiscoUnifiedCommunications
Managerの管理の [一括管理（Bulk Administration）]メニューの使用方法について説明します。
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対象読者
このマニュアルは、Cisco Unified Communications Managerシステムの管理を担当するネットワー
ク管理者とエンジニアを対象としています。CiscoUnifiedCommunicationsManager一括管理（BAT）
の管理には、テレフォニーおよび IPネットワークテクノロジーの知識が必要です。

マニュアルの構成
このマニュアルの構成は、表 1に示すとおりです。

BATツールユーザガイドのレイアウト

説明章

Cisco Unified Communications Manager一括管理の概要概要

BATの概要を示します。

ファイルのアップロード/ダウンロードファイルのアップロード

とダウンロード
ファイルをアップロードおよびダウンロードする方法について説明し

ます。

電話機電話機

電話機、電話機とユーザ、コンピュータテレフォニーインテグレー

ション（CTI）ポート、CTIポートとユーザを、デバイスまたはその
組み合わせごとではなくバッチで追加する方法を説明します。また、

回線、電話サービス、短縮ダイヤルの追加または更新方法と電話機の

更新および削除方法についても説明します。

ユーザユーザ

ユーザのバッチを追加、更新、および削除する方法について説明しま

す。

電話とユーザ電話とユーザ

Cisco Unified Communications Managerサーバにユーザとその電話機の
グループを一括処理で追加する方法について説明します。

マネージャとアシスタントマネージャとアシスタン

ト
マネージャアシスタントアソシエーションの追加、更新、または削

除方法について説明します。

ユーザデバイスプロファイルユーザデバイスプロファ

イル
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ユーザデバイスプロファイルの追加、更新、または削除方法につい

て説明します。

ゲートウェイゲートウェイ

CiscoVG200ゲートウェイおよびポートの追加、更新、または削除方
法と、Cisco Catalyst 6000アナログインターフェイスモジュールの
Foreign Exchange Station（FXS）ポートの追加または削除方法につい
て説明します。また、FXSポートで使用するゲートウェイのディレ
クトリ番号テンプレートを作成する方法についても説明します。

強制承認コードおよびクライアント識別コード強制承認コードおよびク

ライアント識別コード
クライアントマターコードおよびForcedAuthorizationCodesを追加、
更新、または削除する方法について説明します。

ピックアップグループコールピックアップグ

ループ
コールピックアップグループの追加、更新、または削除方法につい

て説明します。

モビリティモビリティ（Mobility）

アクセスリスト、リモート接続先、およびリモート接続先プロファ

イルの挿入、削除、およびエクスポート方法について説明します。

リージョンマトリクスリージョンマトリクス

リージョンマトリクスを実装または実装解除する方法について説明

します。

インポート/エクスポートインポート/エクスポート

Cisco Unified Communications Managerデータベースを別のサーバか変
更を加えた同じサーバにインポートまたはエクスポートする方法につ

いて説明します。

電話の移行電話の移行

BATの [電話の移行（Phone Migration）]メニューについて説明し、
電話機を一括して移行する手順について詳しく説明します。

クラスタ間のエクステンションモビリティ（EMCC）クラスタ間のエクステン

ションモビリティ

（EMCC）
BATの [EMCC]メニューについて説明し、EMCCの挿入、削除、お
よび更新方法の詳細について説明します。

Intercompany Media ServiceIntercompany Media Engine
（IME） BATの [Intercompany Media Services]メニューについて説明し、信頼

済み要素、信頼済みグループ、登録済みグループ、除外グループ、お
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よびフォールバックプロファイルの設定を挿入および削除する方法

について詳しく説明します。

CUPSCUPS

BATの [CUPS]メニューについて説明し、CUPSユーザと CUPCユー
ザを更新およびエクスポートする方法について詳しく説明します。

Tool for Auto-Registered Phones Support（TAPS）Tool for Auto-Registered
Phones Support

TAPSのインストール、設定、および使用方法について説明します。

ジョブのスケジュール設定ジョブのスケジュール設

定
ジョブのスケジュールと有効化の方法について説明します。

BATおよび Unified CM自動登録電話ツールのトラブルシューティン
グ

BATおよび TAPSのトラ
ブルシューティング

一括トランザクションログファイルの一般的なシナリオについて説

明し、BATまたは Unified CM自動登録電話ツールでの作業中に表示
される可能性があるさまざまなエラーメッセージの説明と解決方法

を示します。

付録付録

一括トランザクションのためのデバイスおよびユーザ用のテキスト

ベースのファイルを作成する方法について説明します。さまざまなシ

ナリオでのファイル形式の例も示します。

関連資料
関連する Cisco IPテレフォニーアプリケーション、および製品に関する詳細については、次のド
キュメントを参照してください。

•『Cisco Unified Communications Manager Online Help』

•『Cisco Unified Communications Manager System Configuration Guide』

•『Release Notes for Cisco Unified Communications Manager』

•『Installing Cisco Unified Communications Manager』

•『Cisco Unified Serviceability Administration Guide』

•『Cisco Unified Communications Manager Security Guide』

•『Hardware Configuration Guide for the Cisco VG200』

•『Software Configuration Guide for the Cisco VG200』

•『Cisco VG248 Analog Phone Gateway Software Configuration Guide』
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•『Cisco Unified IP Phone Administration Guide for Cisco Unified Communications Manager』

•『Feature Configuration Guide for Cisco Unified Communications Manager』

•『Troubleshooting Guide for Cisco Unified Communications Manager』

•『Cisco Unified Communications Manager Assistant User Guide』

表記法
このマニュアルでは、次の表記法を使用しています。

説明表記法

コマンドおよびキーワードは太字で示しています。太字

ユーザが値を指定する引数は、イタリック体で示しています。イタリック体

引用符を付けない一組の文字。stringの前後には引用符を使用しませ
ん。引用符を使用すると、その引用符も含めて stringとみなされま
す。

string

システムが表示する端末セッションおよび情報は、screenフォントで
示しています。

screenフォント

ユーザが入力しなければならない情報は、太字の screenフォントで示

しています。

太字の screenフォント

（注）は、次のように表しています。

「注釈」です。役立つ情報や、このマニュアル以外の参照資料などを紹介しています。（注）

ワンポイントアドバイスは、次のように表しています。

「時間の節約に役立つ操作」です。記述されている操作を実行すると時間を節約できます。ワンポイントアドバイス

ヒントは、次のように表しています。

役立つ「ヒント」の意味です。ヒント

注意は、次のように表しています。
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「要注意」の意味です。機器の損傷またはデータ損失を予防するための注意事項が記述されて

います。

注意

警告は、次のように表しています。

「危険」の意味です。人身事故を予防するための注意事項が記述されています。機器の取り扱

い作業を行うときは、電気回路の危険性に注意し、一般的な事故防止対策に留意してくださ

い。

警告

マニュアルとテクニカルサポート
マニュアルの入手方法、テクニカルサポート、その他の有用な情報について、次の URLで、毎
月更新される『What's New in Cisco Product Documentation』を参照してください。シスコの新規お
よび改訂版の技術マニュアルの一覧も示されています。

http://www.cisco.com/en/US/docs/general/whatsnew/whatsnew.html

『What's New in Cisco Product Documentation』は RSSフィードとして購読できます。また、リー
ダーアプリケーションを使用してコンテンツがデスクトップに直接配信されるように設定するこ

ともできます。RSSフィードは無料のサービスです。シスコは現在、RSSバージョン2.0をサポー
トしています。

シスコ製品のセキュリティの概要
本製品には暗号化機能が備わっており、輸入、輸出、配布および使用に適用される米国および他

の国での法律を順守するものとします。シスコの暗号化製品を譲渡された第三者は、その暗号化

技術の輸入、輸出、配布、および使用を許可されたわけではありません。輸入業者、輸出業者、

販売業者、およびユーザは、米国および他の国での法律を順守する責任があります。本製品を使

用するにあたっては、関係法令の順守に同意する必要があります。米国および他の国の法律を順

守できない場合は、本製品を至急送り返してください。

米国の輸出規制の詳細については、http://www.access.gpo.gov/bis/ear/ear_data.html
で参照できます。
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