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第 1 章

Business Edition 7000ソフトウェアロードサ
マリー

•ソフトウェアロードサマリーの概要（1ページ）
•工場出荷時にロードされるソフトウェアの種類（1ページ）
•プリロードされた仮想化およびアプリケーションソフトウェア - Business Edition 7000（3
ページ）

ソフトウェアロードサマリーの概要
このドキュメントでは、ユーザの便宜のために、この製品のアプライアンスモジュールにプリ

ロードされているソフトウェアについて説明します。

このビルドのソフトウェアバージョンを可能な限り最新の状態に保つよう努めていますが、こ

の製品の製造後に新しいコードがリリースされている可能性があります。

このソフトウェアを使用する前に、 Cisco Software Center (CSC)または Cisco Electronic Software
Delivery (ESD)を使用して、最新のメンテナンスアップデートを入手していることを確認して
ください。選択したアプリケーションのライセンスの注文後に、CiscoElectronicSoftwareDelivery
の使用方法の詳細を電子メールでお送りします。表1には、含まれているファイルの一覧と、
オンラインでファイルをダウンロードできる場所が示されています。

（注）

工場出荷時にロードされるソフトウェアの種類
Business Edition 7000アプライアンスハードウェアには、工場での製造時に、シスコの UCS
ハードウェアおよびソフトウェア互換性ツールから最新のサポートされている BIOS、ファー
ムウェア、およびドライバーがロードされます。インストール時にこのツールを参照して、更

新する必要がある項目があるかどうかを確認します。
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Business Edition 7000アプライアンスには、仮想化ソフトウェアおよびアプリケーションソフ
トウェア用のさまざまなファイルが搭載されており、インストールと初回セットアップの迅速

化に役立ちます。インストール時に、myvmware.com、Cisco Software Center、および Cisco
ElectronicSoftwareDeliveryをチェックして、新しいメンテナンスアップデートが利用可能かど
うかを確認してください。

通常のインストールでは、工場出荷時にロードされたソフトウェアを消去しないでください。

消去すると、すべてのファイルと工場出荷時にロードされた組み込み仮想化ソフトウェアライ

センスが失われます。

•ファイルは myvmware.comおよび cisco.comから手動で再ダウンロードする必要があり、
埋め込まれた仮想化ライセンスは手動で適用する必要があります。

•工場出荷時にロードされたソフトウェアが消去されている場合 (ハードウェアの交換/移
行、ディスクの再フォーマット、RAIDの再構築、仮想化ソフトウェアの再インストール、
アップグレードなどによる)、アプライアンスの再構築手順については、 Business Edition

7000 12.5または 14インストールガイドを参照してください。

仮想化ソフトウェアおよびアプリケーションの工場出荷時にロードされるファイルタイプの概

要については、以下を参照してください。表1には、工場出荷時にロードされる特定のファイ
ルの詳細なリストが含まれています。これらのファイルは仮想化ソフトウェアのデータストア

に保存されます。

• VMware vSphere ESXiインストール CD用 Ciscoカスタムイメージ：ファクトリインス
トールに使用される指定されたバージョンの vmware.comからのインストールメディア。
組み込み仮想化ライセンス付きのアプライアンスを注文した場合、工場でのインストール

でも工場ライセンスが付与されます。この工場出荷時のインストールを再インストールま

たはアップグレードで上書きすると、埋め込まれた仮想化ライセンスが消去され、手動で

再適用する必要があります。

•プリインストールされたアプリケーションを含む展開された OVA：完全にインストール
され、すぐに実行できるアプリケーションを含む Open Virtual Archiveファイル。アプラ
イアンスに展開し、電源を入れてアプリケーションの初回セットアップに入ります。

•部分的に（スキップ）インストールされた OVA：「スキップ」構成ポイントまでインス
トールされたアプリケーションを含む、Open Virtual Archiveファイル。この時点で、アプ
リケーションは構成を受け入れてインストールを完了する準備ができます。アプライアン

スに展開し、電源を入れてアプリケーションのインストールを完了して、仮想マシンコン

ソール経由のシステムウィザードまたは platformConfig.xml設定ファイルを使用した無人
／タッチレスインストールを通じて初回セットアップに入ります。詳細については、
Business Edition 7000 12.5または 14インストールガイドを参照してください。

•基本 OVA：アプリケーションでサポートされている仕様と設定を使用した「空の」仮想
マシン（VM）設定を含む Open Virtual Archiveファイル。

•ベースリリース用の起動可能なインストーライメージ :指定されたベースリリース (例:
12.5ベースリリース)用の ISOアプリケーションインストーラ。ベース OVAから展開さ
れる「空の」仮想マシンと一緒に使用する必要があります。
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サービスアップデート用の起動不可能なアップグレード専用イメージ:ベースリリースの
既存のインストール上にメンテナンスアップデート (例 SU2)を適用する ISOアプリケー
ションファイル (例 12.5ベースリリース上に SU2を適用する)。これらのファイルの使用
方法については、アプリケーションアップグレードガイドに従ってください。

Cisco Options Pack (COP):ロケールファイルなどのさまざまなパッチとアップデートが
ISOインストーラ形式で配布されます。これらのファイルの使用方法については、アプリ
ケーションのインストール/アップグレードガイドに従ってください。

•リカバリソフトウェアイメージ:アプリケーション仮想マシンでデータ破損が発生した場
合や起動できない場合に、Cisco TACで使用される ISOファイル。

プリロードされた仮想化およびアプリケーションソフト

ウェア - Business Edition 7000
アプライアンス上のハイパーバイザーデータストアには、CollaborationSystemRelease 14Unified
Communications (UC)アプリケーションのインストールファイルが含まれています。これらの
アプリケーションには、Cisco Unified Communications Manager、Cisco Unity Connection、Cisco
Unified Communications Manager Instant Messaging and Presence Serverが含まれます。これらの
UCリリースのいずれかを使用して、プリロードされている他のアプリケーションをインストー
ルすることもできます。互換性のあるバージョンのアプリケーションのリリースセットについ

ては、https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/unified-communications-system/
tsd-products-support-series-home.htmlの Cisco Collaboration Systemsリリースドキュメントを参照
してください。

次の表は、データストアに含まれるファイルの詳細と、バージョン 14または 12.7の Unified
Communicationsソリューションに使用するファイルを示しています。

AccessCisco製品 IDを持つアプライアンスのファイ
ル名:

BE7M-M5-K9

BE7H-M5-K9

アプリケーションまたはファ

イル

仮想化ソフトウェア

VMware vSphere ESXi 7.0 U1

VMwareVMware-ESXi-7.0.1-16850804-カスタム
-Cisco-4.1.2-b.iso

ESXi 7.0 U1インストール CD
用 Ciscoカスタムイメージ

Cisco Business Edition組み込み仮想化ライセンス
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AccessCisco製品 IDを持つアプライアンスのファイ
ル名:

BE7M-M5-K9

BE7H-M5-K9

アプリケーションまたはファ

イル

Cisco License
Central

ライセンスは工場出荷時にロードされていま

せん。別売りのため、お客様が用意する必要

があります。 ESXi 7.0は、ライセンスが提供
されるまで「評価モード」に入ります (詳細に
ついては vmware.comを参照してください)

オプション

BE6K-VIRT-LIC-NONEととも
に注文した場合

Cisco License
Central

Cisco Business Edition Embedded Virtualization
のライセンスBasicPlus 7xは工場出荷時にロー
ドされています。詳細については、『Cisco
Business Edition 7000インストールガイド』を
参照してください。

オプション

BE6/7K-VIRTBASP-7Xと一緒
に注文した場合

Cisco License
Central

Cisco Business Edition Embedded Virtualization
のライセンスEnhanced7xが工場出荷時にロー
ドされています。詳細については、『Cisco
Business Edition 7000インストールガイド』を
参照してください。

オプション

BE6/7K-VIRTENH-7Xと一緒
に注文した場合

通話、メッセージング、エッジアプリケーション

Cisco Unified Communications Manager 12.5 (1) SU2および 14

工場出荷時の

プリロードの

み

UCSインストール
_UCOS_12.5.1.10000-22_110_vmv13_v1.0.ova

UCSインストール
_UCOS_14.0.1.10000-20_110_vmv13_v1.0.ova

部分的に（スキップ）インス

トールされたアプリケーショ

ンOVA（7500ユーザーVM設
定）

Cisco License
Central

Bootable_UCSInstall_UCOS_12.5.1.10000-22.sgn.iso

ブート可能
_UCSInstall_CUP_14.0.1.10000-20.sha512.iso

ベースリリース用のプリロー

ドされた起動可能なアプリ

ケーションインストーライ

メージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

UCSInstall_UCOS_12.5.1.12900-115.sgn.isoサービスアップデート (SU)用
のプリロードされた非起動可

能なアプリケーションアップ

グレード専用イメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

CUCM_12.5.1.10000-22_Locale.isoロケールファイル
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AccessCisco製品 IDを持つアプライアンスのファイ
ル名:

BE7M-M5-K9

BE7H-M5-K9

アプリケーションまたはファ

イル

ソフトウェア

のダウンロー

ド

12.5.1.10000-22-recovery.iso

14.0.1.10000-20-recovery.iso
プリロードされたリカバリソ

フトウェアイメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

cucm_12.5_vmv13_v1.0.ova

cucm_14.0_vmv13_v1.1.ova
仮想マシン構成用のプリロー

ドされた基本 OVA

Cisco Unified Communications Manager - IM &Presence Service 12.5（1）SU2および 14

工場出荷時プ

リロード済み

のみ

UCSInstall_CUP_12.5.1.10000-22_80d_vmv13_v1.0.ova

UCSInstall_CUP_14.0.1.10000-16_80d_vmv13_v1.0.ova
部分的に（スキップ）インス

トールされたアプリケーショ

ンOVA（5000ユーザーVM設
定）

Cisco License
Central

Bootable_UCSInstall_CUP_12.5.1.10000-22.sgn.iso

Bootable_UCSInstall_CUP_14.0.1.10000-16.sha512.iso
ベースリリース用のプリロー

ドされた起動可能なアプリ

ケーションインストーライ

メージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

UCSInstall_CUP_12.5.1.12900-25.sgn.isoサービスアップデート (SU)用
のプリロードされた非起動可

能なアプリケーションアップ

グレード専用イメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

IMP_Locale_12.5.isoロケールファイル

ソフトウェア

のダウンロー

ド

12.5.1.10000-22-recovery.iso

14.0.1.10000-16-recovery.iso
プリロードされたリカバリソ

フトウェアイメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

cucm_im_p_12.5_vmv13_v1.0.ova

cucm_im_p_14.0_vmv13_v1.0.ova
仮想マシン構成用のプリロー

ドされた基本 OVA

Cisco Unity Connection 12.5（1）SU2および 14

工場出荷時の

プリロードの

み

UCSインストール
_CUC_12.5.1.10000-23_200_v1.0.ova

UCSInstall_CUC_14.0.1.10000-19_200_v1.0.ova

部分的に（スキップ）インス

トールされたアプリケーショ

ンOVA（5000ユーザーVM設
定）
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AccessCisco製品 IDを持つアプライアンスのファイ
ル名:

BE7M-M5-K9

BE7H-M5-K9

アプリケーションまたはファ

イル

Cisco License
Central

ブート可能
_UCSInstall_CUC_12.5.1.10000-23.sgn.iso

ブート可能
_UCSInstall_CUC_14.0.1.10000-19.sha512.iso

ベースリリース用のプリロー

ドされた起動可能なアプリ

ケーションインストーライ

メージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

UCSInstall_CUC_12.5.1.12900-56.sgn.isoサービスアップデート (SU)用
のプリロードされた非起動可

能なアプリケーションアップ

グレード専用イメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

cuc_locale_12.5.iso

cuc_locale1_12.5.iso
ロケールファイル

ソフトウェア

のダウンロー

ド

12.5.1.10000-23-リカバリ.iso

14.0.1.10000-19-リカバリ.iso

プリロードされたリカバリソ

フトウェアイメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

CUC_12.5_v1.0.ova

CUC_14.0_v1.1.ova
仮想マシン構成用のプリロー

ドされた基本 OVA

Cisco Emergency Responder 12.5（1）SU2および 14

Cisco License
Central

Bootable_UCSInstall_CER_12.5.1.10000-7.sgn.iso

Bootable_UCSInstall_CER_14.0.1.10000-7.sha512.iso
ベースリリース用のプリロー

ドされた起動可能なアプリ

ケーションインストーライ

メージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

UCSInstall_CER_12.5.1.21900-35.sgn.isoサービスアップデート (SU)用
のプリロードされた非起動可

能なアプリケーションアップ

グレード専用イメージ

Cisco License
Central

12.5.1.10000-7-recovery.iso

14.0.1.10000-7-recovery.iso
プリロードされたリカバリソ

フトウェアイメージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

cer_12.5_vmv13_v1.0.ova

cer_14.0_vmv13_v1.0.ova
仮想マシン構成用のプリロー

ドされた基本 OVA

Cisco Expressway X12.6.2 12.7および 14
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AccessCisco製品 IDを持つアプライアンスのファイ
ル名:

BE7M-M5-K9

BE7H-M5-K9

アプリケーションまたはファ

イル

ソフトウェア

のダウンロー

ド

s42700x12_7_1_v6.5.ova

s42700x14_0_0_v6.5.ova
プリインストールされたアプ

リケーションを含む展開済み

OVA (中規模 VM構成)

Ciscoページングサーバ 12.5.1

ソフトウェア

のダウンロー

ド

ブート可能-CiscoPagingServer_12.5.1.ovaプリインストールされたアプ

リケーションを含むデプロイ

された OVA (標準 VM構成)

コンタクトセンターアプリケーション

Cisco Unified Contact Center Express 12.5

Cisco License
Central

現時点ではプリロードされていません部分的に（スキップ）インス

トールされたアプリケーショ

ン OVA（400エージェント
VM設定）

Cisco License
Central

UCSInstall_UCCX_12_5_1_UCOS_12.5.1.10000-31.sgn.isoベースリリース用のプリロー

ドされた起動可能なアプリ

ケーションインストーライ

メージ

ソフトウェア

のダウンロー

ド

uccx-言語パック_26-12.5.1.10000-22.cop言語パック

ソフトウェア

のダウンロー

ド

UCCX_12.5_vmv13_v2.7.ova仮想マシン構成用のプリロー

ドされた基本 OVA

管理アプリケーション

Cisco Prime Collaboration Provisioning 12.6 SU2

Cisco License
Central

cpc-provisioning-12.6.0.3039-medium.ova_v6.5_signedプリインストールされたアプ

リケーションを含む展開済み

OVA (中規模 VM構成)

Cisco Prime Collaboration Deployment 14
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AccessCisco製品 IDを持つアプライアンスのファイ
ル名:

BE7M-M5-K9

BE7H-M5-K9

アプリケーションまたはファ

イル

Cisco License
Central

pcd_vApp_UCOS_14.0.1.10000-8_vmv13_v1.2.ovaプリインストールされたアプ

リケーションを含むデプロイ

されたOVA(デフォルトのVM
構成)
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