
ソフトウェアアップグレード

Cisco Unity Connectionを出荷バージョンにアップグレードする方法については、
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/connection/15/install_upgrade/guide/b_
15cuciumg.htmlにある『Cisco Unity Connection用インストール・アップグレード・保守ガイド

リリース 15』の「Upgrading Cisco Unity Connection」の章を参照してください。

Cisco Unity Connectionの言語のインストール方法については、https://www.cisco.com/c/en/us/td/
docs/voice_ip_comm/connection/15/install_upgrade/guide/b_15cuciumg.htmlにある『Cisco Unity

Connection用インストール・アップグレード・保守ガイドリリース 15』の「Maintaining Cisco
Unity Connection Server」の章を参照してください。

•ソフトウェアのインストールとアップグレード（1ページ）
•デバイス負荷管理（4ページ）
•カスタマイズされたログオンメッセージの設定（4ページ）
• Unity Connectionでのブランディングのカスタマイズ（5ページ）

ソフトウェアのインストールとアップグレード
ソフトウェアアップグレードオプションを使用すると、オペレーティングシステムで実行さ

れているソフトウェアバージョンをアップグレードしたり、CiscoUnifiedCommunicationsオペ
レーティングシステムのロケールインストーラ、ダイヤルプラン、TFTPサーバーファイル
などの特定のソフトウェアオプションをインストールしたりできます。

インストール/アップグレードメニューオプションを使って、ローカルディスクまたはリモー
トサーバー上のシステムソフトウェアをアップグレードすることができます。アップグレード

されたソフトウェアは非アクティブなパーティションにインストールされ、その後システムを

再起動してパーティションを切り替えると、システムは新しいソフトウェアバージョンで実行

を開始します。
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すべてのソフトウェアのインストールとアップグレードは、Cisco Unified Communicationsオペ
レーティングシステムのGUIおよびコマンドラインインターフェイスに含まれるソフトウェ
アアップグレード機能を使用して実行する必要があります。システムは、Cisco Systemsが承
認したソフトウェアのみをアップロードして処理できます。以前のバージョンのCiscoUnified
CommunicationsManagerで使用していたサードパーティ製またはWindowsベースのソフトウェ
アアプリケーションをインストールしたり使用したりすることはできません。

（注）

Cisco Unity Connectionをアップグレードするには、次の手順を実行します。

手順

ステップ 1 Cisco Unified Communicationsオペレーティングシステムのアドミニストレーションウィンドウで、[ソフ
トウェアアップグレード（Software Upgrades）]> [インストール/アップグレード（Install/Upgrade）]に移
動します。

ソフトウェアのインストール/アップグレードページが表示されます。

ステップ 2 Unity Connectionをアップグレードするためのページで次の設定を行います。

説明フィールド

（サブスクライバサーバーにのみ適用可能）パブ

リッシャサーバーに提供されているソース設定を使

用するには、このチェックボックスをオンにしま

す。

チェックボックスがオンになっていない場合は、

アップグレードプロセスのためのすべての設定を指

定する必要があります。

デフォルトでは、チェックボックスはオンになって

います。

発行元からのダウンロード資格情報を使用する
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説明フィールド

ドロップダウンメニューから該当するオプションを

選択します。

• DVD/CD:ディスクドライブからアップグレード
するにはこのオプションを選択します

•リモートファイルシステム：リモートサーバー
からアップグレードするには、このオプション

を選択します。

•ローカルファイルシステム :アップグレードに
以前にダウンロードした ISOまたは COPファ
イルを使用するには、このオプションを選択し

ます。

ソース（Source）

(リモートファイルシステムに適用)アップグレード
ファイルが含まれているフォルダーのパスを入力し

ます。

ディレクトリ

(リモートファイルシステムに適用)サーバー名また
は IPアドレスを入力します。

サーバー（Server）

(リモートファイルシステムに適用)リモートサー
バーにログインするために使用するエイリアスを入

力します。

ユーザー名

(リモートファイルシステムに適用)リモートサー
バーにログインするために使用するパスワードを入

力します。

ユーザーパスワード

(リモートファイルシステムに適用可能)適切な転送
プロトコルとして SFTPまたは FTPを選択します。

[転送プロトコル（Transfer Protocol）]

SMTPサーバーの IPアドレスを入力します。SMTPサーバー（SMTP Server）

SMTPサーバーとともにメールアドレスを入力しま
す。

メールの送信先

ファイルのダウンロード完了後に直ちにアップグ

レードを開始し、インストールを開始するには、こ

のチェックボックスをオンにします。チェックサム

と SHAの詳細は表示されません。

デフォルトでは、チェックボックスはオンになって

います。

ダウンロード後にアップグレードを続行します 1
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説明フィールド

アップグレードが正常に完了した後にシステムを自

動的に再起動するには、このチェックボックスをオ

ンにします。

デフォルトでは、チェックボックスはチェックされ

ていません。

アップグレード後にサーバーのバージョンを切り替

え 1

1このフィールドは Cisco Unity Connectionには適用されません。

CiscoUnityConnectionのアップグレードに関する詳細については、https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_
ip_comm/connection/15/install_upgrade/guide/b_15cuciumg/b_15cuciumg_chapter_0100.htmlで入手可能な『Cisco

Unity Connection用インストール・アップグレード・保守ガイドリリース 15』の「Upgrading Cisco Unity
Connection」の章を参照してください。

デバイス負荷管理
デバイス負荷管理の詳細については、https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/
connection/15/install_upgrade/guide/b_15cuciumg.htmlにある『Cisco Unity Connection用インストー

ル・アップグレード・保守ガイドリリース 15』を参照してください。

カスタマイズされたログオンメッセージの設定
カスタマイズしたログオンメッセージをアップロードするには、次の手順に従います:

手順

ステップ 1 Cisco Unified Communicationsオペレーティングシステムのアドミニストレーションウィンドウで、[ソフ
トウェアアップグレード（Software Upgrades）] > [カスタマイズされたログオンメッセージ（Customized
Logon Message）]に移動します。

[ログオンメッセージのカスタマイズ]ウィンドウが表示されます。

ステップ 2 [参照]をクリックして、表示するログオンメッセージが含まれるテキストファイル (.txt)を選択します。

ステップ 3 [ファイルのアップロード（Upload File）]をクリックします。

カスタマイズされたログオンメッセージは、Unity Connectionの次のインターフェイスのログイン画面と
ホーム画面に表示されます。

• Cisco Unity Connectionアドミニストレーション
• Cisco Unity Connection Serviceability
• Cisco Unifiedオペレーティングシステム管理
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• Cisco Unified Serviceability
•災害復旧システム管理
• Cisco Prime License Manager
• Cisco Personal Communication Assistant
• Real-Time Monitoring Tool
•コマンドラインインターフェイス

（注）

10kBを超えるファイルをアップロードすることはできません。

ステップ 4 (オプション)「ユーザー確認が必要」チェックボックスをオンにすると、ユーザーがWeb受信ボックス
とともに上記のインターフェイスにアクセスするたびに、カスタマイズされたログオンメッセージがポッ

プアップウィンドウにも表示されます。インターフェイスに正常にログインするには、ユーザーは [OK]
をクリックしてポップアップウィンドウを明示的に承認する必要があります。

（注）

Web受信ボックスの場合、カスタマイズされたログオンメッセージはポップアップウィンドウにのみ表示
されます。

ステップ 5 デフォルトのログオンメッセージに戻すには、[削除（Delete）]をクリックします。

カスタマイズしたログオンメッセージは削除され、システムは既定のログオンメッセージを表示します。

Unity Connectionでのブランディングのカスタマイズ
Cisco Unity Connectionは、ブランディングのカスタマイズ機能をサポートしています。これに
より、組織の要件に基づいてUnityConnectionウェブアプリケーションの外観を変更できます。
この機能により、オペレーティングシステム管理者は Unity Connectionウェブアプリケーショ
ンの会社ロゴ、背景色、境界線色、およびフォント色をカスタマイズできます。ブランディン

グは Unity Connectionの次のウェブアプリケーションに適用できます:

• Cisco Unity Connectionアドミニストレーション
• Cisco Personal Communications Assistant
• Web Inbox

ウェブ受信箱では、会社ロゴのみ変更することができます。（注）

ブランディング設定の前提条件

UnityConnectionでブランディングを構成するには、指定されたフォルダー、サブフォルダー、
およびその他の画像ファイルを含む branding.zipファイルが必要です。Unity Connectionには、
Unity Connectionウェブアプリケーションをブランド変更できる branding.zipテンプレートも用
意されています。
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branding.zipファイルの構造の詳細については、ブランディングファイルの構造（10ページ）
を参照してください。

Unity Connectionでブランディングを設定するためのタスクリスト
Unity Connectionでブランディング機能を設定するには、次の手順を実行します。

1. （オプション）branding.zipテンプレートファイルをリモートサーバーにコピーするには、
file get install branding.zipCLIコマンドを実行します。ファイルをリモートサーバー
にコピーした後、組織の要件に応じて変更し、branding.zipとして保存できます。ブラン
ディングのカスタマイズオプションおよびその変更手順については、ユーザーインター

フェイスのブランディングオプション（7ページ）を参照してください。

CLIコマンドの詳細については、次のWebサイトで入手可能な『CiscoUnifiedCommunications

Solutions向けコマンドラインインターフェイスリファレンスガイド』を参照してくださ
い https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/
unified-communications-manager-callmanager/products-maintenance-guides-list.html。

2. CiscoUnifiedCommunicationsオペレーティングシステムのアドミニストレーションページ
にログインし、 [ソフトウェアアップグレード] > [ブランディング]に移動します。 [ブラ
ンディング]ページで、 [ファイルの選択]を選択してリモートサーバーから branding.zip
ファイルを参照し、 [ファイルのアップロード]を選択します。

3. ファイルを正常にアップロードしたら、「ブランディングを有効にする」を選択します。

カスタマイズされたブランディングを無効にするには、[ブランディング（Branding）]ペー
ジで [ブランディングを無効にする（Disable Branding）]を選択します。

ブランディングを有効または無効にするには、 utils branding enable/disable CLIコマンド
を実行することもできます。

CLIの詳細については、『Cisco Unified Communicationsソリューション向けコマンドラインイ

ンターフェイスガイド』（https://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/
unified-communications-manager-callmanager/products-maintenance-guides-list.htmlから入手可能）
を参照してください。

（注）

4. CiscoUnityConnectionWebアプリケーションのブランディング更新を反映するには、Tomcat
サービスを再起動します。

クラスターの場合は、クラスターの各ノードでブランディングを有効または無効にする必要が

あります。

（注）
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ユーザーインターフェイスのブランディングオプション

以下の画像は、Unity ConnectionのWebアプリケーションの 1つ (例: Cisco Unity Connectionア
ドミニストレーション)のブランディングカスタマイズオプションを示しています。

図 1 : Cisco Unity Connection管理ログイン画面のブランディングオプション
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図 2 : Cisco Unity Connectionアドミニストレーションログイン後の画面のブランディングオプション

次の表では、変更できる項目について説明します。

ブランディングの編集説明項目

Cisco Unity Connectionにロゴを追加するには、会社のロ
ゴを 44*44ピクセルの画像として、以下のファイル名で
保存します。

ciscoLogo12pxMargin.gif

（44*44ピクセル）

（注）

Web InboxおよびMini Inboxにロゴを追加するには、会
社のロゴを 44*25ピクセルの画像として、以下のファイ
ル名で保存します。

branding_logo.png

企業ロゴ1

heading.heading.colorCisco Unity
Connection管理
ヘッダーのフォン

ト色

2
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ブランディングの編集説明項目

1つの画像を使用するか、または 6つの画像の組み合わ
せを使用してグレーディング効果を作成できます。

単一画像オプション - ヘッダーの背景を単一の画像とし
て保存します。

• brandingHeader.gif (652*1ピクセル)

グラデーション背景オプション:—グラデーション効果を
得るために、ヘッダーの背景を 6つの画像として保存し
ます。

• brandingHeaderBegLTR.gif（652*1ピクセル）
• brandingHeaderBegRTL.gif (652*1ピクセル)
• brandingHeaderEndLTR.gif（652*1ピクセル）
• brandingHeaderEndRTL.gif (652*1ピクセル)
• brandingHeaderMidLTR.gif（652*1ピクセル）
• brandingHeaderMidRTL.gif (652*1ピクセル)

ヘッダーの背景3

header.navigation.colorナビゲーション

テキスト

4

header.go.font.color

header.go.background.color

header.go.border.color

[移動（Go）]ボタ
ン

5

splash.username.colorユーザー名テキス

ト

6

splash.password.colorパスワードのテキ

スト

7

splash.reset.text.color

splash.reset.back.ground.color
[リセット
（Reset）]ボタン

8

スプラッシュ.hexcode.3背景下の色：右側9

splash.login.text.color

splash.login.back.ground.color
ログインボタン10

splash.hex.code.2背景下の色：左側11

splash.hex.code.1バナー12

header.admin.colorユーザーテキス

ト（たとえば、

「admin」）

13
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ブランディングの編集説明項目

header.hover.link.colorドキュメントの検

索（Search
Documentation）、
概要（About）、
サインアウト

（Signout）のテキ
スト

14

splash.header.colorUnity Connection
管理のテキスト見

出し

15

splash.version.colorシステムバージョ

ンテキスト

16

ブランディングファイルの構造

このセクションでは、branding.zipテンプレートに含まれるフォルダー、サブフォルダー、お
よびその他のファイルの構造について説明します。ヘッダーに単一のイメージを使用するか、

またはヘッダー用のグレーディング効果を得るために6つのイメージの組み合わせを使用する
かに応じて、フォルダー構造には 2つのオプションがあります。

フォルダ構造ブランディングオプ

ション

ヘッダーの背景（吹き出し項目 3）に 1つのイメージが必要な場合
は、ブランディングフォルダに次のサブフォルダとイメージファイ

ルが含まれている必要があります。

Branding (folder)
ccmadmin (folder)

BrandingProperties.properties (properties file)
brandingHeader.gif (652*1 pixel image)
ciscoLogo12pxMargin.gif (44*44 pixel image)

branding_logo.png (44*25 pixel image)

単一ヘッダーオプショ

ン

フォルダ構造ブランディングオプ

ション
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ヘッダーの背景用にグレーディングイメージを作成する場合は、グ

レーディング効果を得るために 6つの個別のイメージファイルが必要
です。ブランディングフォルダには、これらのサブフォルダとファ

イルが含まれている必要があります。

Branding(folder)
ccmadmin (folder)

BrandingProperties.properties (file)
brandingHeaderBegLTR.gif (652*1 pixel image)
brandingHeaderBegRTL.gif (652*1 pixel image)
brandingHeaderEndLTR.gif (652*1 pixel image)
brandingHeaderEndRTL.gif (652*1 pixel image)
brandingHeaderMidLTR.gif (652*1 pixel image)
brandingHeaderMidRTL.gif (652*1 pixel image)
ciscoLogo12pxMargin.gif (44*44 pixel image)

branding_logo.png (44*25 pixel image)

勾配ヘッダーオプ

ション

ブランディングプロパティの編集例

ブランディングプロパティは、プロパティファイル (BrandingProperties.properties) に 16
進コードを追加することで編集できます。プロパティファイルでは、HTMLベースの 16進
コードが使用されます。たとえば、ナビゲーションテキスト項目（吹き出し項目 #4）の色を
赤に変更する場合は、プロパティファイルに次のコードを追加します。

header.navigation.color="#FF0000"。

このコードで、header.navigation.colorは編集するブランディングプロパティで、#FF0000"

は新しい設定（赤）です。
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翻訳について
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