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メディアプレーヤーの使用

Unity Connectionでは、ユーザのボイス名と電話によるグリーティングの再生、録音、アップ
ロード、ダウンロードを提供するメディアプレーヤーをサポートしています。メディアプレー

ヤーは、Messaging Assistant Webツールのさまざまなページに表示されます。

メディアプレーヤーは、電話機を再生または録音デバイスとしてサポートしています。プレー

ヤーには、電話機で再生や録音する際に Connectionが電話するプライマリ内線番号、電話番
号、ディレクトリ URIを入力できるオプションがあります。
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メディアプレーヤーはまた、コンピュータを、電話と共に再生または録音デバイスとしてもサ

ポートしています。プレーヤーは、再生と録音用に電話機またはコンピューターを選択するオ

プションを提供します。

あらかじめ録音されたWAVファイルをアップロードします。1

録音されたメディアをダウンロードします。2

トグルボタンを使用して電話またはコンピュータを再生、録音デバイスとして選

択します。1

デフォルトでは、再生デバイスおよび録音デバイスとしてコンピュータ

オプションが有効になっています。

（注）

3

（電話が再生または録音デバイスとして選択されている場合にのみ適用可能）番

号または URI2
4

録音を再生または一時停止します。5

再生を停止します。6

録音または一時停止7

再生速度を制御します。38
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音量を調節します。49

再生または録音の進行状況を秒単位で示します。例: 3sと13s（図に示されていま
す）。

10

1 11.5(1) SU5をリリースする前に、再生と録音用に電話機のみがサポートされています。
2
電話番号またはディレクトリURIを入力することで、ユーザのボイス名またはグリーティ
ングを録音、再生することができます。

3
デフォルトでは、速度の値が 1xに設定されています。速度はレベル -1x、2x、3xに変更
できます。

4
デフォルトでは、音量の値は 50に設定されています。0～ 100の範囲で音量を変更でき
ます。

メディアプレーヤーにあらかじめ録音されたWAVファイルをアップロードするときは、ファ
イルを正常にアップロードするためにそのページを保存する必要があります。

（注）

サポートされている音声フォーマット

Unity Connectionは、次の音声形式の録音ファイルをサポートしています。

• PCMリニア
• G.711 mu-law
• G.711 a-law
• G.729a
• G.726
• GSM 06.10

上記の音声形式のWAVファイルを録音またはアップロードできます。

表 1 :録音に使用されるオーディオコーデックの比較

サンプルサ

イズ

チャネル

（** if a
number
comes before
this string,
use個の
チャネル）

サンプリン

グレート

使用ディス

ク領域

サポート状

況

音質録音用オー

ディオコー

デック

16ビット18 kHz/秒16 KB/秒広範なサ

ポート

最高PCMリニア

8ビット18 kHz/秒8 KB/秒広範なサ

ポート

ある程度影

響あり

G.711
mu-law/a-law
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サンプルサ

イズ

チャネル

（** if a
number
comes before
this string,
use個の
チャネル）

サンプリン

グレート

使用ディス

ク領域

サポート状

況

音質録音用オー

ディオコー

デック

4ビット18 kHz/秒4 KB/秒中程度のサ

ポート

ある程度影

響あり

G726

N/A18 kHz/秒1.63 KB/秒限定的なサ

ポート

ある程度影

響あり

GSM 6.10

なし18 kHz/秒1 KB/秒限定的なサ

ポート

最低G.729a

Messaging Assistant Webツールのメディアプレーヤー（リリース 11.5以降）
4

Messaging Assistant Webツールのメディアプレーヤー（リリース 11.5以降）

サポートされている音声フォーマット


	Messaging Assistant Web ツールのメディア プレーヤー（リリース 11.5 以降）
	Messaging Assistant Web ツールのメディア プレーヤー（リリース 11.5 以降）
	メディア プレーヤーの使用
	サポートされている音声フォーマット



