
G L O S S A R Y
A

AA Automated Attendant（自動受付）の略。発信者を適切な内線に案内するメッセージおよびプロンプトを

提供する Cisco Unity Express ソフトウェア アプリケーションです。

C

CCM Cisco CallManger の略。

CLI Command line interface（コマンドライン インターフェイス）の略。

CME Cisco CallManager Express の略。

CTI Computer telephony integration（コンピュータ / テレフォニー インテグレーション）の略。

D

DNS Domain Name Server（ドメイン ネーム サーバ）の略。

F

FTP File Transfer Protocol（ファイル転送プロトコル）の略。

G

GMS Greeting Management System（グリーティング管理システム）の略。自動受付のプロンプトおよびグリー

ティングを録音するソフトウェアです。GMS は、電話ユーザ インターフェイスから管理者特権または

プロンプト マネージャ特権のあるユーザに対して使用できます。

GUI Graphical user interface（グラフィカル ユーザ インターフェイス）の略。

I

Init Wizard 初期化ウィザード。Cisco Unity Express ソフトウェアのロード時に自動的に実行される Web ベースの

GUI ソフトウェア ツールです。Init Wizard は Cisco Unity Express ソフトウェア アプリケーションの設定

を支援します。

IP Internet Protocol（インターネット プロトコル）の略。

ITS Cisco IOS Telephony Services の略。以前のバージョンの Cisco CallManager Express（CME）です。
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J

JTAPI Java Telephony Application Programming Interface の略。

JTAPI ユーザ Cisco CallManager アプリケーション上で作成された特殊なタイプのユーザ。このユーザは、CTI ポート

とルート ポイントによるペアのプレースホルダーです。

M

MGCP Media Gateway Control Protocol（メディア ゲートウェイ コントロール プロトコル）の略。

MWI Message Waiting Indicator（メッセージ ウェイティング インジケータ）の略。電話ユーザのボイスメー

ルボックスに新しいボイス メッセージが保存されるとオンになる電話のライトです。 

N

NM Network Module（ネットワーク モジュール）の略。Cisco Unity Express アプリケーション ソフトウェア

を格納するハードウェア コンポーネントです。

NTP Network Time Protocol（ネットワーク タイム プロトコル）の略。

R

route point

（ルート ポイント）

CTI ポートに関連付けられている Cisco CallManager アプリケーション上の電話番号または内線。通話は

ルート ポイントに着信すると、CTI ポートを経由して適切なエンドポイントに転送されます。これは、

Cisco Unity Express のトリガーと同様です。

S

SIP Session Initiation Protocol の略。

T

TAC TAC（Technical Assistance Center）

trigger（トリガー） Cisco Unity Express アプリケーションに関連付けられている電話番号または内線。通話がトリガー番号

に着信すると、関連付けられているアプリケーションが Cisco Unity Express によってアクティブになり

ます。

TUI Telephone User Interface（電話ユーザ インターフェイス）の略。割り当てられたボイスメールボックス

を持つ電話ユーザに対して、ボイス メッセージとグリーティングの送信、取得、および作成を案内す

るプロンプトのセットです。

V

VM Voice Mail（ボイスメール）の略。ボイス メッセージ メールボックスを作成および管理する Cisco Unity
Express ソフトウェア アプリケーションです。
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