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CTI でサポートされるデバイス

表 E-1 は CTI でサポートされるデバイスの情報の一覧です。

表の凡例：

：サポート対象、 ：サポート対象外、 ：変更、UCR：検討中または調査中

表 E-1 CTI でサポートされるデバイスの一覧

デバイス /電話機のモデ

ル SCCP SIP コメント

アナログ電話機

Cisco 12 S 

Cisco 12 SP

Cisco 12 SP

Cisco 30 SP

Cisco 30 VIP

Cisco 3911 CTI でサポートされるデバイスではない

Cisco 7902

Cisco 7905 

Cisco 7906

Cisco 7910 

Cisco 7911 

Cisco 7912

Cisco 7914 Sidecar

Cisco 7915 Sidecar UCR UCR

Cisco 7916 Sidecar UCR UCR

Cisco 7920
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Cisco 7921 

Cisco 7931 ロールオーバーが無効の場合だけ CTI でサポート

される

Cisco 7935 

Cisco 7936 

Cisco 7937

Cisco 7940

Cisco 7941

Cisco 7941 G-GE 

Cisco 7942

Cisco 7945

Cisco 7960 

Cisco 7961

Cisco 7961G-GE

Cisco 7962

Cisco 7965

Cisco 7970 

Cisco 7971

Cisco 7975

Cisco 7985

Cisco ATA

Cisco IP Communicator

Cisco Unified Personal 
Communicator 

デスクトップ モードでの実行時に、物理デバイス

次第で CTI でサポートされる。ソフトフォン モー

ドは未テスト。

Cisco VGC Phone

VG224

VG248 

表 E-1 CTI でサポートされるデバイスの一覧 （続き）

デバイス /電話機のモデ

ル SCCP SIP コメント
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CTI ポート — — SCCP または SIP を使用しない仮想デバイスを 
CTI でサポート 

CTI ルート ポイント — — SCCP または SIP を使用しない仮想デバイスを 
CTI でサポート 

CTI ルート ポイント

（パイロット ポイント） 
— — SCCP または SIP を使用しない仮想デバイスを 

CTI でサポート 

ISDN BRI Phone — — CTI でサポートされるデバイスではない 

表 E-1 CTI でサポートされるデバイスの一覧 （続き）

デバイス /電話機のモデ

ル SCCP SIP コメント
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