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この章は、次の内容で構成されています。
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トラブルシューティング
次の表に、発生する可能性がある問題をトラブルシューティングする際の推奨事項を示しま

す。

推奨されるソリューション問題

これは、ファームウェア更新後の期待される

動作です。BMCに再度ログインし、KVM
セッションを確立します。

更新して再起動した後に BMCへの接続が失わ
れ、KVMセッションが終了する。

このエラーメッセージは、HUU ISOがサー
バでサポートされていない場合に表示されま

す。サーバでサポートされた HUU ISOを使
用します。

次のエラーメッセージが表示されます。

PID, Board Part Number, Product Part Number

<PID, Board Part Number, Product Part Number>

is not supported by this HUU image. HUU will

not boot on this machine. Press any key to

reboot the server.

サーバノード 1および 2を順番に更新しま
す。

[Update]または [Update All]オプションを使用
して複数のシャーシコンポーネントを同時に更

新すると、2番目のコンポーネントの更新によ
るシャーシコンポーネントのトリガーがスキッ

プされ、以降のコンポーネントが更新されま

す。
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