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はじめに

この章は、次の項で構成されています。

• 対象読者, v ページ

• 表記法, v ページ

• 関連資料, vii ページ

• マニュアルに関するフィードバック, vii ページ

対象読者
このガイドは、次の 1 つ以上に責任と専門知識を持つデータセンター管理者を主な対象にしてい
ます。

• サーバ管理

• ストレージ管理

• ネットワーク管理

• ネットワーク セキュリティ

表記法
このマニュアルでは、次の表記法を使用しています。

用途表記法

コマンド、キーワード、およびユーザが入力したテキス
トは、太字フォントで示しています。

太字

文書のタイトル、新規用語、強調する用語、およびユー
ザが値を指定する引数は、イタリック体で示しています。

イタリック体
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用途表記法

システムが表示するターミナル セッションおよび情報
は、�F�R�X�U�L�H�Uフォントで示しています。

�F�R�X�U�L�H�Uフォント

角カッコの中の要素は、省略可能です。[ ]

必ずいずれか1つを選択しなければならない必須キーワー
ドは、波カッコで囲み、縦棒で区切って示しています。

{x | y | z}

どれか1つを選択できる省略可能なキーワードは、角カッ
コで囲み、縦棒で区切って示しています。

[x | y | z]

引用符を付けない一組の文字。 string の前後には引用符
を使用しません。引用符を使用すると、その引用符も含
めて string とみなされます。

string

パスワードのように出力されない文字は、山カッコで囲
んで示しています。

< >

システム プロンプトに対するデフォルトの応答は、角
カッコで囲んで示しています。

[ ]

コードの先頭に感嘆符（!）またはポンド記号（#）があ
る場合には、コメント行であることを示します。

!

#

「注釈」です。（注）

「問題解決に役立つ情報」です。ヒント

「要注意」の意味です。 機器の損傷またはデータ損失を予防するための注意事項が記述され
ています。

注意

時間を節約する方法です。 ここに紹介している方法で作業を行うと、時間を短縮できます。ワンポイント アドバイス

「警告」の意味です。 人身事故を予防するための注意事項が記述されています。警告
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関連資料
http://www.cisco.com/en/US/docs/unified_computing/ucs/e/1.0/roadmap/e_series_road_map.html に、E シ
リーズ サーバのすべてのドキュメントへのリンクが記載されています。

• 『�5�H�O�H�D�V�H�1�R�W�H�V�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

• 『�*�H�W�W�L�Q�J�6�W�D�U�W�H�G�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

• 『�+�D�U�G�Z�D�U�H�,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

• 『�&�L�V�F�R�1�H�W�Z�R�U�N�0�R�G�X�O�H�V���6�H�U�Y�H�U�0�R�G�X�O�H�V���D�Q�G�,�Q�W�H�U�I�D�F�H�&�D�U�G�V�5�H�J�X�O�D�W�R�U�\�&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H�D�Q�G�6�D�I�H�W�\
�,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q』

• 『�+�R�V�W�8�S�J�U�D�G�H�8�W�L�O�L�W�\�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

• 『�*�8�,�&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V�,�Q�W�H�J�U�D�W�H�G�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�&�R�Q�W�U�R�O�O�H�U』

• 『�&�/�,�&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V�,�Q�W�H�J�U�D�W�H�G�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�&�R�Q�W�U�R�O�O�H�U』

• 『�&�,�0�&�;�0�/ �$�3�,�3�U�R�J�U�D�P�P�H�U�¶�V�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

• 『�7�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J�*�X�L�G�H�I�R�U�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

• 『�2�S�H�Q�6�R�X�U�F�H�8�V�H�G�L�Q�&�L�V�F�R�8�&�6�(���6�H�U�L�H�V�6�H�U�Y�H�U�V』

マニュアルに関するフィードバック
このマニュアルに関する技術的なフィードバック、または誤りや記載もれなどお気づきの点がご
ざいましたら、HTMLドキュメント内のフィードバックフォームよりご連絡ください。ご協力を
よろしくお願いいたします。
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第 1 章

Cisco Host Upgrade Utility の概要

この章は、次の内容で構成されています。

• Cisco Host Upgrade Utility について, 1 ページ

• 互換性のある HUU、CIMC、および BIOS ファームウェアのバージョン, 2 ページ

• HUU ユーザ インターフェイスについて, 3 ページ

Cisco Host Upgrade Utility について
Cisco Host Upgrade Utility（HUU）は Cisco UCS E-Series Servers（E シリーズ サーバ）のファーム
ウェアのアップグレードに使用するツールです。 HUU は Web ベースの GUI を使用して、すべて
または特定のファームウェア コンポーネントを選択してアップグレードできます。

次のファームウェア コンポーネントはアップグレードに使用可能です。

• Cisco Integrated Management Controller（CIMC）

• システム BIOS

• LAN On Motherboard（LOM）

• RAID コントローラ

• Broadcom PCI アダプタ

• 5709 デュアルおよびクアッド ポート アダプタ

• 57712 デュアル ポート アダプタ

• LSI

• LSI MegaRAID SAS 9240-4i
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互換性のある HUU、CIMC、および BIOS ファームウェア
のバージョン

HUU は CIMC リリース 2.1.0 以降でサポートされています。 HUU を使用するには、CIMC および
BIOSのファームウェアが、次の表に指定されているバージョンにアップグレードされていること
を確認します。

HUU は CIMC リリース 1.0 および 1.0(2) ではサポートされていません。 CIMC のバージョンが
古いサーバで HUU を使用しようとすると、ファームウェアをアップグレードするように求め
るエラー メッセージが表示されます。

BIOS および CIMC のファームウェアを手動でアップグレードするには、シスコからファーム
ウェアを取得し、CIMC GUI または CIMC CLI を使ってアップグレードします。 ファームウェ
アのアップグレード後、システムを再起動します。

CIMC と BIOS のファームウェアとインストール手順を入手するには、使用しているバージョ
ンの CIMCの設定ガイドに記載されている「FirmwareManagement」の章を参照してください。
設定ガイドは次の URL で入手できます。http://www.cisco.com/en/US/products/ps12629/products_
installation_and_configuration_guides_list.html

（注）

次の表に、互換性のある HUU、CIMC、および BIOS のバージョンについての情報を示します。

表 1：互換性のある HUU、CIMC、および BIOS ファームウェアのバージョン

BIOS バージョンCIMC バージョンHUU バージョン

1.5.0.22.1.02.1.x
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HUU ユーザ インターフェイスについて
図 1：HUU ユーザ インターフェイス

説明ユーザ インターフェイス名

[component]列のシリアル番号が表示されます。[Id] 列

アップグレードに使用できるファームウェアコ
ンポーネントを示します。

[component] 列

PCI アダプタ コンポーネントの PCI スロット情
報が表示されます。

[PCI Slot] 列

リストされたコンポーネントごとに、インス
トールされている現在のファームウェアのバー
ジョン番号を表示します。

[Current Version] 列

リストされたコンポーネントごとに、アップグ
レードに使用できるファームウェアのバージョ
ン番号を表示します。

[Update Version] 列
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説明ユーザ インターフェイス名

更新の進行中に、リストされたコンポーネント
ごとに更新の状態を表示します。

[Update Status] 列

選択したコンポーネントのファームウェアの更
新を開始します。

[Update] ボタン

すべてのコンポーネントのファームウェアの更
新を開始します。

[Update All] ボタン

ログ ファイルを保存します。

ファームウェアの更新中にエラーが発生する
と、エラーログを保存するよう求められます。
接続された外部 USB にエラー ログを保存する
場合は、[Save logs] ボタンをクリックします。
このログは、エラーの原因の特定とトラブル
シューティングに使用できます。

[Save Logs] ボタン

更新が成功したかどうかを確認します。

最新の更新を確認するには、[Exit] ボ
タンをクリックして HUU を再起動
し、[Last Update Verify] ボタンをク
リックします。

（注）

[Last Update Verify] ボタン

工場出荷時設定に CIMC 設定を復元します。[Restore CIMC Defaults] ボタン

HUU を終了します。 確認プロンプトで [Yes]
をクリックし、終了します。

• CIMC を更新し、BIOS を更新しない場合
は、[Exit]ボタンをクリックすると、CIMC
はアクティブになりますが、CIMCとKVM
への接続が切断されます。

• 更新用に LOM を選択しており、Shared
LOMモードである場合は、[Exit]ボタンを
クリックすると CIMC と KVM への接続が
切断されます。

[Exit] ボタン

特定のタスクの実行に使用できるキーボード
ショートカットを表示します。

[Usage] 領域

更新の状態を表示します。[Current Activity] 領域
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説明ユーザ インターフェイス名

更新が進行中の間、アクティビティや状態のロ
グを表示します。

[Execution Logs] 領域
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第 2 章

Cisco UCS E シリーズ サーバのファームウェ
アのアップグレード

この章では、次の事項について説明します。

• HUU を使用するための基本的なワークフロー, 7 ページ

• HUU によるファームウェアのアップグレード, 7 ページ

HUU を使用するための基本的なワークフロー
�� Cisco.com から HUU ISO イメージをダウンロードします。

�� KVM コンソールまたは CIMC CLI を使用して HUU ISO イメージをマッピングします。

�� 仮想 CD/DVD ドライブがブート デバイスになるように、ブート順を設定します。

�� HUU GUI から、すべてまたは更新する特定のファームウェア コンポーネントを選択します。

�� ファームウェアの更新後、[Exit] をクリックして HUU を再起動します。

�� HUU ISO イメージのマッピングを解除します。

�� サーバをリブートします。

HUU によるファームウェアのアップグレード

ステップ 1 http://www.cisco.com/ を参照します。

ステップ 2 まだログインしていない場合は、ページの右上隅にある [Log In] をクリックし、Cisco.com の資格情報を
使用してログインします。

ステップ 3 上部のメニュー バーで、[Support] をクリックします。

Cisco UCS E シリーズ サーバ 2.1.x 用 Host Upgrade Utility ユーザ ガイド
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ロールダウン メニューが表示されます。

ステップ 4 [Downloads]（中央）ペインから、[All Downloads]（右下隅）をクリックします。
[Download Software] ページが表示されます。

ステップ 5 左ペインから、[Products] をクリックします。

ステップ 6 中心のペインで、[Servers—Unified Computing] をクリックします。

ステップ 7 右ペインから、[Cisco UCS E-Series Software] をクリックします。

ステップ 8 右ペインから、ダウンロードするソフトウェアのサーバ モデルの名前をクリックします。
[Download Software] ページが表示されます。

ステップ 9 [Unified Computing System (UCSE) Server Firmware] をクリックします。

ステップ 10 Cisco UCS Host Upgrade Utility ISO イメージに関連付けられた [Download] ボタンをクリックし、PC にイ
メージをダウンロードします。
[End User License Agreement] ダイアログボックスが表示されます。

ステップ 11 [Accept License Agreement] をクリックします。

ステップ 12 [Opening �X�F�V�H���V�H�U�Y�H�U���S�O�D�W�I�R�U�P���K�X�X.iso] ダイアログ ボックスが開きます。
ファイルを開くか、HUU ISO イメージの保存場所を参照し、[OK] をクリックします。

ステップ 13 HUU ISO イメージをマッピングするには、KVM コンソールまたは CIMC CLI を使用します。

• KVM コンソールを使用するには、次を実行します。

�� ブラウザを使用して、アップグレードするサーバの CIMC GUI に接続します。

�� ブラウザのアドレス フィールドに、サーバの CIMC の IP アドレスを入力し、CIMC GUI にログイ
ンするためのユーザ名とパスワードを入力します。

�� ツールバーの [Launch KVM Console] アイコンをクリックします。 [KVM Console] が別ウィンドウ
で開きます。

�� KVM コンソールから、[Virtual Media] タブをクリックします。

�� [Add Image] をクリックし、Host Upgrade Utility ISO に移動して選択し、[Open] をクリックしてイ
メージをマウントします。

�� [Client View] 領域の [Mapped] 列で、マウントした ISO イメージのチェックボックスをオンにしま
す。
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• CIMC CLI を使用するには、ISO イメージを FTP または TFTP サーバにダウンロードし、次のコマン
ドを使用します。

�� Server# scope host-image-mapping.

�� Server/host-image-mapping # download-image �S�U�R�W�R�F�R�O�V�H�U�Y�H�U���L�S���D�G�G�U�H�V�V�K�X�X���,�6�2���I�L�O�H�Q�D�P�H

�� Server/host-image-mapping # map-image �K�X�X���,�6�2���I�L�O�H�Q�D�P�H.

�6�H�U�Y�H�U���V�F�R�S�H�K�R�V�W���L�P�D�J�H���P�D�S�S�L�Q�J
�6�H�U�Y�H�U���K�R�V�W���L�P�D�J�H���P�D�S�S�L�Q�J�� �G�R�Z�Q�O�R�D�G���L�P�D�J�H�I�W�S���������������������� �������������L�V�R
�8�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�R�Q�\�P�R�X�V
�3�D�V�V�Z�R�U�G��
�,�P�D�J�H�G�R�Z�Q�O�R�D�G�K�D�V�V�W�D�U�W�H�G��
�3�O�H�D�V�H�F�K�H�F�N�W�K�H�V�W�D�W�X�V�X�V�L�Q�J���V�K�R�Z�G�H�W�D�L�O����
�6�H�U�Y�H�U���K�R�V�W���L�P�D�J�H���P�D�S�S�L�Q�J�� �P�D�S���L�P�D�J�H�������������L�V�R

ステップ 14 イメージがマッピングされたら、仮想 CD/DVD ドライブが起動デバイスになるようにブート順序を設定
します。

ステップ 15 サーバをリブートします。

ステップ 16 CIMC GUI から、ツールバーの [Launch KVM Console] アイコンをクリックします。
HUU および [Cisco Software License Agreement] ページが表示されます。

ステップ 17 [I agree] をクリックし、ライセンス使用条件に同意します。
�&�L�V�F�R�+�R�V�W�8�S�J�U�D�G�H�8�W�L�O�L�W�\GUI が表示され、更新に使用できるコンポーネントのリストが表示されます。
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ステップ 18 次のどちらかを実行します。

• 表示されたすべてのコンポーネントを更新するには、[Update all] をクリックします。

• 特定のコンポーネントを更新するには、コンポーネントを選択し、[Update] をクリックします。

更新の状態が [Update Status] 列に表示されます。 更新状態の詳細を照会するには、[Execution Logs] 領域を
確認します。

BIOS および CIMC ファームウェアを常に同時に更新することを推奨しま
す。

（注）

ステップ 19 ファームウェアを更新したら、[Exit] をクリックし、確認プロンプトで [OK] をクリックします。
HUU を再起動します。
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重要 • BIOSファームウェアの更新を選択した場合、ホストの電源をオフにする必要があるため、最
後に更新されます。 CIMC GUI または CIMC CLI から BIOS 更新の進行状況を確認できます。
BIOS の更新が完了したら、CIMC GUI または CIMC CLI を使用して手動でホストの電源をオ
ンにする必要があります。

• CIMC ファームウェアの更新を選択した場合、HUU GUI の [Exit] ボタンをクリックした後
に、新しい CIMC ファームウェアが自動的にアクティブになります。 ただし、BIOS ファー
ムウェアと CIMC ファームウェアの更新を同時に選択した場合は、CIMC ファームウェアは
自動的にはアクティブになりません。 CIMC GUI または CIMC CLI を使用して、手動で新し
い CIMC ファームウェアをアクティブにする必要があります。

• 新しい CIMC ファームウェアがアクティブになると、CIMC GUI、CIMC CLI、および仮想
KVM へのネットワーク接続が失われます。 また、マッピングされていた HUU ISO イメージ
のマッピングが解除されます。 HUU を実行するには、HUU ISO イメージを再度マッピング
します。

• LOM ファームウェアを更新した場合、CIMC GUI および仮想 KVM へのネットワーク接続が
失われることがあります。

ステップ 20 HUU ISO イメージのマッピングを解除します。 次のどちらかを実行します。

• CIMC GUI から、ツールバーの [Launch KVM Console] アイコンをクリックし、[Mapped] 列で、マッ
ピングされたHUUISOイメージのチェックボックスをオンにし、[Remove Image]をクリックします。

• CIMC CLI で unmap-image コマンドを使用します。

• �6�H�U�Y�H�U���K�R�V�W���L�P�D�J�H���P�D�S�S�L�Q�J�� �X�Q�P�D�S���L�P�D�J�H

ステップ 21 サーバをリブートします。
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第 3 章

トラブルシューティング

この章は、次の内容で構成されています。

• トラブルシューティング, 13 ページ

トラブルシューティング
ソリューション問題

これは、ファームウェア更新後の想定される動
作です。 CIMC に再度ログインし、KVM セッ
ションを再確立します。

更新して再起動した後に CIMC への接続は失わ
れ、KVM セッションが終了します。

このエラー メッセージは、HUU ISO イメージ
がサーバでサポートされていない場合に表示さ
れます。この問題を解決するには、サーバでサ
ポートされるHUUISOイメージを使用します。
互換性のあるHUU、CIMC、およびBIOSファー
ムウェアのバージョン, （2 ページ）を参照し
てください。

エラー メッセージ：
�3�,�'�� �%�R�D�U�G���3�D�U�W���1�X�P�E�H�U���3�U�R�G�X�F�W���3�D�U�W���1�X�P�E�H�U
�L�V�Q�R�W�V�X�S�S�R�U�W�H�G�E�\ �W�K�L�V�+�8�8�L�P�D�J�H���+�8�8�Z�L�O�O
�Q�R�W�E�R�R�W�R�Q�W�K�L�V�P�D�F�K�L�Q�H���3�U�H�V�V�D�Q�\�N�H�\�W�R
�U�H�E�R�R�W�W�K�H�V�H�U�Y�H�U��

この問題を解決するには、Eシリーズサーバの
電源を再投入して新しい Broadcom NCSI ファー
ムウェアを有効にします。

Broadcom NCSI ファームウェアの更新に HUU
を使ったあと、Broadcom ファームウェア更新
の警告プロンプトが CIMC GUI および CIMC
CLI に、引き続き表示されます。
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