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ƒVƒXƒR‚Ì Web ƒTƒCƒg‚ÌŠe•‘Œê”Å‚Ö‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚©‚çƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/public/countries_languages.shtml

Product Documentation DVD

Product Documentation DVD ‚Í•Aƒ|•[ƒ^ƒuƒ‹  ƒ•ƒfƒBƒA‚ÉŽû—e‚³‚ê‚½•A‹Z•p“I‚È•»•iƒ}ƒjƒ…ƒAƒ‹‚Ìƒ‰
ƒCƒuƒ‰ƒŠ‚Å‚·•B‚±‚Ì  DVD ‚ðŽg—p‚·‚é‚Æ•AƒVƒXƒR‚Ìƒn•[ƒhƒEƒFƒA•»•i‚ÌƒCƒ“ƒXƒgƒŒ•[ƒVƒ‡ƒ“•Aƒ\ƒt
ƒgƒEƒFƒA•»•i‚ÌƒCƒ“ƒXƒg•[ƒ‹•A•Ý’è•A‚¨‚æ‚ÑƒRƒ}ƒ“ƒh‚ÉŠÖ‚·‚éƒKƒCƒh‚ÉƒAƒNƒZƒX‚Å‚«‚Ü‚·•B DVD ‚ð
Žg—p‚·‚é‚±‚Æ‚Å•AŽŸ‚Ì  URL ‚É‚ ‚éƒVƒXƒR‚Ì  Web ƒTƒCƒg‚ÉŽû˜^‚³‚ê‚Ä‚¢‚é•A HTML Œ`Ž®‚Ìƒ}ƒjƒ…ƒA
ƒ‹‚¨‚æ‚Ñˆê•”‚Ì  PDF ƒtƒ@ƒCƒ‹‚ÉƒAƒNƒZƒX‚Å‚«‚Ü‚·•B

http://www.cisco.com/univercd/home/home.htm

Product Documentation DVD ‚Í•A’èŠú“I‚É•ì•¬‚¨‚æ‚Ñ”•s‚³‚ê‚Ü‚·•B DVD ‚Í’P“Æ‚Ü‚½‚Í•w“ÇŒ_–ñ‚Å
“üŽè‚Å‚«‚Ü‚·•B Cisco.com ‚É“o˜^‚³‚ê‚Ä‚¢‚é•ê•‡•AŽŸ‚Ì  URL ‚É‚ ‚é  Product Documentation Store ‚Ì
Cisco Marketplace ‚©‚ç  Product Documentation DVD•i Customer Order Number: DOC-DOCDVD= ‚Ü‚½‚Í
DOC-DOCDVD=SUB•j‚ð”’•‚Å‚«‚Ü‚·•B

http://www.cisco.com/go/marketplace/docstore

ƒ}ƒjƒ…ƒAƒ‹‚Ì”’••û–@

Cisco Marketplace ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚·‚é‚É‚Í•A Cisco.com ‚Éƒ†•[ƒU“o˜^‚³‚ê‚Ä‚¢‚é•K—v‚ª‚ ‚è‚Ü‚·•B“o˜^‚³
‚ê‚Ä‚¢‚é•ê•‡•AŽŸ‚Ì  URL ‚É‚ ‚é  Product Documentation Store ‚©‚çƒVƒXƒR•»•i‚Ìƒ}ƒjƒ…ƒAƒ‹‚ð”’•‚Å
‚«‚Ü‚·•B

http://www.cisco.com/go/marketplace/docstore

ƒ•ƒOƒCƒ“ ID ‚¨‚æ‚ÑƒpƒXƒ••[ƒh‚ðŽæ“¾‚³‚ê‚Ä‚¢‚È‚¢•ê•‡‚Í•A ŽŸ‚Ì  URL ‚Å“o˜^Žè‘±‚«‚ð‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://tools.cisco.com/RPF/register/register.do
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ƒVƒXƒR•»•i‚ÌƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB

ƒVƒXƒR•»•i‚ÌƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB
ƒVƒXƒR‚Å‚Í•A–³•ž‚Ì  Security Vulnerability Policy ƒ|•[ƒ^ƒ‹‚ðŽŸ‚Ì  URL ‚Å’ñ‹Ÿ‚µ‚Ä‚¢‚Ü‚·•B

http://www.cisco.com/en/US/products/products_security_vulnerability_policy.html

‚±‚ÌƒTƒCƒg‚©‚ç•AŽŸ‚ÌŠe“à—e‚ÉŠÖ‚·‚é•î•ñ‚ð“üŽè‚Å‚«‚Ü‚·•B

• ƒVƒXƒR•»•i‚É‚¨‚¯‚é•ÆŽã•«‚ð•ñ••‚·‚é•B

• ƒVƒXƒR•»•i‚ÌƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB–â‘è‚É‘Î‚·‚éŽx‰‡‚ðŽó‚¯‚é•B

• ƒVƒXƒR‚©‚ç‚ÌƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB•î•ñ‚ð“üŽè‚·‚é‚½‚ß‚É“o˜^‚ð•s‚¤•B

ƒVƒXƒR•»•i‚ÉŠÖ‚·‚éƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒBŠ©•••AƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB•ã‚Ì’•ˆÓŽ–•€•A‚¨‚æ‚ÑƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB‰ž“š‚ÌƒŠ
ƒXƒg‚ªˆÈ‰º‚Ì  URL ‚ÅŠm”F‚Å‚«‚Ü‚·•B

http://www.cisco.com/go/psirt

ƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒBŠ©•••AƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB•ã‚Ì’•ˆÓŽ–•€•A‚¨‚æ‚ÑƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB‰ž“š‚Ì•X•V‚ðƒŠƒAƒ‹ ƒ^ƒCƒ€‚Å
Šm”F‚·‚é‚É‚Í•A Product Security Incident Response Team Really Simple Syndication•i PSIRT RSS•jƒtƒB•[
ƒh‚É“o˜^‚µ‚Ü‚·•B PSIRT RSS ‚Ì‰Á“ü‚ÉŠÖ‚·‚é•Ú•×‚É‚Â‚¢‚Ä‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/en/US/products/products_psirt_rss_feed.html

ƒVƒXƒR•»•i‚ÌƒZƒLƒ…ƒŠƒeƒB–â‘è‚Ì•ñ••

ƒVƒXƒR‚Å‚Í•AˆÀ‘S‚È•»•i‚ð’ñ‹Ÿ‚·‚é‚±‚Æ‚ð–ÚŽw‚µ‚Ä‚¢‚Ü‚·•B•»•i‚ÌƒŠƒŠ•[ƒX‘O‚ÉŽÐ“à‚ÅƒeƒXƒg‚ðŽÀ
Ž{‚µ•A‚·‚×‚Ä‚Ì•ÆŽã•«‚ð•v‘¬‚É•C•³‚·‚é‚æ‚¤‚É“w‚ß‚Ä‚¨‚è‚Ü‚·•B‚¨‹q—l‚ªƒVƒXƒR•»•i‚Ì•ÆŽã•«‚ð”
Œ©‚µ‚½‚ÆŽv‚í‚ê‚é•ê•‡‚Í•AŽŸ‚Ì  PSIRT ‚É‚²˜A—•‚‚¾‚³‚¢•B

• ‹Ù‹}“x‚Ì•‚‚¢–â‘è  •\  security-alert@cisco.com

‹Ù‹}“x‚Ì•‚‚¢–â‘è‚Æ‚Í•AƒVƒXƒeƒ€‚ª•UŒ‚‚ðŽó‚¯‚Ä‚¢‚é•ó‘Ô•A‚Ü‚½‚Í‹}‚ð—v‚·‚é•[••‚ÈƒZƒLƒ…ƒŠ
ƒeƒB‚Ì•ÆŽã•«‚ð•ñ••‚·‚é•K—v‚ª‚ ‚é•ó‘Ô‚ðŽw‚µ‚Ü‚·•B‚»‚êˆÈŠO‚Ì•ó‘Ô‚Í‚·‚×‚Ä•A‹Ù‹}“x‚Ì’á‚¢
–â‘è‚Æ‚Ý‚È‚³‚ê‚Ü‚·•B

• ‹Ù‹}“x‚Ì’á‚¢–â‘è  •\  psirt@cisco.com

‹Ù‹}“x‚Ì•‚‚¢–â‘è‚Ì•ê•‡•AŽŸ‚Ì“d˜b”Ô•†‚Å  PSIRT ‚É–â‚¢•‡‚í‚¹‚é‚±‚Æ‚ª‚Å‚«‚Ü‚·•B

• 1 877 228-7302

• 1 408 525-6532

ƒqƒ“ƒg ‚¨‹q—l‚ª‘æŽOŽÒ‚É’m‚ç‚ê‚½‚‚È‚¢•î•ñ‚ðƒVƒXƒR‚É‘—•M‚·‚é•ê•‡•A Pretty Good Privacy•i PGP•j‚Ü‚½‚Í
PGP ‚ÆŒÝŠ·•«‚Ì‚ ‚é•»•i•i GnuPG ‚È‚Ç•j‚ðŽg—p‚µ‚Ä•î•ñ‚ðˆÃ•†‰»‚·‚é‚±‚Æ‚ð•„•§‚µ‚Ü‚·•B PSIRT
‚Í•A PGP ƒo•[ƒWƒ‡ƒ“ 2.x •`  9.x ‚ÅˆÃ•†‰»‚³‚ê‚½•î•ñ‚ðŽæ‚èˆµ‚¤‚±‚Æ‚ª‚Å‚«‚Ü‚·•B

–³Œø‚ÈˆÃ•†Œ®‚Ü‚½‚ÍŽ¸Œø‚µ‚½ˆÃ•†Œ®‚ÍŽg—p‚µ‚È‚¢‚Å‚‚¾‚³‚¢•BPSIRT ‚Ö‚Ì˜A—•Žž‚É‚Í•A ŽŸ‚Ì  URL ‚É
‚ ‚é  Security Vulnerability Policy ƒy•[ƒW‚Ì  Contact Summary ƒZƒNƒVƒ‡ƒ“‚ÉƒŠƒ“ƒN‚³‚ê‚Ä‚¢‚é—LŒø‚ÈŒö
ŠJŒ®‚ðŽg—p‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/en/US/products/products_security_vulnerability_policy.html

‚±‚Ìƒy•[ƒW‚ÌƒŠƒ“ƒN‚É•AŒ»•ÝŽg—p‚³‚ê‚Ä‚¢‚é  PGP Œ®‚Ì ID ‚ª‚ ‚è‚Ü‚·•B

PGP ‚ð•Š—L‚Ü‚½‚ÍŽg—p‚µ‚Ä‚¢‚È‚¢•ê•‡‚Í•A‹@–§•î•ñ‚ð‘—•M‚·‚é‘O‚É  PSIRT ‚É˜A—•‚µ•A‘¼‚Ìƒf•[ƒ^ˆÃ
•†‰»•û–@‚É‚Â‚¢‚Ä‚²Šm”F‚‚¾‚³‚¢•B
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Product Alert ‚¨‚æ‚Ñ  Field Notice

Product Alert ‚¨‚æ‚Ñ  Field Notice
ƒVƒXƒR•»•i‚ÉŠÖ‚·‚é•Ï•X‚âƒAƒbƒvƒf•[ƒg‚Í•A Cisco Product Alert ‚¨‚æ‚Ñ  Cisco Field Notice ‚Å”•\‚³‚ê
‚Ü‚·•B Cisco Product Alert ‚¨‚æ‚Ñ  Cisco Field Notice ‚ðŽó•M‚·‚é‚É‚Í•A Cisco.com ‚Å Product Alert ƒc•[
ƒ‹‚ðŽg—p‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B‚±‚Ìƒc•[ƒ‹‚Åƒvƒ•ƒtƒ@ƒCƒ‹‚ð•ì•¬‚µ•A•î•ñ‚Ì”z•M‚ðŠó–]‚·‚é•»•i‚ð‘I‘ð‚Å
‚«‚Ü‚·•B

Product Alert Tool ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚·‚é‚É‚Í•A Cisco.com ‚Éƒ†•[ƒU“o˜^‚³‚ê‚Ä‚¢‚é•K—v‚ª‚ ‚è‚Ü‚·•B“o˜^
ƒ†•[ƒU‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚©‚ç‚±‚Ìƒc•[ƒ‹‚ÉƒAƒNƒZƒX‚Å‚«‚Ü‚·•B

http://tools.cisco.com/Support/PAT/do/ViewMyProfiles.do?local=en

Cisco.com ‚Éƒ†•[ƒU“o˜^‚·‚é‚É‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://tools.cisco.com/RPF/register/register.do
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ƒeƒNƒjƒJƒ‹ ƒTƒ|•[ƒg
Cisco Technical Support ‚Å‚Í•A•]‰¿‚Ì•‚‚¢  24 ŽžŠÔ‘Ì•§‚ÌƒeƒNƒjƒJƒ‹ ƒTƒ|•[ƒg‚ð’ñ‹Ÿ‚µ‚Ä‚¢‚Ü‚·•B
Cisco.com ‚Ì  Cisco Support Web ƒTƒCƒg‚Å‚Í•A•L”ÍˆÍ‚É‚í‚½‚éƒIƒ“ƒ‰ƒCƒ“‚Å‚ÌƒTƒ|•[ƒg  ƒŠƒ\•[ƒX‚ð’ñ
‹Ÿ‚µ‚Ä‚¢‚Ü‚·•B‚³‚ç‚É•AƒVƒXƒRƒVƒXƒeƒ€ƒY‚ÆƒT•[ƒrƒXŒ_–ñ‚ðŒ‹‚ñ‚Å‚¢‚é•ê•‡‚Í•A Technical Assistance
Center•i TAC•j‚ÌƒGƒ“ƒWƒjƒA‚É‚æ‚é“d˜bƒTƒ|•[ƒg‚à’ñ‹Ÿ‚³‚ê‚Ü‚·•BƒVƒXƒRƒVƒXƒeƒ€ƒY‚ÆƒT•[ƒrƒXŒ_
–ñ‚ðŒ‹‚ñ‚Å‚¢‚È‚¢•ê•‡‚Í•AƒŠƒZƒ‰•[‚É‚¨–â‚¢•‡‚í‚¹‚‚¾‚³‚¢•B

Cisco Support Web ƒTƒCƒg

Cisco Support Web ƒTƒCƒg‚Å‚Í•AƒIƒ“ƒ‰ƒCƒ“‚ÅŽ‘—¿‚âƒc•[ƒ‹‚ð—˜—p‚µ‚Ä•Aƒgƒ‰ƒuƒ‹ƒVƒ…•[ƒeƒBƒ“ƒO‚â
ƒVƒXƒR•»•i‚¨‚æ‚ÑƒeƒNƒmƒ•ƒW•[‚ÉŠÖ‚·‚é‹Z•p•ã‚Ì–â‘è‚Ì‰ðŒˆ‚É–ð—§‚Ä‚é‚±‚Æ‚ª‚Å‚«‚Ü‚·•B ‚±‚Ì  Web
ƒTƒCƒg‚Í 24 ŽžŠÔ‚²—˜—p‚¢‚½‚¾‚¯‚Ü‚·•BŽŸ‚Ì  URL ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/en/US/support/index.html

Cisco Support Web ƒTƒCƒg•ã‚Ìƒc•[ƒ‹‚ÉƒAƒNƒZƒX‚·‚é•Û‚Í•A‚¢‚¸‚ê‚à  Cisco.com ‚Ìƒ•ƒOƒCƒ“ ID ‚¨‚æ
‚ÑƒpƒXƒ••[ƒh‚ª•K—v‚Å‚·•BƒT•[ƒrƒXŒ_–ñ‚ª—LŒø‚Å•Aƒ•ƒOƒCƒ“ ID ‚Ü‚½‚ÍƒpƒXƒ••[ƒh‚ðŽæ“¾‚µ‚Ä‚¢‚È
‚¢•ê•‡‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚Å“o˜^Žè‘±‚«‚ð•s‚Á‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://tools.cisco.com/RPF/register/register.do

•i’••j ƒeƒNƒjƒJƒ‹ ƒTƒ|•[ƒg‚ÉƒIƒ“ƒ‰ƒCƒ“‚Ü‚½‚Í“d˜b‚Å‚¨–â‚¢•‡‚í‚¹‚¢‚½‚¾‚‘O‚É•A Cisco Product 
Identification Tool  ‚ðŽg—p‚µ‚Ä•A•»•i‚ÌƒVƒŠƒAƒ‹”Ô•†‚ð‚²Šm”F‚‚¾‚³‚¢•B‚±‚Ìƒc•[ƒ‹‚ÉƒAƒNƒZƒX‚·‚é
‚É‚Í•A Cisco Support Web ƒTƒCƒg‚©‚ç•AGet Tools & Resources ƒŠƒ“ƒN•AAll Tools (A-Z)  ƒ^ƒu‚ðƒNƒŠƒb
ƒN‚µ•AƒAƒ‹ƒtƒ@ƒxƒbƒg•‡‚Ìˆê——‚©‚ç Cisco Product Identification Tool ‚ð‘I‘ð‚µ‚Ü‚·•B‚±‚Ìƒc•[ƒ‹‚Í•A
•»•i  ID ‚Ü‚½‚Íƒ‚ƒfƒ‹–¼•AƒcƒŠ•[•\Ž¦•A‚Ü‚½‚Í“Á’è‚Ì•»•i‚É‘Î‚·‚é  show ƒRƒ}ƒ“ƒh•o—Í‚ÌƒRƒs•[••
ƒy•[ƒXƒg‚É‚æ‚é  3 ‚Â‚ÌŒŸ•õƒIƒvƒVƒ‡ƒ“‚ð’ñ‹Ÿ‚µ‚Ü‚·•BŒŸ•õŒ‹‰Ê‚É‚Í•AƒVƒŠƒAƒ‹”Ô•†‚Ìƒ‰ƒxƒ‹‚Ì•ê•Š
‚ªƒnƒCƒ‰ƒCƒg‚³‚ê‚½•»•i‚Ì•à–¾•}‚ª•\Ž¦‚³‚ê‚Ü‚·•B ƒeƒNƒjƒJƒ‹ ƒTƒ|•[ƒg‚É‚¨–â‚¢•‡‚í‚¹‚¢‚½‚¾‚‘O
‚É•A•»•i‚ÌƒVƒŠƒAƒ‹”Ô•†‚Ìƒ‰ƒxƒ‹‚ðŠm”F‚µ•Aƒ•ƒ‚‚È‚Ç‚É•T‚¦‚Ä‚¨‚¢‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

ƒqƒ“ƒg Cisco.com ‚Å‚Ì•\Ž¦‚ÆŒŸ•õ

ƒuƒ‰ƒEƒU‚Å Web ƒy•[ƒW‚ª•X•V‚³‚ê‚Ä‚¢‚È‚¢‚ÆŽv‚í‚ê‚é•ê•‡‚Í•A Ctrl ƒL•[‚ð‰Ÿ‚µ‚È‚ª‚ç  F5 ƒL•[‚ð‰Ÿ
‚µ‚Ä•A Web ƒy•[ƒW‚ð‹•§“I‚É•X•V‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

‹Z•p•î•ñ‚ðŒŸ•õ‚·‚é•ê•‡‚Í•A Cisco.com Web ƒTƒCƒg‘S‘Ì‚Å‚Í‚È‚•A‹Z•pƒ}ƒjƒ…ƒAƒ‹‚ÉŒÀ’è‚µ‚ÄŒŸ•õ
‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B ‹ï‘Ì“I‚É‚Í•A Cisco.com ƒz•[ƒ€ƒy•[ƒW‚Å•ASearch ƒ{ƒbƒNƒX‚Ì‰º‚É‚ ‚é  Advanced Search
ƒŠƒ“ƒN‚ðƒNƒŠƒbƒN‚µ•AŽŸ‚É Technical Support & Documentation ƒIƒvƒVƒ‡ƒ“ ƒ{ƒ^ƒ“‚ðƒNƒŠƒbƒN‚µ‚Ü‚·•B
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Japan TAC Web ƒTƒCƒg

Japan TAC Web ƒTƒCƒg‚Å‚Í•A—˜—p•p“x‚Ì•‚‚¢  TAC Web ƒTƒCƒg•ihttp://www.cisco.com/tac•j‚ÌƒhƒLƒ…
ƒ•ƒ“ƒg‚ð“ú–{Œê‚Å’ñ‹Ÿ‚µ‚Ä‚¢‚Ü‚·•B Japan TAC Web ƒTƒCƒg‚É‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚©‚çƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä‚‚¾
‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/jp/go/tac

ƒTƒ|•[ƒgŒ_–ñ‚ðŒ‹‚ñ‚Å‚¢‚È‚¢•û‚Í•A •uƒQƒXƒg•v‚Æ‚µ‚Ä‚²“o˜^‚¢‚½‚¾‚‚¾‚¯‚Å•A Japan TAC Web ƒTƒC
ƒg‚ÌƒhƒLƒ…ƒ•ƒ“ƒg‚ÉƒAƒNƒZƒX‚Å‚«‚Ü‚·•B

Japan TAC Web ƒTƒCƒg‚ÉƒAƒNƒZƒX‚·‚é‚É‚Í•ACisco.com ‚Ìƒ•ƒOƒCƒ“ ID ‚ÆƒpƒXƒ••[ƒh‚ª•K—v‚Å‚·•Bƒ•
ƒOƒCƒ“ ID ‚ÆƒpƒXƒ••[ƒh‚ðŽæ“¾‚µ‚Ä‚¢‚È‚¢•ê•‡‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä“o˜^Žè‘±‚«‚ð•s‚Á‚Ä‚
‚¾‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/jp/register/

Service Request ƒc•[ƒ‹‚ÌŽg—p

ƒIƒ“ƒ‰ƒCƒ“‚Ì TAC Service Request ƒc•[ƒ‹‚ðŽg‚¦‚Î•A S3 ‚¨‚æ‚Ñ  S4 ‚Ì–â‘è‚É‚Â‚¢‚Ä•Å‚à•v‘¬‚ÉƒeƒNƒj
ƒJƒ‹ ƒTƒ|•[ƒg‚ðŽó‚¯‚ç‚ê‚Ü‚·•iƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚Ì•áŠQ‚ªŒy”÷‚Å‚ ‚é•ê•‡•A‚ ‚é‚¢‚Í•»•i•î•ñ‚ª•K—v‚È
•ê•‡•j •B•ó‹µ‚ð‚²•à–¾‚¢‚½‚¾‚‚Æ•A TAC Service Request ƒc•[ƒ‹‚ª•„•§‚³‚ê‚é‰ðŒˆ•û–@‚ð’ñ‹Ÿ‚µ‚Ü‚·•B
‚±‚ê‚ç‚Ì•„•§ƒŠƒ\•[ƒX‚ðŽg—p‚µ‚Ä‚à–â‘è‚ª‰ðŒˆ‚µ‚È‚¢•ê•‡‚Í•AƒVƒXƒR‚Ì‹Z•pŽÒ‚ª‘Î‰ž‚µ‚Ü‚·•B TAC
Service Request ƒc•[ƒ‹‚ÍŽŸ‚Ì  URL ‚©‚çƒAƒNƒZƒX‚Å‚«‚Ü‚·•B

http://www.cisco.com/techsupport/servicerequest

–â‘è‚ª  S1 ‚Ü‚½‚Í  S2 ‚Å‚ ‚é‚©•AƒCƒ“ƒ^•[ƒlƒbƒg‚ÉƒAƒNƒZƒX‚Å‚«‚È‚¢•ê•‡‚Í•A“d˜b‚Å  TAC ‚É‚²˜A—•
‚‚¾‚³‚¢•i‰^—p’†‚Ìƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚ªƒ_ƒEƒ“‚µ‚½•ê•‡•A‚ ‚é‚¢‚Í•d‘å‚È•áŠQ‚ª”•¶‚µ‚½•ê•‡•j •BS1 ‚¨
‚æ‚Ñ S2 ‚Ì–â‘è‚É‚ÍƒVƒXƒR‚Ì‹Z•pŽÒ‚ª‚½‚¾‚¿‚É‘Î‰ž‚µ•A‹Æ–±‚ð‰~ŠŠ‚É‰^‰c‚Å‚«‚é‚æ‚¤Žx‰‡‚µ‚Ü‚·•B

“d˜b‚ÅƒeƒNƒjƒJƒ‹  ƒTƒ|•[ƒg‚ðŽó‚¯‚é•Û‚Í•AŽŸ‚Ì”Ô•†‚Ì‚¢‚¸‚ê‚©‚ð‚²Žg—p‚‚¾‚³‚¢•B

ƒAƒWƒA‘¾•½—m•F +61 2 8446 7411
ƒI•[ƒXƒgƒ‰ƒŠƒA•F 1 800 805 227
EMEA•F +32 2 704 55 55
•Ä•‘•F  1 800 553 2447

TAC ‚Ì˜A—••æˆê——‚É‚Â‚¢‚Ä‚Í•AŽŸ‚Ì  URL ‚ÉƒAƒNƒZƒX‚µ‚Ä‚‚¾‚³‚¢•B

http://www.cisco.com/techsupport/contacts

–â‘è‚Ì•d‘å“x‚Ì’è‹`

‚·‚×‚Ä‚Ì–â‘è‚ð•W•€Œ`Ž®‚Å•ñ••‚·‚é‚½‚ß‚É•A–â‘è‚Ì•d‘å“x‚ð’è‹`‚µ‚Ü‚µ‚½•B

•d‘å“x  1•i S1•j •\  Šù‘¶ƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚ªƒ_ƒEƒ“‚µ•A‹Æ–±‚É’v–½“I‚È‘¹ŠQ‚ª”•¶‚·‚é•ê•‡•B 24 ŽžŠÔ‘Ì•§
‚Å‚ ‚ç‚ä‚éŽè’i‚ðŽg—p‚µ‚Ä–â‘è‚Ì‰ðŒˆ‚É‚ ‚½‚è‚Ü‚·•B

•d‘å“x  2•i S2•j •\  ƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚ÌƒpƒtƒH•[ƒ}ƒ“ƒX‚ª’˜‚µ‚’á‰º•A‚Ü‚½‚ÍƒVƒXƒR•»•i‚ÌƒpƒtƒH•[ƒ}ƒ“
ƒX’á‰º‚É‚æ‚è‹Æ–±‚É•d‘å‚È‰e‹¿‚ª‚ ‚é•ê•‡•B’Ê•í‚Ì‹Æ–±ŽžŠÔ“à‚Éƒtƒ‹ƒ^ƒCƒ€‚Å–â‘è‚Ì‰ðŒˆ‚É‚ ‚½‚è
‚Ü‚·•B

•d‘å“x  3•i S3•j •\  ƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚ÌƒpƒtƒH•[ƒ}ƒ“ƒX‚ª’á‰º‚µ‚Ä‚¢‚é‚ª•A‚Ù‚Æ‚ñ‚Ç‚Ì‹Æ–±‰^—p‚ª‹@”\‚µ
‚Ä‚¢‚é•ê•‡•B’Ê•í‚Ì‹Æ–±ŽžŠÔ“à‚ÉƒT•[ƒrƒX‚Ì•œ‹Œ‚ð•s‚¢‚Ü‚·•B

•d‘å“x  4•i S4•j •\  ƒVƒXƒR•»•i‚Ì‹@”\•AƒCƒ“ƒXƒgƒŒ•[ƒVƒ‡ƒ“•AŠî–{“I‚ÈƒRƒ“ƒtƒBƒMƒ…ƒŒ•[ƒVƒ‡ƒ“‚É‚Â
‚¢‚Ä•A•î•ñ‚Ü‚½‚ÍŽx‰‡‚ª•K—v‚Å•A‹Æ–±‚Ö‚Ì‰e‹¿‚ª‚Ù‚Æ‚ñ‚Ç‚Ü‚½‚Í‚Ü‚Á‚½‚‚È‚¢•ê•‡•B
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http://www.cisco.com/offer/subscribe

• •wCisco Product Quick Reference Guide•x‚Í•AŽèŒy‚ÉŽg‚¦‚éƒRƒ“ƒpƒNƒg‚ÈƒŠƒtƒ@ƒŒƒ“ƒX ƒc•[ƒ‹‚Å•A
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Cisco CRS-1 16 ƒXƒ•ƒbƒg LCC

LCC ‚Í•A Modular Service Card•i MSC; ƒ‚ƒWƒ…ƒ‰ ƒT•[ƒrƒX ƒJ•[ƒh•j‚Æ•A‚»‚ê‚É‘Î‰ž‚·‚é  Physical Layer
Interface Module•i PLIM; •¨—•ƒŒƒCƒ„ ƒCƒ“ƒ^•[ƒtƒFƒCƒX ƒ‚ƒWƒ…•[ƒ‹•j•ASwitch Fablic Card•i SFC; ƒXƒCƒb
ƒ`  ƒtƒ@ƒuƒŠƒbƒN ƒJ•[ƒh•j •ARoute Processor•i RP; ƒ‹•[ƒg  ƒvƒ•ƒZƒbƒT•jƒJ•[ƒh•A‚¨‚æ‚Ñ  Distributed Route
Processor•i DRP•jƒJ•[ƒh‚ð‘g‚Ý•ž‚Þƒ‰ƒbƒN‚Å‚·•B LCC ‚Í•Aƒtƒ@ƒVƒŠƒeƒB‚Ì•°‚Éƒ{ƒ‹ƒg‚ÅŒÅ’è‚·‚é‚Ì
‚Å•AŠO•”ƒ‰ƒbƒN‚Í•s—v‚Å‚·•BLCC ‚É‚Í“ÆŽ©‚Ì“dŒ¹ƒVƒXƒeƒ€‚¨‚æ‚Ñ—â‹pƒVƒXƒeƒ€‚ª“‹•Ú‚³‚ê‚Ä‚¢‚Ü
‚·•Bƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚ð•\•¬‚·‚é‚É‚Í•A•‚È‚‚Æ‚à  2 ‘ä‚Ì  LCC ‚ª•K—v‚Å‚·•B

•i’••j LCC ‚Í•Aƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚Æ‚Í•Ê•X‚É•w“ü‚µ‚Ä‰^—p‚Å‚«‚Ü‚·•BLCC ‚ÉŠÖ‚·‚éŠ®‘S‚Èƒ}ƒjƒ…
ƒAƒ‹‚Í•AŒÂ•Ê‚ÌŽ‘—¿‚Æ‚µ‚Ä“üŽè‚Å‚«‚Ü‚·•B‚±‚ÌƒVƒXƒeƒ€ŠT—v‚Å‚Í•AFCC ‚¨‚æ‚Ñƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒV
ƒXƒeƒ€‚É“Á—L‚Ì•€–Ú‚É•d“_‚ð’u‚¢‚Ä‚¢‚Ü‚·•B

Cisco CRS-1 FCC

FCC ‚Í•A SFC ‚¨‚æ‚Ñ  Shelf Controller Gigabit Ethernet•i SCGE•jƒJ•[ƒh•i 2 ƒ|•[ƒg‚Ü‚½‚Í  22 ƒ|•[ƒg•j‚ð
ƒVƒƒ•[ƒV‘O–Ê‚ÉŽû—e‚·‚éƒ‰ƒbƒN‚Å‚·•BƒVƒƒ•[ƒV‚Ì”w–Ê‚É‚Í•AOptical Interface Modules•i OIM•j‚¨‚æ
‚Ñ OIM Light Emitting Diode•i LED; ”Œõƒ_ƒCƒI•[ƒh•jƒ‚ƒjƒ^ƒŠƒ“ƒO  ƒJ•[ƒh•i OIM-LED•j‚ð“‹•Ú‚µ‚Ü
‚·•B FCC ‚Í•Aƒtƒ@ƒVƒŠƒeƒB‚Ì•°‚Éƒ{ƒ‹ƒg‚ÅŒÅ’è‚·‚é‚Ì‚Å•AŠO•”ƒ‰ƒbƒN‚Í•s—v‚Å‚·•B FCC ‚É‚Í“ÆŽ©‚Ì
“dŒ¹ƒVƒXƒeƒ€‚¨‚æ‚Ñ—â‹pƒVƒXƒeƒ€‚ª“‹•Ú‚³‚ê‚Ä‚¢‚Ü‚·•Bƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚ð•\•¬‚·‚é‚É‚Í•A
•Å’á  1 ‘ä‚Ì  FCC ‚ª•K—v‚Å‚·•B

Catalyst 6509 ƒXƒCƒbƒ`

ƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚Ì•Å•‰‚ÌƒŠƒŠ•[ƒX‚Å‚Í•AŠO•” Cisco Catalyst 6509 ƒXƒCƒbƒ`•i WS-C6509-NEB-A•j
‚ª•K—v‚Å‚·•B‚±‚Ì  Catalyst ƒXƒCƒbƒ`‚É‚Í•Aƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€“à‚Åƒf•[ƒ^ ƒtƒ••[‚ð•§Œä‚·‚é‚½
‚ß‚É•K—v‚È•AGigabit Ethernet•i GE; ƒMƒKƒrƒbƒg ƒC•[ƒTƒlƒbƒg•jƒCƒ“ƒ^•[ƒtƒFƒCƒX‚ª‚ ‚è‚Ü‚·•Bƒ}ƒ‹
ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt ƒVƒXƒeƒ€‚ÌŒ»•sƒŠƒŠ•[ƒX‚Å‚Í•ACisco Catalyst ƒXƒCƒbƒ`‚Ì‘ã‚í‚è‚É•A 22 ƒ|•[ƒg  SCGE ƒJ•[
ƒh‚É”z’u‚³‚ê‚½“••‡Œ^ƒXƒCƒbƒ`‚ªŽg—p‚³‚ê‚Ä‚¢‚Ü‚·•B •uSCGE ‹@”\‚ÌŠT—v•v•i p.5-2•j ‚ðŽQ•Æ‚µ‚Ä‚‚¾
‚³‚¢•B
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Cisco CRS-1 ƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€ ƒA•[ƒLƒeƒNƒ`ƒƒ
ƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt ƒVƒXƒeƒ€•iCRS-1/M-F1•j‚Å‚Í•A•¡•”‚Ì  LCC ‚ð’PˆêƒVƒXƒeƒ€‚Æ‚µ‚Ä“®•ì‚³‚¹•A 92
Tbps•iƒeƒ‰ƒrƒbƒg/ •b•j‚Ü‚ÅŠg‘å‚Å‚«‚Ü‚·•Bƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚Í•AƒT•[ƒrƒX ƒvƒ•ƒoƒCƒ_•[‚Ì
ŽŸ•¢‘ãƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚Ì’†•S“I–ðŠ„‚ð‰Ê‚½‚µ•A •¡•”‚Ìƒlƒbƒgƒ••[ƒN‚ð  1 ‚Â‚Ì  IP/MPLS ƒCƒ“ƒtƒ‰ƒXƒgƒ‰
ƒNƒ`ƒƒ‚É“••‡‚·‚é•A•M—Š•«‚É—D‚ê‚½•A•‚“x‚ÉƒXƒP•[ƒ‰ƒuƒ‹‚Èƒ\ƒŠƒ…•[ƒVƒ‡ƒ“‚ð’ñ‹Ÿ‚µ‚Ü‚·•B

ƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚Å‚Í•A2 ‚Â‚Ì  16 ƒXƒ•ƒbƒg LCC ‚¨‚æ‚Ñ  1 ‚Â•A2 ‚Â•A‚Ü‚½‚Í  4 ‚Â‚Ì  FCC•A•‡
Œv‚Å 2.56 Tbps ‚Ü‚Å‚ÌƒXƒCƒbƒ`ƒ“ƒO‹@”\‚ªƒTƒ|•[ƒg‚³‚ê‚Ü‚·•iŠe  LCC ‚ÌƒXƒCƒbƒ`ƒ“ƒO‹@”\‚Í•Å‘å
1.28 Tbps ‚Å‚·•j •BƒVƒXƒeƒ€‚É GE ƒXƒCƒbƒ`ƒ“ƒO‹@”\‚ð’ñ‹Ÿ‚·‚é‚É‚Í•AŠO•”  Catalyst ƒXƒCƒbƒ`‚ðŽg—p‚µ
‚Ü‚·•B •} 1-1 ‚Í  FCC ‚ª  1 ‘ä‚Ìƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€•A•} 1-2 ‚Í  FCC ‚ª  2 ‘ä‚Ìƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒV
ƒXƒeƒ€•A•} 1-3 ‚Í  FCC ‚ª  4 ‘ä‚Ìƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€‚ðŽ¦‚µ‚Ä‚¢‚Ü‚·•B

•} 1-1 FCC ‚ª  1 ‘ä‚Ìƒ}ƒ‹ƒ`ƒVƒFƒ‹ƒt  ƒVƒXƒeƒ€

1 Cisco CRS-1 16 ƒXƒ•ƒbƒg LCC 3 Cisco Catalyst 6509 ƒXƒCƒbƒ`1

1. FCC ‚É 22 ƒ|•[ƒg  SCGE ƒJ•[ƒh‚ª“‹•Ú‚³‚ê‚Ä‚¢‚é•ê•‡•A Cisco Catalyst ƒXƒCƒbƒ`‚Í•K—v‚È‚‚È‚è‚Ü‚·•B

2 Cisco CRS-1 FCC
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