
Cisco Catalyst SD-WAN Cloudインフラチー
ムの Cisco TACサポートケースを開く

手順

ステップ 1 https://mycase.cloudapps.cisco.com/caseにアクセスします。

ステップ 2 [New Case > Products & Services > Open Case]を選択します。

ステップ 3 適切な権限付与情報を入力します。権限付与情報についてはWANエッジデバイスのシリアル番号を使用
できます。

ステップ 4 [Next]を選択し、ケースの詳細を入力します。

ステップ 5 [Technology>Search]を選択し、適切なテクノロジーおよびサブテクノロジーのキーワードを入力します。

•テクノロジー：SDWAN -シスコホスト型

•サブテクノロジー：SDWANクラウドインフラ
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翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。


