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パッケージの早すぎるダウンロードからの回復
このリリースに正常に移行するには、パッケージの更新プログラムをダウンロードまたはイン

ストールする前に、すべてのシステムの更新をインストールする必要があります。更新間の依

存関係が原因でこのルールに違反すると、システムとパッケージの両方の更新をインストール

できなくなる可能性があります。問題インジケータには、システムの更新に失敗したという

メッセージと、「ダウンロード中」ステータスがずっと継続するパッケージ更新ダウンロード

が含まれます。

Maglev SSHアクセス権限を持つ管理者ユーザとして、システムの更新を修正し、インストー
ルする次の手順を実行します。

手順

ステップ 1 SSHクライアントを使用して、ポート 2222で Cisco DNA Centerアプライアンスにログインし
ます。ログインには Out of Band Management Networkアダプタの IPアドレスを使用します。
「maglev login」コマンドを実行し、管理者のユーザ名とパスワードを使用してログインします
（Cisco DNA Center GUIの管理者ユーザ用に使用されるものと同じログイン）。

ステップ 2 コマンドラインで、次のコマンドを入力して、ダウンロードが早すぎたパッケージの更新をす
べて削除します。

for pkg in $(maglev package status -o json | jq -r '.[] | select(.available!="-") | [
.name,.available | tostring ] | join (":")'); do maglev catalog package delete $pkg
2>/dev/null; done

前記コマンドは 1行に入力する必要があります。重要

ステップ 3 Cisco DNA Center GUIからダウンロードされたシステムの更新をトリガーします。
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ステップ 4 システムの更新が正常にインストールされたら、パッケージの更新をダウンロードしてインス
トールします。

関連資料
Cisco DNA Centerの参照ドキュメントとして以下をお勧めします。

このドキュメントを参照してください...情報のタイプについては、

Cisco DNA Centerリリースノートリリース情報（新機能、制限事項、未解決および解決済みのバグな

ど）。

Cisco DNA Center設置ガイドCiscoDNACenterのインストールと設定（設置作業を含む）につい
て。

Cisco DNA CenterアップグレードガイドCisco DNA Centerの最新リリースに関するアップグレード情報。

Cisco DNA CenterユーザガイドCisco DNA Center GUIとアプリケーションの使用について。

Cisco DNA Center管理者ガイドユーザアカウント、セキュリティ証明書、認証およびパスワードポ

リシー、バックアップと復元の設定について。

Cisco DNA Centerセキュリティのベストプラク
ティスガイド

セキュリティの機能、強化、ベストプラクティスを通じて安全に展

開する方法について。

サポートされるデバイスサポートされているデバイスについて（ルータ、スイッチ、ワイヤ

レスアクセスポイント、 NFVISプラットフォーム、ソフトウェア
リリースなど）。

CiscoSD-Accessハードウェアおよびソフトウェア
互換性マトリックス

Cisco SD-Access向けハードウェアおよびソフトウェアのサポート
について。

Cisco DNA AssuranceユーザガイドCisco DNAアシュアランス GUIの使用について。

CiscoDNACenterプラットフォームユーザガイドCisco DNA Centerプラットフォーム GUIとアプリケーションの使
用について。

CiscoDNACenterプラットフォームリリースノー
ト

CiscoDNACenterプラットフォームリリース情報（新機能、展開、
バグなど）。

Cisco Wide Area Bonjourアプリケーションユーザ
ガイド

Cisco Wide Area Bonjourアプリケーション GUIの使用について。

Cisco Stealthwatch Analytics ServiceユーザガイドCisco DNA Centerでの Stealthwatch Security Analytics Serviceの使用
について。
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関連資料

https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-maintenance-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-installation-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-device-support-tables-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/enterprise-networks/software-defined-access/compatibility-matrix.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/enterprise-networks/software-defined-access/compatibility-matrix.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html


このドキュメントを参照してください...情報のタイプについては、

CiscoDNACenterの不正管理アプリケーションク
イックスタートガイド

Cisco DNA Center GUIの Cisco DNAアシュアランス内のダッシュ
ボードとして不正管理機能を利用する方法について。
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https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/cloud-systems-management/dna-center/products-user-guide-list.html
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