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はじめに

このドキュメントでは、2022年9月の時点で、2022年8月より前にリリースされたソフトウェアを
実行するワイヤレスコントローラに加入できないAPを製造しています。

背景説明
2022年9月以降に製造された一部のC9105AXI、C9105AXW、C9120AXI、C9120AX、
C9130AXI、C9130AXアクセスポイントでは、2022年8月以前にリリースされたソフトウェアを
実行できません。Field Notice 7を参照してください。

影響を受けるアクセスポイント

次のAPモデル（製品IDまたはPID）とバージョンID(VID)は、2022年8月以前にリリースされたシ
スコソフトウェアを実行するコントローラには加入できません。

C9105AXI - VID 04以降•
C9105AXW - VID 02以降•
C9120AXI、C9120AX - VID 07以降•
C9130AXI、C9130AX - VID 03以降•

すべての規制ドメインが影響を受けるわけではありません。特定のドメインの一部のPIDは、以
前のVIDでのみ構築されます。

FN72424の影響を受けるユニット

C9120 C9130 C9105

Country

AXI AXE AXP AXI AXE AXI AXW

https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html
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以降

VID 02 
以降

その他すべての規制
ドメイン

VID 07 
以降

VID 07 
以降

Not 
affected

VID 03 
以降

VID 03 
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VID 04 
以降

VID 02 
以降

該当するAPには、次のコントローラソフトウェアバージョンが必要です。 

8.10.181.0*以降•
17.3.6*以降•
17.6.4 以降•
17.9.2 以降•

注: 2024年6月の時点では、Return Material Authorization(RMA)により該当のPIDの交換用
APを配送するには、新しいソフトウェアが必要になる場合があります。

* 8.10.181.0は、Cisco Bug ID CSCwd37092のために延期されています。「推奨されるAireOSワ
イヤレスLANコントローラリリース」を参照してください。  9800シリーズコントローラをご使
用のお客様は、『Catalyst 9800ワイヤレスLANコントローラに推奨されるCisco IOS XEリリース
』を参照してください。
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注：内部ツールおよびバグ情報にアクセスできるのは、登録ユーザのみです。

バグアシスタントツール 

アクセスポイント(AP)のシリアル番号(SN)または製品ID(PID)、および国/バージョンID(VID)情報
がある場合は、Bug Assistant Toolを使用して、Field Notice 72424の適用可能性を検証してくだ
さい。

注：内部ツールおよび情報にアクセスできるのは、登録済みのシスコユーザーのみです。

関連情報

Cisco Bug ID CSCwc47544•
フィールド通知72424•

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/ciscocom
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc47544
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html
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シスコワイヤレスソリューションソフトウェア互換性マトリックス•

シスコのテクニカルサポートとダウンロード•
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翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


