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概要
このドキュメントでは、PBX IP メディア ゲートウェイ(PIMG)を有効にして SysLog サーバにログを記録するための手順を説明します。
問題
現在、PIMG には小さなログ バッファがあり、これによって、古くなったイベントがすぐに上書きされます。
解決策
長期間ログを維持するには(特にトラブルシューティングのために)、次の手順を使用します。
- PIMG 管理者インターフェイスにログインします。
- [Configuration] > [Mgmt Protocols] に移動します。
- SysLog というセクションに移動します。
- 次のフィールドに入力します。
- [SysLog Server IP Address] に、SysLog サーバの IP アドレスを入力します。
- [Alarms to Syslog Enabled] を [Yes] に設定します。
- [SysLog Minimum Alarm Severity] を [Info] に設定します。
- [Diagnostics Trace to SysLog Enabled] を [Yes] に設定します。
- 変更を送信します。
- PIMG を再起動する必要があります。 これを行うには、[System] > [Restart] > [Restart Unit Now] に移動します。