
Cisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフ
ォーム電話機でのBluetoothデバイスの設定

目的

Cisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフォーム電話機を使用すると、携帯電話、アナログ
ヘッドセット、Bluetoothヘッドセット、およびUSBヘッドセットを電話機に同時に接続できます
。ただし、一度に使用できるヘッドセットは1つだけです。複数のヘッドセットを電話機に接続す
ると、コールに使用するプライマリオーディオデバイスを選択できます。コールのプライマリオ
ーディオパスは、優先オーディオデバイスに対して選択された設定に基づきます。

注：Cisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフォーム電話でプライマリ音声出力デバイスを
設定する方法については、ここをクリックしてください。

Cisco IP Phoneは、一度に1台ずつ最大50台のヘッドセットに接続できます。最後に接続されたヘ
ッドセットがデフォルトとして使用されます。ペアリングは通常、ヘッドセットごとに1回実行さ
れます。デバイスをペアにすると、両方のデバイス（電話機とヘッドセット）が有効で、互いの
範囲内にある限り、Bluetooth接続が維持されます。通常、いずれかのデバイスの電源が切れた後
に電源が投入されると、接続は自動的に再確立されます。ただし、ヘッドセットの中には、接続
を再確立するためにユーザの操作を必要とするものがあります。

電話機

https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-7800-series/smb5630-configure-a-primary-audio-output-device-on-a-cisco-ip-phone.html


のグラフィカルユーザインターフェイス(GUI)のBluetoothアイコンは、デバイスが接続
されているかどうかにかかわらず、Bluetoothがオンであることを示します。
  Bluetoothヘッドセットとモバイルデバイスの両方が接続されている場合、
Bluetoothヘッドセットを使用してモバイルデバイスからオーディオに応答
することはできません。



この記事では、Cisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフォーム電話機で携帯電話または
Bluetoothデバイスを設定する方法について説明します。
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IP PhoneでのBluetoothデバイスの設定

IP PhoneでのBluetooth設定の設定

ステップ 1：IP PhoneのApplicationsボタンを押します。
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ステップ 2：Navigation clusterボタンを使用して、Bluetoothを選択します
。



ステップ 3：ナビゲーションクラスタボタンの左または右ボタンを押して、  
Bluetooth設定をオンに切り替えます。



ステップ 4：Navigation clusterボタンの左または右ボタンを押して、使用するBluetoothモードを
選択します。次のオプションがあります。

電話：IP電話はBluetoothヘッドセットとペアになります。Bluetooth対応の携帯電話でCisco 
IP Phoneを使用しない場合は、このオプションを選択します。

•

ハンズフリー：IP電話は、Bluetooth対応の携帯電話を備えたハンズフリーデバイスとして
動作します。

•

Both:Cisco IP Phoneは、Bluetoothヘッドセットを使用するか、Bluetooth対応の携帯電話で
動作します。IP Phoneは、一度に1台のデバイス（Bluetoothヘッドセットまたは
Bluetooth対応の携帯電話）にのみ接続します。

•



注：この例では、両方が選択されています。

ステップ 5：Setソフトキーを押して、Bluetooth設定を保存します。



ステップ6:（オプション）ログインフォームでプロンプトが表示されたら、IP Phoneの管理者パ
スワードを入力し、Sign inソフトキーを押します。



注：IP Phoneは、設定を適用するとリブートします。

これで、Cisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフォーム電話機のBluetooth設定が正常に
設定されました。



BluetoothデバイスとIP Phoneのペアリング

ステップ 1：Bluetoothヘッドセットの電源を入れるか、モバイルデバイスのBluetoothをオンにし
て、ペアリングできるようにします。

ステップ 2：IP PhoneのApplicationsボタンを押します。



ステップ 3：Navigation clusterボタンを使用して、Bluetoothを選択します
。



ステップ 4：Devicesを選択し、Navigation clusterボタンを押します。



ステップ 5：Scanソフトキーを押して、使用可能なBluetoothデバイスを検索します。



IP Phoneが使用可能なBluetoothデバイスのスキャンを開始します。完了すると、検出されたすべ
てのBluetoothデバイスが表示されます。



手順 6：ナビゲーションクラスタボタンの上または下ボタンを押して任意のBluetoothデバイスを

選択し、Connectソフトキーを押します



。

注：この例では、AWEI MUSICが選択されています。モバイルデバイスとIP Phoneをペアリング
するには、ここをクリックして手順を確認してください。

Bluetoothデバイスがペアリングされると、設定済みデバイスの横にチェックアイコンが表示され
ます。

https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-8800-series/smb5670-configure-a-mobile-device-with-cisco-ip-phone-8800-series-mu.html


手順 7：IP Phoneの戻るボタンを押して
、Bluetooth設定画面に戻ります。

ステップ 8：Setソフトキーを押して、設定したBluetoothデバイスを保存します。



これで、BluetoothデバイスとCisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフォーム電話が正し
くペアリングされました。

IP PhoneからBluetoothデバイスを切断または削除する

ステップ 1：IP PhoneのApplicationsボタンを押します。



ステップ 2：Navigation clusterボタンを使用して、Bluetoothを選択します
。



ステップ 3：Devicesを選択してから、中央のNavigation cluster Selectボタンを押します。



ステップ4:（オプション）ペアリングされたBluetoothデバイスを切断するには、Disconnectソフ
トキーを押します。



ステップ5:（オプション）リストからBluetoothデバイスを削除するには、Optionソフトキーを押
します。



ステップ6:（オプション）Navigation clusterボタンを使用してDeleteを選択し
、Selectソフトキーを押します。



手順 7：Delete accessory notificationメッセージが表示されたら、Deleteソフトキーを押します。



これで、Cisco IP Phone 8800シリーズマルチプラットフォーム電話機からBluetoothデバイスが
正常に切断または削除されました。



7800および8800 Cisco IP Phoneの詳細については、次のビデオをご覧ください。

Cisco Tech Talk:7800および8800シリーズマルチプラットフォーム電話機のファームウェアのア
ップグレード

Cisco Tech Talk:Cisco 7800および8800シリーズIPフォンでのスピードダイヤルの設定
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翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


