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Cisco IP Phone 7800シリーズの比較表 
目的
 

Cisco IP Phone 7800シリーズは、シスコのエンタープライズ電話と同じハードウェアをベ
ースにしていますが、サードパーティのコール制御(3PCC)をサポートしているため、ソフ
トウェアが異なります。 これらのモデルは、IDが更新され、ユーザエクスペリエンスが向
上したSPA電話機のほとんどの機能をサポートします。
 
コスト効率に優れたCisco IP Phone 7800シリーズは、高品質でフル機能のVoice over
Internet Protocol(VoIP)通信を求める小規模から大規模の企業に最適です。これらのIP
Phoneは、従来のアナログ電話やデジタル電話を使用しており、オンプレミス、クラウド、
またはCisco Spark Phone OSとのハイブリッド構成にかかわらず、Cisco IP Phoneシステ
ムに移行したいと考えるお客様に最適です。
 
この記事では、Cisco IP Phone 7800シリーズのさまざまなモデルの共通機能と固有機能の
比較表を示します。
  

該当するデバイス
 

Cisco IP Phone 7800 シリーズ
  

比較表
 

Cisco IP Phone 7800 シリーズ
 

機能

CP-7811

          

CP-7821

          

CP-7841

         

CP-7861

      

画面
384 x 106ピクセルベースのアンチグレアグラフィッ
ク
モノクロディスプレイ（3.28インチ/ 83.3 mm）

396 x 162ピクセルベース、
アンチグレアグラフィカルモノクロディスプレイ
白色バックライト（3.5インチ/89 mm）

396 x 162ピクセルベース、
アンチグレアグラフィカルモノクロディスプレイ
白色バックライト（3.5インチ/89 mm）

396 x 162ピクセルベース、
アンチグレアグラフィカルモノクロディスプレイ
白色バックライト（3.5インチ/89 mm）

タッチスクリーン No No No No
イーサネット スイッチ 10/100 Mbps 10/100 Mbps 10/100/1000 Mbps 10/100 Mbps
プログラム可能な回線キー 1 0 4 16
プログラム可能ソフトキー 4 4 4 4
固定機能キー 11 11 11 11
Cisco Expressway経由のVPNクライアントなしのモバイルリモートア
クセス Yes Yes Yes Yes

手なし Yes Yes Yes Yes
スピーカーフォン 対応（狭帯域） Yes Yes Yes
シグナリングプロトコル SIP SIP SIP SIP
802-3AF Yes Yes Yes Yes
ヘッドセットポート No Yes Yes Yes



サードパーティXMLサポート — — — —
USB充電 — — — —
シスコのパワー — — — —
DHCP Yes Yes Yes Yes

コーデック G.711a/μ、G.722、G.729a、iLBC
G.711a、G.711u、G.729a、G.729b、G.729ab、
G.722、
およびInternet Low Bitrate Codec(iLBC)

G.711a、G.711u、G.729a、G.729b、G.729ab、
G.722、
およびInternet Low Bitrate Codec(iLBC)

G.711a、G.711u、G.729a、G.729b、G.729ab、
G.722、
およびInternet Low Bitrate Codec(iLBC)

802-1p/q Yes Yes Yes Yes

サポートされるCisco Call Control Platform
CUCM：8.62、9.1.2、10x以降 – Bus。エディション
：8.6.2HCS:9.1.2 Sparkクラウド：Spark Phone OS
11.0以降が必要

CUCM：8.62、9.1.2、10x以降 – Bus。エディション
：8.6.2HCS:9.1.2 Sparkクラウド：Spark Phone OS
11.0以降が必要

CUCM：8.62、9.1.2、10x以降 – Bus。エディション
：8.6.2HCS:9.1.2 Sparkクラウド：Spark Phone OS
11.0以降が必要

CUCM：8.62、9.1.2、10x以降 – Bus。エディション
：8.6.2HCS:9.1.2 Sparkクラウド：Spark Phone OS
11.0以降が必要

UC Manager暗号化のサポート Yes Yes Yes Yes
メッセージ受信インジケータ Yes Yes Yes Yes
EHSサポート(AUX) Yes Yes Yes Yes
電子フックスイッチ(EHS)のサポート（AUXおよびUSB） あり（AUXのみ） あり（AUXのみ） あり（AUXのみ） あり（AUXのみ）

広帯域オーディオ あり（ワイドバンドヘッドセットの購入で利用可能
） Yes Yes Yes

POEの分類 1 1 1 1
キー拡張モジュール(KEM)のサポート — — — —
外部オーディオポート — — — —
統合Bluetooth — — — —
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