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はじめに

このドキュメントでは、vEdgeデバイスやCisco IOS® XE SD-WANデバイスを含む、Cisco 
Catalyst SD-WANコントローラおよびエッジルータに最適なCatalyst SD-WANソフトウェアを見
つける方法に関するお客様へのガイダンスを提供します。このドキュメントの情報は、特に大規
模な導入やアップグレードの場合に、お客様に対する一般的なガイドとして使用することを目的
としており、網羅的なものではありません。これらの推奨事項に加えて、新しいソフトウェア機
能またはハードウェアを使用するためにリリースを実行する必要がある場合、可能な限り拡張メ
ンテナンスリリース(ESR)トレインを選択することを推奨します。

背景説明

このドキュメントでは、次のソフトウェア/コンポーネントについて説明します。

vManage•
コントローラ（vBond、プライベートクラウドおよびパブリッククラウドでホストされる
vSmart）

•

Viptela OS（vEdge100、vEdge1000、vEdge2000、vEdge5000、vEdge-Cloud、および
ISR1100-4G/6G用）

•

Cisco IOS XE SD-WAN•

シスコは広範な社内テストを実施し、公開後にソフトウェアの品質を評価して一般提供を開始し
てから、推奨リリースを作成します。これには、リリース、重大度、影響に対して提出または発
見された新しい不具合のレビューと、全般的なフィールドフィードバックが含まれます。この評
価は、新しいリリースごとに行われます。

Cisco SD-WANソフトウェアのサポートライフサイクル



各Cisco SD-WANソフトウェアリリースは、標準メンテナンスリリースまたは拡張メンテナンス
リリースのいずれかに分類されます。これは、WANエッジおよびコントローラソフトウェアに適
用されます。

標準メンテナンスリリース：リビルドをスケジュールした状態での、お客様向け出荷開始
(FCS)から12ヵ月のサポート期間の継続。例として、Cisco IOS XEソフトウェアリリース17.8、
17.10、17.11、17.13、および17.14があります。コントローラ/vEdgeの例としては、18.3、
19.1、20.1、20.4、20.5、20.7、20.8、20.10、20.11、20.13、20.14などがあります。

拡張メンテナンスリリース：リビルドがスケジュールされたFCSから36ヵ月のサポート期間が継
続されます。例としては、Cisco IOS XEソフトウェアリリース17.6、17.9、17.12、および
17.15があります。vEdgeの例としては、18.4、19.2、20.3、20.6、および20.9があります。コン
トローラの例として、20.6、20.9、20.12、および20.15があります。

リリース18.4/16.10は、最初の拡張メンテナンスSD-WANリリースです。リリース19.2/16.12以降
のすべての後続の3番目のリリースは、拡張メンテナンスリリース（19.2/16.12、17.3/20.3、
17.6/20.6、17.9/20.9、17.12/20.12など）です。

標準メンテナンスリリースのサポート有効期間は非常に短いのに対し、拡張メンテナンスリリー
スではサポート期間が長く、より多くのスケジュールされたリビルド/バグ修正があるため、可能
な限り拡張メンテナンスリリースを使用することが推奨されます。 

最新の推奨リリースの概要

リリース
コントローラ/vEdge5k、

ISR 1100、および
vEdgeクラウド

vEdge 100b、vEdge 
100m、vEdge 1000、

vEdge 2000ルータ
Cisco IOS XE SD-WAN

CCOで「ゴールデン
スター」とマークされ
た推奨リリース

20.9.5.3, 20.12.5

vManage:20.9.5.3、
20.12.5

20.6.6

20.9.7*

17.9.5f、17.12.5a

* - vEdge-2000のみ

Cisco SD-WANハードウェア互換性マトリックス

Cisco SD-WANハードウェア互換性マトリックスの最新情報がリリースノートに統合されていま
す。「関連情報」セクションの「リリースノート」リンクを参照してください。

解決済みタスクと開いている不具合の一覧

解決済みおよびオープンな不具合のリストは、リリースノートに統合されています。「関連情報
」セクションの「リリースノート」リンクを参照してください。



関連情報

リリース ノート•
Cisco SD-WAN：リリースと互換性•
Cisco SD-WAN•
Cisco SD-WANコンフィギュレーションガイド•
Cisco SD-WAN：リリースと互換性•
サポート終了と販売終了の通知•
テクニカル サポートとドキュメント - Cisco Systems•
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翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


