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概要

この資料はネットワークモジュール エンジン（NME）への認証が失敗するようである問題を記述
したものです。

ルータからの NME-WAE-502 へのセッションへ試みることはログインプロンプトを示しますが、
次の通り WAAS （Wide Area Application Services）資格情報とのログオンは失敗します（例で
NME-WAE はスロット 1）にあります:

router# service-module integrated-Service-Engine 1/0 session

Trying 192.0.2.2, 2066 ... Open

User Access Verification

Username: admin

Password:

% Authentication failed

問題

既に正しい WAAS 資格情報を入力している場合、この問題はルータの認証の設定が原因である可
能性があります。  ログイン バナーに「エンジン コンソール」が Cisco Wide Area Application
Services（WAAS）アプライアンスなかったり、ルータに AAA （説明することを設定される認証
、許可が）あるかどうか確認したり、下記のルータ設定例を見ることを観察して下さい。

router# show run | inc aaa
aaa new-model aaa authentication login default group tacacs+ enable

この場合最初に押します <ENTER> をルータ credentails を使用してログインする必要があり、そ
れから第 2 ログインプロンプトだけ WAAS 資格情報を使用してでしたログインできます示され
ます。

解決策

示されているログインプロンプトはルータから、ない NME-WAE 来ています。 最初にルータ 資
格情報を与える必要がありましたりそして <ENTER> を押し、それから実際の WAAS ログイン
プロンプトだけ現われます:



router# service-module integrated-Service-Engine 1/0 session

Trying 192.0.2.2, 2066 ... Open

User Access Verification

Username: <-- router-username

Password: <-- router-password

<-- Hit <ENTER>

Cisco Wide Area Application Services Engine Console

Username: <-- waas-username

Password: <-- waas-password

Device is configured with a (well known) default username/password for ease

of initial configuration.This default username/password should be changed in

order to avoid unwanted access to the device.

System Initialization Finished.

WAAS#

Cisco Wide Area Application ServicesWAAS   正常な WAAS 資格情報を見た後ログイ
ンプロンプトで使用することができます（デフォルト: ユーザ名： admin/パスワード: デフォルト
）。
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