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今日のリモート作業環境において、IT は効率的に運用を継続する必要があります。 

「ニューノーマル」によって、IT 部門の大半がリモートで対応しています。現場でスタッフの受け入れを再開する

準備ができていると組織が判断した場合も、IT 運用はこれまでとは異なってきます。インフラストラクチャをリモー

トで管理およびサポートする機能が必要であり、そのためにシンプルかつ便利で、安全な方法が求められています。

シスコでは、急速に増加しつつある 14,000 人を超えるシスコデータセンターのお客様のニーズに応えるために設計

された、革新的なシステム管理およびサポート機能を通じて、チームがどこからでも作業できるように支援していま

す。 

Intersight Infrastructure Service の導入 

シスコのクラウド運用プラットフォーム Intersight の一部であるCisco®Intersight™Infrastructure Service は、プロア

クティブなサポートとエンタープライズクラスのセキュリティを備えています。CiscoUCS®、HyperFlex™、コンバー

ジド インフラストラクチャ ソリューションなどの Intersight に接続されたシスコデータセンター製品、およびサード

パーティのエンドポイントを管理するためのインテリジェントな SaaS サービスです。ニーズに合ったライセンスオ

プションを備えた Intersight Infrastructure Service は、時間を節約し、業務を容易にするように設計されています。 

Intersight のメリットをご確認ください。 

● インフラストラクチャの管理方法をシンプルに 

● データセンターの設定とプロビジョニングを自動化 

● 統合サポートで時間を節約 

● 組み込みセキュリティでリスクを軽減 

このドキュメントでは、それぞれの利点について詳しく説明しています。図 1 は、Intersight の主な機能の概要を示

しています。 
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  図 1. 

Intersight Infrastructure Service の利用方法 

インフラストラクチャの管理方法をシンプルに 

Intersight Infrastructure Service は、初日から日常のライフサイクル運用に至るまで、価値を提供します。インフラ

ストラクチャの導入、管理、アップグレードを問わず、Intersight Infrastructure Service は IT 運用を変革します。イ

ンターネット接続が可能な場所であればどこからでも単一の接続ポイントを提供し、Cisco HyperFlex ハイパー コン

バージド インフラストラクチャ（HCI）、Cisco UCS、およびシスコ コンバージド インフラストラクチャを直感的な 

UI、仮想アプライアンスまたはモバイルアプリを通じて管理できます。Intersight Infrastructure Service は、コアか

らエッジに至るまで、分散コンピューティング環境を管理するための安全で統一された方法です。 

データセンターの設定とプロビジョニングを自動化 

ポリシーを一度作成するだけで、IT スタッフがサーバーを設定して導入し、ポリシー、サーバーのパーソナリティ、

およびワークロードを自動的かつ一貫して調整できます。いくつかの簡単な手順で、サーバープロファイルを作成で

きます。ポリシー適合とサーバー構成を効率化することによって、サーバープロファイルでリソースを管理できます。

サーバー プロファイル ウィザードを使用してサーバープロファイルを作成するか、Cisco Integrated Management 

Controller（IMC）から Cisco UCS C シリーズサーバーの詳細設定を直接インポートします。 

ウィザードを使って作成したサーバープロファイルを使用して、サーバーをプロビジョニングし、サーバーをスムー

ズに展開するためのポリシーを作成し、構成の不一致が原因で生じる障害を排除できます。 

Intersight Infrastructure Service の高度な自動化には、エッジロケーション、ハイパー コンバージド インフラストラ

クチャ、および SD-WAN テクノロジーを統合する機能が含まれています。Intersight HyperFlex SD-WAN インストー

ラは、Cisco SD-WAN ソリューションを HyperFlex Edge クラスタに迅速に設定して導入します。Cisco SD-WAN 

vEdge ルータは、Cisco SD-WAN ソリューションの重要な WAN、セキュリティ、マルチクラウド機能を提供するアー

キテクチャにおいて、ルーティングコンポーネントとして機能します。 

統合サポートで時間を節約 

Intersight Infrastructure Service は、プロアクティブなシステムサポート、効率性の向上、コストの削減、解決時間

の短縮により問題を防ぐのに役立ちます。テレメトリデータは自動的に統合され、推奨事項はわかりやすい実用的な

形式で表示されます。Intersight では、Smart Call Home サービスを通じてプロアクティブなテクニカルサポートを

提供し、サービスリクエストを開いたときにテクニカルサポート診断ファイルを自動的に生成してアップロードしま

す。返品許可（RMA）も自動的に生成され、各案件の時間を大幅に節約できることがわかっています。 

ハードウェア互換性リスト（HCL）機能を使用して、ファームウェア、サーバーモデル、プロセッサ、アダプタ、オ

ペレーティングシステム、およびドライババージョンの検証されていない組み合わせを実行することによるサービス

の問題の影響を評価および軽減できます。 

https://intersight.com/help/features#server_profiles
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組み込みセキュリティでリスクを軽減 

Intersight Infrastructure Service は、サポートされているセキュリティアドバイザリやフィールド通知の影響下にあ

るエンドポイントデバイスに関して、アドバイザリと通知を表示します。シスコ セキュリティ アドバイザリにより、

コンプライアンスを確保し、重要なハードウェアおよびソフトウェアの情報を常に把握しておくことができます。シ

スコ セキュリティ アドバイザリ機能は、アドバイザリのステータスを特定、監視、および更新して、アドバイザリの

重大度、影響を受ける製品、および取りうる回避策に関する最新情報を提供します。既知の回避策がない場合は、Intersight 

から直接 Cisco Technical Assistance Center（TAC）でサポートケースをオープンし、迅速な解決の支援を求めるこ

とができます。セキュリティアドバイザリのリストは、ヘルプセンターのリソースセクションの Intersight の項目に

記載されています。Cisco Intersight Infrastructure Service のフィールド通知とは、特定のコンポーネントのリコー

ルやユーザーアクティビティを加速化するための新しいコードリリースなどのアラートです。 

Intersight Infrastructure Service で時間を節約 

 

アドオン機能 

シスコは、追加のライセンスを選択することで、より高いレベルの自動化とインテリジェンスを実現する柔軟性の高

いアドオン機能を提供しています。拡張された機能には、オーケストレーション、さらに優れたパフォーマンス、リ

ソーシング、セキュリティの強化が含まれます。主要なアドオン機能の一部については、以下の段落に記載されてい

ます。 

Intersight 仮想アプライアンスおよびプライベート仮想アプライアンス（別売り） 

SaaS 管理モデルでは十分に対応できない可能性があるシステムを管理するために、追加のデータローカリティやセ

キュリティニーズがある場合は、オンプレミス環境に Cisco Intersight 仮想アプライアンスソフトウェアを活用でき

ます。Cisco Intersight 仮想アプライアンスを使用すると、導入が容易な VMware OVA で Intersight インフラストラ

クチャサービスを最適な方法で実行でき、SaaS インフラストラクチャ管理のすべての利点を活用してセキュリティ

を強化できます。また、新しい Cisco Intersight プライベート仮想アプライアンスは、オンプレミスで実行され、同

様のメリットを提供します。シスコ仮想アプライアンスの詳細をご覧ください。Cisco Private Virtual Appliance に関

するビデオを観るには、ここをクリックしてください。 

オーケストレータ 

Intersight Infrastructure Service Premier エディションには、Cisco UCS、Cisco HyperFlex、およびサードパーティ

システム全体のオーケストレーションが含まれています。オーケストレーションにより、ストレージアレイのプロビ

ジョニングや、複数のタスクを実行することなくテンプレートから新しい仮想マシン（VM）を導入するなど、複雑な

ワークフローを作成して実行できます。Cisco Intersight Orchestrator の詳細をご覧ください。 

https://blogs.cisco.com/datacenter/intersight-virtual-appliance
https://www.intersight.com/help/features#intersight_orchestrator


 

© 2021 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 5/6 ページ 

Intersight Workload Optimizer 

Cisco Intersight Workload Optimizer（IWO）は、Ciscoサーバーとハイパー コンバージド インフラストラクチャを

管理するだけでなく、Cisco Intersight の機能を拡張します。IWO を使用すると、ハードウェアおよびソフトウェア

スタック全体、オンプレミス、およびパブリッククラウド上で、あらゆるアプリケーションワークロードの可視性、

洞察、および意思決定の自動化ができます。これにより、チームはプロアクティブにコラボレーションを強化できま

す。IWO の詳細については、IWO ソリューション概要を参照してください。 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/workload-optimization-manager/intersight-workload-optimizer-so.pdf
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Intersight Kubernetes Service 

別の SaaS Intersight モジュールである Cisco Intersight Kubernetes Service（IKS）を使用すると、チームはあらゆ

るオンプレミス環境とパブリッククラウドでアップストリーム Kubernetes クラスタのライフサイクルを作成および

管理できます。IKS は完全に監督された、軽量型コンテナ管理プラットフォームであり、エンドツーエンドの自動化

によって仮想またはベアメタルの Kubernetes クラスタのプロビジョニング、保護、スケーリングおよび管理のプロ

セスを簡素化します。これには、ネットワーキング、ロードバランサ、ネイティブダッシュボード、ストレージ プロ

バイダー インターフェイスの統合が含まれます。IKS の詳細については、IKS At-a-Glance を参照してください。 

詳細情報 

Intersight を使用して、リモートおよびオンサイトの監視で IT を効果的に管理できるあらゆる方法をご確認ください。

以下をご覧ください。 

● Intersight.com 

● ソリューション概要 

● デモ 

または、わずか 5 分で開始できます。 

 

 

https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/cloud-systems-management/intersight/at-a-glance-c45-744332.html
https://www.cisco.com/site/jp/ja/products/computing/hybrid-cloud-operations/intersight-platform/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/cloud-systems-management/intersight/solution-overview-c22-742932.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/cloud-systems-management/intersight/demos.html
https://youtu.be/_1B7OcsREqA

