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Introduzione

Questo documento fornisce un diagramma di flusso per la risoluzione dei problemi relativi agli
eventi di errore T1.

Operazioni preliminari

Convenzioni

Per ulteriori informazioni sulle convenzioni usate, consultare il documento Cisco sulle convenzioni
nei suggerimenti tecnici.

Prerequisiti

Non sono previsti prerequisiti specifici per questo documento.

Componenti usati

I documento puo essere consultato per tutte le versioni software o hardware.

Diagramma di flusso per la risoluzione dei problemi

Per ulteriori informazioni, fare clic sulle caselle dei comandi.
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Error Events

)

Iz the =lip seconds
courter increasing?

Uze the follovwing commands to set
thie contollcr to wec the Toloo clocl:

conficgqure terminal
controller £l 2
clock szource line primary

Iz the clock source
derived from the Telco?

-

Lze the show controllers tik
command to zee if the counter
iz increasing.

= the framing loss
zecands courter
increasing?

Uze the following commands

to set the framing correctly: Change the line

conficgqure terminal

Iz the framing
type correct?

buildout using the

Iz line code
violation courter
increasing

confiqure terminal
controller tl =
linecode fami | bSzs}

linecoding
correct?

ax cablelength {long
CDnt.].Cl:IllEr £l | shortizommand. he CDLI!‘ITEF i=
framing {5F | ESF} increasing
Uze the following commands to - LUze the show
I5 the Mo |2t line coding corvectly: Change line controllers t1x

buildout using the
cablelength {long
| shortdcommand.

command to zee if
the counter iz
increasing.

Lre the ISDN switch type
and PRI group timeslots
configured correctly?

Check the D channel by using the
show interface ser x:23
command.

Uze the follovving commands to set the
switch-type and timeslots:
conficgqure terminal
controller £l =

izdn switch-type &type
pri-group timeslots 1-24

|sthe D
channel up?

Mo

= encapsulation ppp
zet on the D channel?

= loopback set on
the D channel?

Powver cycle
the router.

Does the
problem
persist?

Uze the followwing commands to
start the D channel:

conficgqure terminal
interface serial x:23
no shutdoum

Uze the folloving commands to
zet encapsulation ppp:

conficgqure terminal
interface serial =::23
encapsulation ppp

Uze the followwing commands to
turn loophack off:

conficgqure terminal
interface serial x:23
no loopback

o ibasl yor
Tervice provider,

Informazioni correlate

.- T1 - Risoluzione dei problemi
Risoluzione dei problemi di T1 Layer 1
Risoluzione dei problemi di allarme T1
Risoluzione dei problemi di T1 PRI



//www.cisco.com/en/US/tech/tk713/tk628/technologies_tech_note09186a00800a5f40.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk713/tk628/technologies_tech_note09186a00800a4a65.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk713/tk628/technologies_tech_note09186a00800a70ff.shtml?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/tech/tk713/tk628/technologies_tech_note09186a00800a754a.shtml?referring_site=bodynav

- Test di loopback della spina hardware
. Supporto tecnico — Cisco Systems
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