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Introduzione

I Giochi del Commonwealth si svolgeranno a Melbourne nel 2006. I tempi per l'introduzione della
luce diurna in molti stati dell'Australia sono cambiati. Questo documento descrive l'impatto della
modifica dell'ora legale sui prodotti Voice e fornisce una soluzione.

In Australia, la fine dell'ora legale è stata spostata dall'ultima settimana di marzo alla prima
settimana di aprile. L'implicazione di questo cambiamento è che invece di terminare domenica 26
marzo 2006 alle 3:00, l'ora legale terminerà domenica 2aprile 2006 alle 3:00. Tale modifica si
applica solo al 2006. L'ora legale influenza questi stati in Australia:

Victoria●

Tasmania●

Australia meridionale●

Nuovo Galles del Sud●

Territorio della capitale australiana (ACT)●

Prerequisiti

Requisiti

Nessun requisito specifico previsto per questo documento.

Componenti usati

Le informazioni fornite in questo documento si basano sulle seguenti versioni software e
hardware:



PSTN Gateway (PGW) 2200●

Interfaccia di segnalazione H.323 (HSI)●

BAMS (Billing and Measurement System)●

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione è stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete è operativa, valutare attentamente eventuali
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Convenzioni

Per ulteriori informazioni sulle convenzioni usate, consultare il documento Cisco sulle convenzioni
nei suggerimenti tecnici.

Premesse

Sun Microsystems ha rilasciato una patch per il sistema operativo Solaris 8 per evitare problemi
che possono verificarsi a causa della modifica dell'ora legale. Cisco consiglia di aggiornare le
versioni del sistema operativo con questa patch. Per istruzioni su come scaricare e applicare la
patch, consultare la sezione Soluzione.

La modifica dell'ora legale avrà sicuramente effetto su tutte le applicazioni PGW 2200 che
utilizzano le risorse dell'ora di sistema. Cisco consiglia di installare la patch del sistema operativo
appropriata su tutti i server applicazioni in modo da ridurre al minimo l'impatto di questo evento.

Problema

I prodotti voce elencati nella sezione Componenti usati devono regolare i tempi di sistema per
tenere conto delle modifiche dell'ora locale. Se non si regola l'ora, il sistema funzionerà un'ora
prima dell'ora corretta tra il 26 marzo e il 2aprile 2006. I problemi relativi all'ora di sistema errata
includono timestamp errati nei file di registro, nei report e nelle funzioni di visualizzazione, nonché
problemi nella sincronizzazione client-server.

Soluzione

Utilizzare questa soluzione per risolvere il problema.

Installare la patch CSCOh015. Attenersi alla seguente procedura:

Visitare la pagina Download del software (solo utenti registrati) su Cisco.com.1.
Scorrere fino alla sezione Cisco PGW 2200 Node Components Cisco Media Gateway
Controller.

2.

Fare clic sul collegamento relativo alla versione in uso. Ad esempio, versione 9.2(2), 9.3(2),
9.4(1), 9.5(2) o 9.6(1).

3.

Fare clic sul collegamento Download MGC Node Solaris 8 Packages.4.
Fare clic sulla patch CSCOh015 per scaricare e applicare la patch.5.

Informazioni correlate

//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
//www.cisco.com/kobayashi/sw-center/sw-voice.shtml
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do


   

Supporto alla tecnologia vocale●

Supporto dei prodotti per le comunicazioni voce e IP●

Risoluzione dei problemi di Cisco IP Telephony●

Documentazione e supporto tecnico – Cisco Systems●

//www.cisco.com/en/US/tech/tk652/tsd_technology_support_category_home.html?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/tsd_products_support_category_home.html?referring_site=bodynav
http://www.amazon.com/exec/obidos/tg/detail/-/1587050757/102-3569222-3545713?referring_site=bodynav
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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